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BREVE FUNDAMENTACION

La relacion de pareja constituye uno de los vinculo interpersonales mas complejos del ser humano por la
multiplicidad de factores sociolégicos, personoldgicos e interactivos que influyen en su estabilidad, solidez
y satisfaccion (Arés, 2002). Si bien siempre se ha relacionado este espacio con la total armonia, el
crecimiento personal y la construccion de proyectos de vida, esto ha pasado a ser no mas que un mito,
divulgandose diversas investigaciones, sobre todo a partir de la década del 70, sobre los numerosos
conflictos que se generan en la convivencia de la pareja y una de sus principales causas y consecuencias:
la violencia.

Un dato que revela la punta del iceberg al referir las dificultades que se enfrentan en este “mundo privado”
son los altos indices de divorcialidad a nivel mundial y en Cuba. Segun el anuario demografico en el 2006
se reportaron en el pais 35 837 divorcios, ubicados entre los mas altos de América Latina. Las estadisticas
mas elevadas se concentran en las provincias de Ciudad de La Habana, La Habana, Villa Clara, Matanzas
y Camaguey, sefialandose 5 333 casos que se separaron al afio, 0 antes, de su union en matrimonio.
Tales cifras no indican que los humanos han renunciado a vivir en pareja, de igual manera van en ascenso
los indicadores de segundas y terceras nupcias y la adopcion de nuevas modalidades de union, sin
embargo, si reafirman los conflictos que aparecen al interior de la familia; los cuales pueden desencadenar
dafios considerables en quienes lo viven si no se cuenta con recursos personologicos para afrontarlos.

La violencia psicologica es una consecuencia mas de este proceso aunque también como pauta de
relacion pudiera ser la causa de un inefectivo manejo de conflictos. Visiblemente no esta tan extendida en
Cuba pero es frecuente en el discurso que se gesta en la intimidad sin ser detectada por la naturalizacion y
legitimacion que recibe. Violencia que lacera la autoestima, la autodeterminacion y la estabilidad
emocional y que algunos estudios la ubican como uno de los principales problemas de la familia
contemporanea (Coddou, 2000).

La violencia ha sido considerada como problema social por diferentes organizaciones internacionales,

tales como Naciones Unidas (1993), instruyendo a estados miembros para intensificar esfuerzos
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destinados a dar respuesta al mismo. Su connotacion se debe no solo a la magnitud de su incidencia sino
también a la indole de los efectos que provoca, llegando a plantear el Instituto PANOS, citado por Artiles
(2006), que la violencia puede causar mas muertes e incapacidad entre las mujeres de 15 a 44 afios que
el cancer, la malaria, los accidentes de trafico, incluso la guerra.

Similares reclamos para el estudio de la violencia han realizado, en el &mbito nacional, la Federacion de
Mujeres Cubanas (FMC), el Centro Nacional de Educacion Sexual (CENESEX), investigadores de la
Universidad de La Habana, el Grupo de Trabajo Nacional para la Atencion y Prevencion de la Violencia
Familiar de la FMC y el Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas (CIPS), en un intento por
preservar el buen funcionamiento de la familia en nuestro pais. Sin embargo, no se cuenta con una
produccion bibliografica abundante sobre el tema en el contexto cubano, especialmente sobre la violencia
psicoldgica. Son pocos los materiales que reflejan estudios generalizables y la informacion disponible se
encuentra dispersa.

A pesar del impulso en la década de los 90 en la investigacion de la tematica por el Grupo de Trabajo
Nacional para la Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar, los resultados obtenidos no rebasaron el
caracter descriptivo, el alcance limitado y la dispersion en cuanto a objetivos y universo de estudio
(Proveyer, 2002).

Anterior a esta fecha se localizan algunas investigaciones aisladas, abordando aspectos puntuales y
concentradas fundamentalmente en el Instituto de Medicina Legal de Ciudad de La Habana, en el
CENESEX, en el Area de Investigacion y Desarrollo de la Fiscalia General de la Republica, en algunas
instituciones del sistema de salud y en la Universidad de La Habana.

Esta evolucion descrita sobre los estudios realizados evidencia, que el tema dista mucho de ser agotado.
A lo anterior se suma que continGian existiendo solo subregistros que impiden precisar estadisticamente el
problema, y el sistema de salud no se encuentra del todo preparado para su deteccion y tratamiento,
mucho menos cuando sus manifestaciones son tan sutiles, justamente por las dificultades epistemoldgicas
y metodoldgicas para definir y evaluar la violencia (Artiles, 2006). Dificultades que se acentlan en el caso
de la violencia psicologica por referirse esencialmente su efecto al mundo subjetivo quedando su
constatacion en la valoracion personal de quien la genera y recibe.

Lo expuesto hasta aqui demuestra la necesidad de continuar profundizando en esta temética tetrica y
metodologicamente, con vistas a alcanzar niveles mas altos de generalizacion que posibiliten la

introduccion de resultados a escala mas amplia; asi como, enfoques mas integrales que faciliten la



comprension del fendmeno en todas sus dimensiones, y que mas alld del diagndstico, ofrezcan
alternativas de intervencion al problema.

Comprender la violencia psicolégica implica trascender el plano individual y penetrar en sus
condicionantes sociales, especialmente en la conformacion de la identidad de género como construccion
socio-histdrica. Este concepto, compartiendo las ideas de Proveyer (2002), resulta clave para entender
como desde la cultura patriarcal se naturaliza el desequilibrio de poder, disefiandose conductas femeninas
y masculinas para la obediencia y el mando respectivamente. La violencia psicoldgica en la pareja es una
de las multiples formas de manifestarse la violencia de género. Precisamente este condicionamiento,
acriticamente trasmitido de una generacion a otra a través de los diferentes canales de socializacion, es
uno de los responsables en la produccion y reproduccion de la misma al interior de la pareja.

Pretender modificar arraigados estereotipos de género, mitos construidos al respecto, en aras de
minimizar la violencia, escapa del alcance de una intervencion psicologica. Sin embargo, un efecto positivo
pudiera alcanzarse si siguiendo esta perspectiva y centrados en la personalidad, se potencian
competencias que permitan establecer interacciones mas simétricas en las que se negocien los
desacuerdos y se arriben a decisiones compartidas en la pareja. Partir de la relacion estrecha existente
entre las competencias comunicativas y la expresion de la violencia psicoldgica en la pareja es una
posicion novedosa en la presente investigacion, en la que se opta por comprender esta modalidad de
violencia como el resultado de la carencia de recursos psicoldgicos y especialmente comunicativos para
enfrentar situaciones de conflicto; recursos que pueden ser desarrollados.

Las intervenciones realizadas en este tema conducen a la obra de autores como: Corsi (1995, 2004),
Dohmen y Sotés (1995), Matud, Padilla y Gutiérrez (2005), Walker (1994), Sonkin y Durphy (1997), entre
otros, en las que como componentes comunes se destaca el trabajo grupal, el uso de técnicas vivenciales
y cognitivo-conductuales, asi como, el intercambio centrado en victimas o en victimarios.

En consideracion de la autora esta ultima divisién de grupos sigue perpetuando la dicotomizacion de la
realidad y la distancia entre lo masculino y lo femenino, limitdndose la posibilidad de confrontar las
actitudes que asumen ambos en la cotidianidad y generan la violencia. De ahi que se proponga por un
lado, el entrenamiento sociopsicoldgico como alternativa de intervencion posible, reconociendo su
influencia psicoeducativa desde la dimension grupal y su ajuste al modelo por competencias, y por otro, el
abordaje de esta problematica tanto con victimas como con victimarios, reconociendo que tales roles no
pueden ser prefijados y partiendo de la importancia de preparar a ambos para una convivencia mas

saludable. Estas dos propuestas resultan también novedosas en comparacion con estudios anteriores.



Con respecto al valor practico que reporta la investigacion, se considera que con la implementacion del
entrenamiento se adquieren beneficios en el plano sociopsicoldgico, o sea, tanto para el grupo como para
los individuos entrenados y la sociedad. Por consiguiente, influye en las relaciones de pareja, favoreciendo
la cooperacién entre los miembros y estimulando por via de la comunicacion efectiva el logro de un
ambiente familiar adecuado, asi como, la satisfaccion personal.

Por todo lo expuesto se deduce que esta investigacion, dando cumplimiento a los lineamientos de la
politica cientifica trazada por el Estado Cubano, esta encaminada a ofrecer una alternativa de solucion a
esta problematica de la practica social, la cual demanda propuestas que minimicen la violencia psicolégica
y demuestren ser efectivas. Asumirlo como una necesidad cientifica y sentida, condujo a plantear
como problema y objetivos de investigacion:

Problema: ¢ Seré efectivo un programa de entrenamiento sociopsicolégico basado en la optimizacion de
competencias comunicativas para minimizar la violencia psicologica en parejas rurales y suburbanas?

Objetivo _general: Valorar la efectividad de un programa de entrenamiento sociopsicologico en la

minimizacion de la violencia psicoldgica en parejas rurales y suburbanas a partir de la optimizacion de las
competencias comunicativas.

Siendo la hipétesis de investigacion: El programa de entrenamiento sociopsicologico resulta efectivo si

optimizando las competencias comunicativas se logra minimizar la violencia psicologica en parejas rurales

y suburbanas.

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

Elaborar un programa de intervencion y valorar su efecto en la minimizacion de la violencia psicologica en
parejas rurales y suburbanas, requirid de diferentes niveles de profundizacién y la organizacion de la
investigacion en diferentes etapas; en las cuales fue necesario realizar acercamientos en unas ocasiones
buscando comprender las interacciones violentas y la subjetividad de los implicados en ellas, con un corte
mas cualitativo y, en otras, estableciendo generalizaciones a partir de los resultados obtenidos.
Independientemente de todos los analisis cuanti y cualitativos para dar respuesta al problema cientifico
planteado, centrados en la finalidad de valorar la efectividad de una alternativa de intervencion para este
complejo problema social que es la violencia, se asume partir de un metodologia cuantitativa de
investigacion, a la que quedan subordinados todos los procesamientos realizados.

La investigacion se desarrollo entre enero del 2004 y julio del 2008. La misma se dividié en tres etapas:

e FEtapa 1: Caracterizacion de la violencia psicoldgica en parejas del contexto rural y suburbano.



Se desarrolla a manera de estudio preliminar. Se dirige, en esencia, a profundizar tedricamente en la
violencia psicoldgica y caracterizar su manifestacion en parejas del contexto cubano, lo que implica la
propuesta de alternativas metodoldgicas para su evaluacion.
e FEtapa 2: Disefio, valoracion y aplicacion del programa de entrenamiento sociopsicoldgico para
minimizar la violencia psicologica.
Se retoman los resultados de la etapa anterior para el disefio de un entrenamiento sociopsicologico
dirigido a optimizar competencias comunicativas y, como efecto, disminuir la violencia psicoldgica en
las parejas. Incluye la valoracion del entrenamiento por criterio de jueces y su aplicacion desde un
disefio pre-experimental, lo que implica una evaluacién previa de la violencia psicologica y las
competencias comunicativas, y la evaluacion posterior de esta Ultima.
e Etapa 3: Evaluacion del efecto luego de la aplicacion del entrenamiento sociopsicoldgico.
Pasado un tiempo de la aplicacion del entrenamiento se centra en constatar la perdurabilidad de los
cambios producidos en la minimizacion de la violencia psicolégica, tomando como referente la
evaluacion previa de la misma realizada en la etapa anterior.
Etapa 1: Caracterizacion de la violencia psicoldgica en parejas del contexto rural y suburbano.
Los objetivos de la etapa son:
1. Definir la violencia psicologica.
2. Caracterizar la expresion de la violencia psicologica desde la perspectiva de género en parejas del
contexto rural y suburbano cubano.
Objetivol: Definicion de la violencia psicoldgica.
-Seleccion de la muestra: Se trabaj6 con un grupo de 7 jueces, que fueron seleccionados de entre 15
profesionales a través del calculo de competencia.
-Técnicas y procedimientos: Se utilizd en una exploracion individual el Método Delphi
Objetivo 2: Caracterizacion de la violencia psicol6gica en parejas rurales y suburbanas.
Se desarrolld primeramente un estudio descriptivo en parejas rurales y suburbanas identificadas como
violentas.
-Seleccion de la muestra: Fueron seleccionadas intencionalmente 34 parejas del municipio de Santa Clara,
residentes en los Consejos Populares “Camilo Cienfuegos” y “Universidad”.
-Técnicas y procedimientos: Metodoldgicamente se realizd una exploracién individual utilizando como
técnicas: Entrevista abierta, Cuestionario sobre posibles eventos desencadenantes de la violencia,

Observacion.



Una vez comprendido el fendmeno de la violencia psicologica en relaciones de pareja la necesidad de
estudiar muestras mas amplias para establecer una caracterizacion generalizadora condujo a trascender el
estudio anterior para dar finalmente cumplimiento al objetivo 2 de la etapa.

Procedimientos para la generalizacion de resultados

En este momento de generalizacion, se procedio de la siguiente manera:

1. Seleccion de zonas rurales y suburbanas de la region central del pais con altos indices de

violencia'y seleccion de parejas con manifestaciones de violencia psicoldgica en estas zonas.

2. Construccion de un cuestionario como alternativa metodolégica para la caracterizacion del

fendmeno de estudio, valoracion y aplicacion del mismo.

3. Confrontacion de los datos obtenidos con los anteriores para la generalizacion de resultados.
-Seleccion de la muestra: Se selecciond una muestra de 149 parejas provenientes de zonas rurales y
suburbanas de 5 provincias del pais (Villa Clara, Cienfuegos, Sancti Spiritus, Ciego de Avila, Camagiiey),
siguiendo un procedimiento secuencial a la hora de aplicar el muestreo aleatorio para proporciones.
-Técnicas utilizadas: Fue construido y aplicado de manera individual un cuestionario para evaluar la
expresion de la violencia psicologica en relaciones de pareja que se apoyo en una entrevista posterior.
Etapa 2: Disefio, valoracion y aplicacion de un programa de entrenamiento sociopsicoldgico.

Los objetivos perseguidos en la etapa fueron:

1. Disefiar un programa de entrenamiento sociopsicologico para potenciar competencias

comunicativas en parejas rurales y suburbanas.

2. Valorar el ajuste del programa de entrenamiento sociopsicoldgico propuesto a la problematica y

poblacion estudiadas a través del criterio de jueces.

3. Aplicar el entrenamiento sociopsicolégico a diferentes grupos de parejas.

4. Evaluar la efectividad del programa de entrenamiento sociopsicol6gico en la optimizacion de las

competencias comunicativas.

Objetivo 1: Disefio del programa de entrenamiento sociopsicologico.

Para dar cumplimiento a este objetivo se tomé como referente fundamental un entrenamiento disefiado por
Gonzalez en 1996 y validado en investigaciones posteriores (Gonzalez, 1996; Gonzélez, Blanco y Ruiz,
2005). EI mismo se modifico siguiendo las principales exigencias que resultaron del estudio preliminar.
-Operacionalizacion de las variables.

Para la definicion conceptual y operacional de las variables implicadas en esta etapa se tuvo en cuenta:

e Variable Independiente: Programa de Entrenamiento Sociopsicoldgico disefiado.



e Variables Dependientes: Competencias comunicativas presentes en las parejas rurales y suburbanas
estudiadas y violencia psicoldgica.
Indicadores de la competencia comunicativa (Gonzélez, Blanco y Ruiz, 2005): Elaboracion de metas
parciales para la negociacion, Creacion del clima para la conversacion, Orientacion durante el
intercambio, Control emocional, Busqueda de acuerdo.
Indicadores de violencia psicologica: Dafio a la integridad psicologica, Frecuencia del dafo, Intensidad
del dafio.
-Estructuracion del entrenamiento
Del entrenamiento ya validado fue retomada la operacionalizacion de la variable competencias
comunicativas, aunque esta se enriquecié con el analisis de posiciones diferentes que pueden
asumirse en la comunicacion de una pareja (pasiva y activa) y se modificaron las técnicas para
su evaluacion en funcion de la problematica abordada.
Se incluyeron las técnicas centrales del entrenamiento por la posibilidad de retroalimentacion,
analisis y sistematizacion que permiten aunque fueron ajustadas las mismas a los resultados del
estudio preliminar y a los participantes.
De igual forma se retomaron las bases orientadoras de la accion disefiadas sobre la creacion de
un clima favorable para la comunicacion y el proceso de argumentacion, adecuandolas en su
estructuracion y andlisis a la interaccion en una pareja.
Fueron incorporados ademas en la estructuracion del entrenamiento sociopsicolégico elementos
nuevos como:
o La definicion, operacionalizacion y evaluacion de la violencia psicoldgica.
¢ Modificaciones en la conduccion de la fase diagnostica para acentuar su caracter
interventivo.
e Un mayor numero de actividades de autorreflexion considerando la escasa
concientizacion de la violencia generada y recibida en los participantes, y la importancia
de acentuar las contradicciones internas respecto al proceso comunicativo, su conduccion
y efectos, con vistas a favorecer el cambio de actitudes.
¢ El disefio de bases orientadoras de la accion referidas al control emocional y a las etapas
del proceso ideal de conversacion por demostrarse en el estudio preliminar la necesidad
de dominio de las mismas para una negociacion efectiva.

o Actividades dirigidas a la flexibilizacion de los modelos de género.



Concretamente el programa de entrenamiento sociopsicolégico modificado quedd constituido

por 5 sesiones de trabajo de aproximadamente tres horas de duracion cada una, que no se
realizaron consecutivamente lo que favorecio la aplicacion y sistematizacion de los aprendizajes

en la cotidianidad luego de cada sesion.

-Técnicas y procedimientos del entrenamiento sociopsicoldgico disefiado:

Se incluyeron en el entrenamiento técnicas como: situaciones diagndsticas, cuestionario de competencias
comunicativas, discusion grupal, sociodrama, juego de roles, técnicas de autorreflexion, técnicas de
presentacion, activacion y cierre.

Objetivo 2: Valoracion del programa de entrenamiento sociopsicoldgico.

-Seleccion de la muestra: Para la valoracion de las modificaciones realizadas al entrenamiento y su ajuste
a la nueva poblacion y problematica de estudio se utilizo el criterio de 10 jueces.

-Técnicas y procedimientos: Se proporciond a los jueces el programa de entrenamiento sociopsicologico y

su fundamento tedrico para que dieran sus valoraciones a traves de la respuesta a un cuestionario.

Objetivos 3y 4: Aplicacion y evaluacion de la efectividad del programa de entrenamiento sociopsicoldgico
en la optimizacion de las competencias comunicativas.
Para el cumplimiento de ambos objetivos se procedié a la aplicacion del entrenamiento desde un disefio
pre-experimental, que favorecid la evaluacion de la efectividad del entrenamiento una vez concluido este.
Las hipotesis estadisticas para las comparaciones antes-después fueron:
HO: No existen diferencias estadisticamente significativas en los resultados entre el antes y el
después de aplicado el Entrenamiento Sociopsicolgico
H1: Existen diferencias estadisticamente significativas en los resultados entre el antes y el después
de aplicado el Entrenamiento Sociopsicologico.
-Seleccion de la muestra: Fue aplicado a 8 parejas del Consejo Popular “José Marti” (grupo A) y 7 del
Consejo Popular “Camilo Cienfuegos” (grupo B), divido cada grupo en dos, respetando su procedencia
pero trabajando por separado con los miembros de cada pareja. Los subgrupos fueron conformados
intencionalmente a partir de la evaluacién previa de la violencia, buscando un balance en cuanto al arraigo
de la cultura patriarcal, horario posible para asistir, disposicion a participar en la investigacion, critica sobre
la violencia generada y recibida, satisfaccion con el vinculo de pareja y variables demogréficas como sexo,
escolaridad, edad.
-Técnicas y procedimientos: El programa de entrenamiento se desarrolld en cinco sesiones y en

condiciones de ventilacion e iluminacion adecuadas. Las técnicas utilizadas fueron referidas en el disefio



del mismo. Se utilizé ademés de la comparacion antes-después para la evaluacion de la efectividad del
entrenamiento, el NUcleo Central como técnica de analisis a partir del criterio de los participantes.
Etapa 3: Evaluacion del efecto luego de la aplicacion del entrenamiento sociopsicoldgico.
El objetivo de esta etapa fue:

1. Evaluar el efecto del programa de entrenamiento sociopsicolégico propuesto en la minimizacion de

la expresion de la violencia psicol6gica a partir de la potenciacion de competencias comunicativas.

Objetivo 1: Evaluacion del efecto post-entrenamiento.
-Seleccion de la muestra: La muestra en cuanto a sujetos entrenados fue la misma de la etapa anterior,
incluyéndose las 2 activistas de la FMC que facilitaron la seleccion de las parejas.
-Técnicas y procedimientos: Para la consecucion de este objetivo se trabajé con ambos miembros de la
pareja aunque esencialmente la exploracion realizada fue individual. Se utilizd la entrevista abierta a las

parejas que fueron entrenadas, entrevista abierta a activistas de la FMC, cuestionario de retest.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Principales resultados de la Etapa 1

e Se evidencia un desequilibrio de poder condicionado por el género.

¢ Los modelos de hombre y mujer construidos, son asumidos subjetivamente de manera estereotipada, 1o
que trae consigo la legitimacion y reproduccion de la violencia psicoldgica desde la perspectiva de
género.

e La naturalizacion e invisibilizacion de la violencia unido a su connotacion negativa impiden una total
concientizacion de la misma y sus efectos, trayendo como consecuencia un predominio de posturas
acriticas, la ceguera selectiva, la externalizacion de culpas y la negacién de la violencia y/o su
minimizacion y justificacion.

e La violencia se perpetla a partir de creencias erroneas sobre el poder y la autoridad, que se erigen
como una consecuencia de los modelos asumidos y que hiperbolizan un “poder absoluto”, carente de
contradicciones y reforzado por el silencio como manifestacion de obediencia. El concepto de respeto no
es entendido como categoria que requiere reciprocidad, sino a partir de una estructura de poder en la
cual la direccion establecida es de abajo hacia arriba, lo que repercute directamente en el proceso de
comunicacion interpersonal, especialmente en la toma de decisiones y en la argumentacion a la hora de
solucionar los conflictos.

e Los roles de victima y victimario se dan indistintamente en hombres y mujeres



e Predominan discusiones en alta voz, gritos, ofensas, relaciones posesivas con limitaciones de accion y
control, dejarse de hablar y hacerse el sordo.

e En la totalidad de las parejas se aprecia una comunicacion deficiente, dificultades en solucion de
conflictos.

e Se constataron dafios en la autoestima y autodeterminacion fundamentalmente en las mujeres, lo que
condiciona un comportamiento inseguro y dependiente.

e Se constataron dificultades en autorregulacién emocional (en hombres fundamentalmente en el control

de laira'y en mujeres en el control de manifestaciones de tristeza)

Caracteristicas de la comunicacion en las parejas estudiadas.
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Caracterizacion del proceso de solucion de conflictos en las parejas estudiadas
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Caracterizacion de la argumentacion para el manejo del desacuerdo
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Manifestaciones de violencia psicologica presentes en las parejas estudiadas
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Algunas diferencias en la caracterizacion de la violencia psicologica en parejas desde la perspectiva de género.

e Si bien ambos coinciden en que las posturas generales ante los conflictos son la evitacion y la resolucion
de forma autoritaria, la primera alternativa es mas sefialada por los hombres (43%) mientras que las
féminas destacan como mas frecuente la segunda (37,6%), colocando la postura de ceder ellas ante los
mismos como la més frecuente (43%).

e Respecto a las manifestaciones de la violencia psicoldgica presentes en la relacion de pareja las féminas
destacan como algo diferente la presencia de acciones de control y celos en los hombres en un 21,5% vy
escasa colaboracion en el hogar (18,8%) revelando el desequilibrio en la distribucion de roles en este
espacio, mientras que los hombres refuerzan como particularidad de las mujeres la presencia de
discusiones frecuentes (32,2%) y acusaciones falsas (16,1%).

e Revelan las mujeres mayor critica sobre la nocividad de la violencia sefialando el 39,6% de ellas que es
algo incorrecto mientras el 18,1% de los hombres lo considera asi, tendiendo su respuesta en mas de un

70% a la naturalizacién del fendmeno.



e De igual manera las mujeres se muestran méas criticas a la hora de reconocer las manifestaciones de
violencia psicoldgica que se expresan en su comportamiento siendo més elevado el desconocimiento
reflejado por los hombres en ese sentido (24,2%).

¢ En el andlisis de los factores causales asociados a la violencia se aprecia mayor criticidad de la violencia
generada en las féminas en mas de un 10% con relacion a los hombres, asi como, mayor presencia de
la violencia reactiva como respuesta a las acciones del otro, y referencia a manifestaciones de displacer
que exceden en un 20% la frecuencia de vivencias similares en los hombres.

e En cuanto a la percepcion de ambos durante el proceso de solucion de conflictos se afiaden a la
percepcion de la mujer cualidades favorecedoras del di&logo como cooperadora, flexible en un 17,4% y
atenta en un 20,1%; mientras que a la percepcion de los hombres se afiaden cualidades que refuerzan

su dificultades en la regulacion emocional tales como colérico en un 23,5%.

Principales resultados de la Etapa 2

Cambios estadisticamente significativos en el cuestionario de constatacion final durante la comparacion antes-
después de desarrollado el entrenamiento usando la prueba no paramétrica de Wilcoxon.

GRUPO A

Indicadores Cambios producidos | Significacion Monte Carlo
Mejoraron: 10

Comunicaciéon | Empeoraron: 1 ,026

efectiva Igual:5
Mejoraron:14

Escucha Empeoraron: 0 ,000
Igual: 2

Toma de Mejoraron: 10

decisiones Empeoraron:0 ,006
lgual:6

Autorregulacion | Mejoraron: 11

emocional Empeoraron:0 ,006
Igual:5
Mejoraron: 12

Argumentacion | Empeoraron:0 ,001
Igual: 4
Mejoraron: 11

Manejo del Empeoraron:0

desacuerdo Igual:5 ,006




GRUPO B

Indicadores Cambios producidos | Significacion Monte Carlo
Mejoraron: 12
Comunicacion | Empeoraron: 0 ,000
efectiva lgual:2
Mejoraron:12
Escucha Empeoraron: 0 ,000
lgual: 2
Mejoraron: 11
Toma de Empeoraron:0 ,001
decisiones Igual:3
Autorregulacion | Mejoraron: 12
emocional Empeoraron:0 ,000
lgual:2
Mejoraron: 8
Argumentacion | Empeoraron:0 ,005
lgual: 6
Mejoraron: 12
Manejo del Empeoraron:0 ,000
desacuerdo lgual:2

Luego del entrenamiento, en la valoracion de los resultados segln el sexo estadisticamente no se apreciaron

diferencias significativas aunque mayor disposicion al cambio en el caso de las mujeres.

Principales resultados de la Etapa 3
e La totalidad de los participantes expresd haber tenido desacuerdos dificiles de manejar en el periodo que se

evalla, fundamentalmente referidos a:
-la distribucion de roles (80% de los casos, 12 parejas)
-la educacion de los hijos (66.6 %, 10 parejas)
-prohibiciones y atribuciones derivadas de los modelos de género (66.6%, 10 parejas)
e E166.6% (10 parejas) destacan la utilizacion intencional de la escucha y la creacion de un clima favorable para
el mejor desarrollo del intercambio luego del entrenamiento.
e El 60 % (9 parejas) afiaden que han logrado definir claramente el problema y plantear entre los dos
alternativas de solucién, arribando a acuerdos luego del entrenamiento.
e 17 personas (56.6%) reconocen que han logrado mejor control emocional a la hora de manejar desacuerdos
e En el 100 % de las parejas hay un aumento de la satisfaccion con la calidad del vinculo amoroso y en el

incremento de vivencias de bienestar en el mismo. No obstante:



-4 personas (13.3%) refieren en la entrevista que reconocen la importancia del control emocional, sin
embargo, han actuado en este periodo impulsivamente en varias ocasiones a pesar de crear mejores
condiciones para el intercambio con la pareja.

-6 personas (20 %), exponen algunas dificultades en situaciones especificas con la argumentacion.
Tienden ante la certeza de su propuesta a imponer criterios sin ofrecer argumentos ldgicos sobre ellos.

-6 personas (20 %), sefialan necesitan ejercitar mas la comunicacion positiva.

e Situacion muy particular tuvieron las manifestaciones relacionadas con acciones de limitacion (prohibiciones).
En este caso, si bien no se acentud el control de las parejas, los cambios sufridos fueron muy pequefios
encontrando en el argumento de los entrevistados al respecto consideraciones con mucho arraigo de la cultura
patriarcal, en las que aun el hombre determina en alguna medida la forma de vestir y los lugares que visita su
esposa, cuestiones ademas asumidas y naturalizadas. La parte limitada reconoce que se trasmite la
informacion de manera diferente, sin embargo la accion aunque disminuye, en algunos casos aln permanece.

e De manera general se obtuvieron diferencias significativas en los niveles de violencia psicoldgica antes y
después del entrenamiento.

A continuacion se muestran los niveles obtenidos en ambos grupos.
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en la investigacion permitieron arribar a las conclusiones siguientes:

e Los factores mas reconocidos que condicionan la violencia psicoldgica son la influencia de la cultura
patriarcal, la carencia de competencias comunicativas para la negociacion integrativa y las dificultades en
la autorregulacion emocional.

e La violencia psicoldgica en las parejas del contexto rural y suburbano se caracteriza por combinar
manifestaciones de accion u omision, siendo frecuentes las discusiones en alta voz, gritos, ofensas,
relaciones posesivas, limitaciones de accion y control, dejarse de hablar y hacerse el sordo.

e Desde la perspectiva de género se constatan diferencias en la expresion de la violencia psicologica en
sus manifestaciones, en la critica sobre las mismas, en los factores desencadenantes y en sus efectos.

e El entrenamiento sociopsicoldgico disefiado y aplicado demostré ser efectivo al provocar
modificaciones significativas en las competencias comunicativas de las parejas entrenadas y en el dominio
de la contradiccion bésica lo cual fue constatado en la evaluacion antes-después del mismo.

¢ Con la influencia del entrenamiento no se producen cambios en algunas manifestaciones violentas de
limitacion y control por el condicionamiento cultural de las mismas aungue con la optimizacion de
competencias comunicativas la forma de expresarlas se logra modificar.

e Se demostrd que resulta posible minimizar la expresion de la violencia psicolégica en parejas rurales y
suburbanas a partir de la optimizacion de competencias comunicativas usando el entrenamiento

sociopsicoldgico propuesto como alternativa de intervencion.
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