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Resumen

Informacion, estereotipos y gradas constituye una tesis cualitativa que aborda un tema
poco referenciado por las investigaciones tradicionales sobre recepcion, un trabajo donde se
vinculan estos estudios con la teoria de género. A través del uso del método etnografico y de
técnicas como la observacion participante, la entrevista semiestructurada, la entrevista
grupal, la encuesta y la revision bibliografica-documental, se pretendié6 comprender las
multiples mediaciones que intervienen en la recepcion del periodismo deportivo desarrollado
por reporteras y locutoras del Noticiero Nacional Deportivo (NND), con especial énfasis en
los estereotipos de género. Como guia tedrica fueron tomados los postulados de autores
paradigmaticos que valoran el caracter activo del receptor y la influencia decisiva del
contexto cultural en este proceso, como el Enfoque de los Estudios Culturales y la
Investigacién Critica de Audiencias. La pesquisa no pretende realizar generalizaciones
validas para toda la teleaudiencia del canal TeleRebelde, donde se publican los trabajos de
periodisticos de estas mujeres. Su aspiracion consiste en contribuir a la comprension de los
procesos de recepcidén en nuestro pais, y en particular, del periodismo deportivo desarrollado
estas profesionales del medio televisivo.

Palabras claves: Recepcion, periodismo deportivo, reporteras, locutoras, mediaciones,
estereotipos.

Abstract

Information, stereotypes and fans, constitutes a qualitative thesis that study a topic little-
known in investigations reception, a paper where these studies are linked to the gender
theory. We use the ethnographic method and technical as the participant observation, the
interview semistructured, the grupal interview, the survey and the bibliographical-documental
revision, with the purpose to understand the mediations in the reception of the sport
journalism done by female reporters and broadcasters of the National Sport News, with
special emphasis in the gender stereotypes. The theoretical guides of the investigation are
the postulates of paradigmatic authors that recognize the active character of the audience,
and the decisive influence of the cultural context in the reception, as the Cultural Studies and
the Critical Investigation of Audiences. The purpose is not to show generalizations for the
whole audience of TeleRebelde. Their aspiration consists on contributing to the
understanding of the reception processes in our country, and in particular, of the sport
journalism developed by these television professionals.

Key words: Reception, sport journalism, reporters, broadcasters, mediations, stereotypes.



Introduccién

Se ha hablado durante afios en las comunidades cientificas, ha ocupado titulares en
los medios de comunicacion, se han desarrollado disimiles campafias e, incluso, se ha
destinado un dia cada mes para posicionar este tema en lo mas alto de las discusiones
publicas. Podra parecer antiguo y bien abordado entonces, pero constituye uno de los
debates més actuales y polémicos de las ciencias sociales. Y es que la situacion de la mujer
en la sociedad continla necesitando ser investigada desde multiples miradas.

En Cuba, la labor incansable tanto de mujeres como de hombres en pos del bienestar del
pueblo, ha cosechado frutos que dejan un sabor agradable al paladar de la poblacién. El
principio de igualdad que se ha implementado en la nacion, le permite mantener indicadores
sociales superiores a paises equivalentes.

La situacion de las mujeres, en particular, ha experimentado mejoras significativas en las
Ultimas décadas. Ahora ellas ocupan espacios, posiciones sociales, culturales y politicas que
antes no podian atreverse siquiera a sofiar con poseer, porque estaban bajo el dominio
absoluto de los hombres. Sin embargo, los avances obtenidos no deben hacernos creer que
se ha alcanzado la plena y necesaria igualdad entre ambos sexos.

En la realidad nacional cubana la estructura patriarcal tiene raices profundas y dificiles de
desarraigar. Actualmente, las mujeres tienen derecho a participar en el dmbito laboral en
igualdad de condiciones; no obstante, esto no siempre sucede asi (Gonzalez, 2010).

Por méas que la igualdad entre ambos sexos esté consagrada en la Constitucion Cubana,
el diferente y jerarquizado papel que los hombres y las mujeres ocupan en la familia y la
sociedad dificulta enormemente cualquier voluntad o propuesta politica de equidad.

Hoy dia muchas mujeres viven situaciones de género distantes a las que experimentaron
sus antecesoras siglos pasados, aunque lejos aun de haber logrado la total equidad con el
sexo opuesto. Si, ya un gran namero de ellas estan asumiendo puestos laborales que antes
les estaban vedados, pero en algunos casos lo hacen en situacién de inferioridad, y con el
estigma social de impropio. Mientras, otras tantas continlan trabajando en sectores
tradicionalmente considerados como femeninos, y les resulta mas dificil el acceso a los que
son vistos como masculinos.

El periodismo deportivo constituye uno de esos universos que histéricamente han estado
dominados por el mal llamado “sexo fuerte”. En Cuba, dicha especialidad periodistica tuvo
sus inicios en el periodo de dominacién espafiola, y alcanz6 mayor auge durante la
Republica mediatizada; y si bien alguna que otra dama de la época escribié sobre el tema,
tal labor era controlada por los hombres. Fue tras el triunfo de la Revolucion que la mujer
cubana hizo valer su voz en espacios informativos dedicados al deporte. No obstante, su
presencia siempre ha sido infima contrastada con la representacién masculina.

En los dltimos afios se ha apreciado una paulatina insercion femenina en las redacciones
deportivas de los 6rganos de prensa cubanos, sobre todo en los televisivos. Nuevos rostros
femeninos como el de Daily Sanchez, Niurka Talancén y Yisel Filil aparecen ahora en el
Noticiero Nacional Deportivo (NND); aunque, segun el Doctor Félix Julio Alfonso (2012), no
han alcanzado todavia el mismo protagonismo que los periodistas masculinos.



Una investigacion llevada a cabo por Karlienys Calzadilla (2013), en opcién al titulo de
Licenciada en Periodismo, destaco la existencia de estereotipos de género que limitan el
ejercicio profesional de las periodistas que laboran en el NND. La autora concluyé que
muchos de los colegas y directivos masculinos las consideran con menos posibilidades para
dedicarse a esta profesion, debido a sus labores domésticas y maternas, lo cual les resta
tiempo para la necesaria preparacion diaria que conlleva un oficio como este.

Esto no es més que una consecuencia directa del modelo patriarcal dominante en las
sociedades humanas, que establece al hombre como el sujeto encargado de sustentar
econdémicamente a la familia por medio del trabajo fuera de casa; en tanto, la mujer debe
llevar toda la responsabilidad del hogar, incluyendo el cuidado de la descendencia.

Tal estructura ha imperado en las sociedades desde su surgimiento, y hoy dia genera
mayores limitaciones para la mujer, quien ya no solo labora en el hogar, sino también fuera
de él. Ambos sexos comparten la tarea de ser el soporte econémico de la familia; sin
embargo, al interior de la casa la figura femenina sigue siendo la de mayor compromiso, lo
cual implica para ellas un doble esfuerzo.

Si bien se han establecidos leyes que abogan por la igualdad de condiciones y
oportunidades unos y otras, en el imaginario popular aun persisten elementos de
discriminacion de género que influyen en que la inequidad continle estableciendo pautas
nocivas en torno a la vida y al trabajo (Rodriguez. 2008).

Por ello cobran vital importancia las investigaciones que analizan al sujeto y sus
creencias, pues ayudan a entender y afrontar fendbmenos que afectan las vidas concretas de
las personas. Y es que, a lo largo de la historia, tanto atletas como periodistas, de una u otra
forma, han sido estereotipadas.

“Mujeres en el deporte: ¢inclusiones excluyentes?”, un reciente articulo de la periodista
cubana Mayra Garcia Carente (2014), evidencia que “aunque la igualdad en oportunidades
es palpable para ambos sexos, y se patentiza en avances reales, aln existen comentarios
machistas y prejuicios sociales que empoderan al deporte como actividad masculina.
Criterios de atletas, especialistas técnicos y poblacién, encontrados para este material como
“es mas dificil entrenar mujeres que hombres’, “los deportes de combate y contacto fisico
hacen menos delicadas a las mujeres’, o0 'no es lo mismo el basquet femenino que el
masculino’, alimentan estas obcecaciones” (p. 1).

Asimismo, la mujer es segregada, en ocasiones, en el periodismo deportivo, pues, como
explica la investigadora mexicana Ruth Covarrubias (2009), existen estereotipos de género
tanto en los profesionales que laboran con las mujeres al interior de una redaccién deportiva,
como por parte del pablico televidente®.

Segun los resultados de las encuestas realizadas a la audiencia de programas televisivos
sobre deportes en el estado mexicano de Jalisco, la autora afirma que los televidentes se

A pesar de tomar en cuenta algunos elementos de la investigacion realizada por la mexicana Ruth Covarrubias,
resulta importante destacar que la misma carece de un enfoque de género, al validar que, si bien las mujeres
deberian dedicarse al periodismo deportivo, existen ciertos aspectos “propios” de ellas que no le permitiran
desarrollarse profesionalmente igual que los hombres, lo cual contradice la teoria de género que fundamenta esta
tesis.



muestran conformes con la inclusién de la mujer en el periodismo deportivo, pero prefieren
verla como reportera de alguna seccion de vida privada o curiosidades de los deportistas, no
comentando o narrando los eventos deportivos propiamente.

Y es que la mujer todavia no es concebida como parte del mundo deportivo en las
mismas condiciones que los hombres, debido a estereotipos de género que han perdurado a
través de los afios en la sociedad, y que han delimitado actividades y rasgos propios para
uno y otro sexo (Rodriguez et al, 2004).

Tras los pasos del Tema de Investigacion

La mujer cubana ha ido mostrando su vocacién por el periodismo deportivo y ha
incursionado progresivamente en este universo, pero no con el mismo respaldo social del
que gozan sus colegas masculinos. Durante afios ellos han dominado este ambito,
ganandose la admiracién de su publico y estableciendo canones que delimitan el “deber ser”
de esta profesion.

Seria interesante, entonces, adentrarse en las subjetividades que se han construido
desde el lado de la recepcién alrededor de los productos comunicativos ofrecidos por estas
profesionales, por un publico acostumbrado a escuchar, ver y simpatizar con hombres
periodistas.

En este sentido nos hemos propuesto la presente tesis: Informacién, estereotipos y
gradas, donde se ha planteado como Problema General:

- ¢ Qué rasgos caracterizan la recepcion que, del periodismo deportivo desarrollado
por reporteras y locutoras del NND, realizan miembros de la pefia deportiva de la
zona 26 de Alamar, durante seis semanas de los meses de abril y mayo de 2015?

Para darle solucién a la inquietud principal de la investigacion, hemos definido como
Objetivo General de la misma:

- Describir los rasgos de la recepcién que, del periodismo deportivo desarrollado por
reporteras y locutoras del NND, realizan miembros de la pefia deportiva de la zona
26 de Alamar, durante seis semanas de los meses de abril y mayo de 2015.

La investigacién se realiz6 tomando en cuenta la labor profesional de las periodistas que
trabajan en el NND, por ser éste el medio que mayor insercion femenina en el periodismo
deportivo ha experimentado en la Ultima década. Este noticiero cuenta con cinco mujeres
periodistas y una comentarista deportiva, asi como siete hombres periodistas y nueve
narradores comentaristas. De los 14 corresponsales que tributan a la redaccion desde las
distintas provincias, cinco son del sexo femenino.

Aunque es cierto que cada afio aumentan los avances tecnologicos aplicados a los
medios de comunicacion, que podria dar la impresion de que la televisién va quedando en el
olvido; como ha explicado Orozco (2003), estas posibilidades tecnologicas se quedan al
alcance de las minorias, y la television sigue siendo el fenémeno cultural y mediatico mas
importante en la cotidianidad de las mayorias de las personas en América Latina.



Nuestra pesquisa centra su mirada en TeleRebelde, pues constituye el canal televisivo
que ha transmitido el NND desde su propia fundacién. Ademas, hace dos afios se consagro
como El Canal de los Deportes en Cuba, por lo cual se caracteriza por transmitir
exclusivamente todos los eventos de esa indole, asi como programas dedicados al andlisis
del movimiento deportivo en Cuba y el mundo.

Tomaremos como antecedente la antes mencionada tesis de licenciatura Periodismo
deportivo con Aroma de Mujer. Prejuicios sexistas que median en el ejercicio profesional de
las mujeres periodistas de la redaccién deportiva del SITVC, donde Calzadilla demuestra que
a pesar del actual crecimiento del nimero de mujeres laborando en esta redaccion, ellas
ocupan una posicién de inferioridad con respecto a sus colegas masculinos; discriminacién
que, segun la autora, ha sido justificada por varios de ellos, entre otros aspectos, por el
supuesto desagrado del publico televidente hacia la presencia femenina en tal especialidad
periodistica.

Lamentablemente, en nuestro pais son pocas las investigaciones que establecen vinculos
entre la recepcion y la teoria de género, lo cual nos ha dificultado comprender como operan
las distintas concepciones de género en la recepcion televisiva®.

No obstante, se contd con los aportes tedricos y conceptuales de tesis anteriores de la
Facultad de Comunicacién, algunas inscritas dentro de los estudios de recepcion
audiovisual, y otras que utilizan la teoria de género como centro de su andlisis®.

Los estudios de recepcion que reconocen el caracter activo del receptor y la influencia
decisiva del contexto cultural en dicho proceso, seran la luz que guie a puerto seguro esta
pesquisa. Consideramos que los presupuestos defendidos por el Enfoque de los Estudios
Culturales y la Investigacion Critica de Audiencias -segun la denominacion que Alonso
(1999) da de estas tradiciones-, brindaron a este analisis ideas Utiles en la reflexion y accion,
bajo la mirada critica de género.

Para darle respuesta al objetivo general de nuestro estudio, nos hemos planteado las
siguientes Preguntas investigativas:

- ¢, Qué estrategias de recepcion del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y
locutoras del NND ponen en practica los televidentes seleccionados?

- ¢Cudles son las mediaciones, y en especial los estereotipos de género, que
intervienen en la recepcién del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras
del NND?

% Sj bien este tema ha sido poco abordado en nuestro pais, se conté con textos que lo han tratado de alguna
manera, como la tesis de licenciatura Mujeres al borde de los medios, de Yaneisy Acosta, perteneciente a la
Facultad de Sociologia de Universidad de La Habana.

® Dentro de las investigaciones de la Facultad de Comunicacion que sustentaron tedrica y conceptualmente esta
tesis, se destacan, para el estudio de la recepcion: la tesis doctoral Recepcion de telenovelas. Un enfoque tedrico
metodoldgico para su estudio, de la profesora Maria Margarita Alonso (1999) y Desde el otro lado: una
aproximacion tedrica a los estudios latinoamericanos sobre la recepcion de la comunicacion de masas, de lleana
Medina (1995). Por otra parte, se usé como principal referente tedrico y metodolégico sobre el género la tesis de
licenciatura Detras de la Pantalla. La representacion social de género en los profesionales de la comunicacion de
la estacion de television de la Radio Television Guineana, de Fatoumata Kaba (2006). Estos y otros antecedentes
investigativos en la Facultad, que nutrieron esta tesis, se presentan en el Anexol.



- ¢, Qué influencia ha tenido el aumento de la cantidad de periodistas dedicadas al
deporte, en las consideraciones de la muestra del publico seleccionada sobre el rol de la
mujer en la sociedad cubana actual?

De esta manera, los Objetivos especificos de la tesis son:

- Indagar sobre las estrategias de recepcion del periodismo deportivo desarrollado por
reporteras y locutoras del NND, que ponen en préctica los televidentes seleccionados.

- Detectar las mediaciones que intervienen en la recepcion del periodismo deportivo
desarrollado por reporteras y locutoras del NND, con especial énfasis en los estereotipos de
género.

- Identificar la influencia del aumento de la cantidad de periodistas dedicadas al
deporte, en las consideraciones de la muestra del publico seleccionada sobre el rol de la
mujer en la sociedad cubana actual.

Asi, la tesis tiene como finalidad alertar sobre la permanencia de un mal que por afios ha
imposibilitado a la mujer alcanzar una completa satisfaccion personal y profesional.

El estudio se inscribe en la modalidad de Tesis Comunicoldgica, desarrollada por la
Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana, y tributa a la linea de
investigacion: Recepcién, consumo e interaccibn humana con la informacién y la
comunicacion.

Nos ha interesado llevar a cabo un estudio de recepcion, dado la pertinencia y relevancia
social de este tipo de indagaciones cientificas, pues, como sefiala el destacado investigador
mexicano Guillermo Orozco (2003), contribuyen a la necesaria indagacion cientifica del
receptor, asi como a explicar muchos de los procesos socioculturales, politicos y econémicos
mas amplios dentro de los que se encuentran inmersos.

Consideramos, por tanto, que el andlisis de la recepcién del periodismo deportivo
desarrollado por las mujeres del NND serd propicio para aproximarse a los mitos y los
sistemas de creencias que predominan en la sociedad respecto al rol de género de la mujer
cubana.

La tesis ha sido concebida a partir de las Premisas:

- Mas alld de las motivaciones generales para sintonizar el NND, los televidentes
seleccionados carecen de motivaciones especificas para ver el periodismo deportivo
desarrollado por reporteras y locutoras de este espacio; y, por lo general, consideran que
estas mujeres pueden ensefarles poco sobre deporte.

- La recepcion del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del
NND se encuentra condicionado por multiples mediaciones, dentro de las que sobresale las
individuales; pues es en esa instancia donde se manifiestan los estereotipos de género que
contindan prevaleciendo en la sociedad cubana y atribuyendo papeles diferentes a ambos
sexos, donde prevalece lo masculino en detrimento de lo femenino. Este proceso de
estereotipia conduce, en muchas ocasiones, a prejuicios sociales que establecen
valoraciones diferentes a la labor profesional de los periodistas dedicados al deporte de uno
y otro sexo.



- El creciente aumento de la presencia femenina en el NND ha posibilitado que, poco a
poco, algunos televidentes hayan ido aceptando este rol no tradicional de la mujer cubana en
la actualidad.

Para la realizacién del estudio fue necesario el empleo de fuentes tanto documentales
como empiricas. Las primeras fueron de gran utilidad tedrica, conceptual y referencial;
mientras, la informaciébn que se obtuvo en el contexto de la recepcion fue vital en la
presentacion de los resultados finales. Desde el inicio de este viaje investigativo, se tuvo
acceso ambos tipos de fuentes, por lo cual el tema resulté totalmente viable.

La presente investigacion no pretende de manera alguna realizar generalizaciones validas
para toda la teleaudiencia de TeleRebelde. Su aspiracién consiste en contribuir a la
comprension un tema poco abordado en la comunidad cientifica hasta el momento.

Huellas metodolégicas

La tesis constituye un estudio Empirico-Descriptivo®, de Caso Mdaltiple® e Inclusivo®,
desarrollado desde la Perspectiva Cualitativa’ -privilegiada en los Estudios de Recepcion-,
la cual permite comprender, interpretar de la manera mas integral posible, mas alla de
verificar, las complejas interrelaciones que se dan en la realidad cotidiana de las personas,
dentro del escenario social donde acontecen.

La categoria analitica elaborada para llevar a cabo nuestro estudio ha sido la recepcion
del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras.

o Recepcién

Para definir la recepcion, como parte de la categoria analitica, tomaremos como principal
guia tedrico-conceptual los aportes de aquellos autores cuya obra se inscribe dentro del
Enfoque de los Estudios Culturales y la Investigacion Critica de Audiencia, en especial, los
presupuestos de Guillermo Orozco.

Segun este autor, la recepcion constituye “un proceso complejo, multidimensional y
multidireccional que abarca varios momentos, escenarios y negociaciones que trascienden la
pantalla de la TV” (Orozco, 1993, p. 33).

* El estudio ha sido clasificado como empirico ya que busca conocer las experiencias y valoraciones de los
sujetos sociales relacionados con el objeto de investigacién, a través de la observacion y los intercambios
verbales y escritos; y descriptivo, pues su finalidad es caracterizar, identificar las propiedades del fenomeno
estudiado.

® Durante la pesquisa fueron analizados 4 familias y un grupo de miembros de una pefia deportiva, por lo cual ha
sido identificada como una investigacion de caso multiple.

® La tesis ha sido catalogada de tipo inclusiva, pues estudia la realidad como una serie de sub-unidades que
exigen un tratamiento diferenciado.

" Orozco (2000) ha destacado que la perspectiva cualitativa surgi6 como respuesta a la necesidad de darle un
estatus de objeto de estudio cientifico a las distintas expresiones, a las combinaciones de todo lo popular, que
comenzaban a emerger y proliferar, y no sélo de la cultura alta, que hasta ese momento se habia considerado en
muchos de los modelos. Este enfoque tedrico comenzé a dar respuestas a una serie de inquietudes que la
perspectiva cuantitativa, por sus caracteristicas, no podia solucionar. La observacién, el involucramiento cercano
y sucesivo del investigador en la comunidad donde se esta investigando constituyen los aspectos basicos de los
estudios cualitativos. Esta perspectiva busca asociar elementos que no estén asociados a simple vista, pero que
se relacionan para producir un nuevo conocimiento.



Todo analisis de la recepcion televisiva, segin Orozco (1991a), esta orientado entonces
por tres premisas basicas:

-La recepcidn es interaccion.
-La interaccién entre TV y audiencia esta necesariamente mediada de multiples maneras.
-Dicha interaccion no esta circunscrita al momento de estar viendo la pantalla.

o Periodismo deportivo

La especializacion en el periodismo comenzé alrededor de la década del "60 del pasado
siglo, y ha tenido como objetivo “informar en profundidad, explicar y divulgar a través de los
medios de comunicacion sobre areas determinadas y concretas del conocimiento; aplicando
los métodos de investigacion, redaccion, formas y saberes propios del periodismo;
articulados con los recursos teoricos y metodoldgicos de esas areas concreta” (Belenguer,
sff, c. p Bretau, 2011, p. 20).

Los ambitos tematicos en los que se aplica la especializacion periodistica se han ido
multiplicado e interrelacionado, lo cual dificulta etiquetarlas todas. No obstante, dentro de las
areas de especializaciéon fundamentales que Mariano Belenguer (s/f, c. p Bretau, 2011)
presenta, se encuentra el periodismo deportivo, el cual recoge todo el conjunto de
informaciones del mundo deportivo, abarcando la amplia gama de especialidades que
contiene.

Para esta tesis, se entendera entonces como periodismo deportivo: aquellas
informaciones o trabajos periodisticos de mayor profundidad analitica sobre un determinado
acontecer del mundo deportivo, ofrecidas por una reportera o locutora especializada en el
tema que presenta.

o La recepcién del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras

Tomando ambas definiciones como puntos de partida, y teniendo en cuenta las
peculiaridades de este estudio de recepcién, para la presente tesis la categoria analitica
escogida ha sido definida como: Un proceso complejo de interaccion entre la audiencia y la
informacién deportiva ofrecida por las reporteras y locutoras del NND, que antecede y
trascienden al momento de exposicidbn a tales contenidos televisivos, atravesado por
multiples mediaciones.

A partir, fundamentalmente, de los aportes teérico-metodolégicos de Guillermo Orozco
(19914, 1991b, 1993, 1994) y de la investigadora cubana Maria Margarita Alonso (1999), se
asumieron como dimensiones de la categoria analitica:

- Estrategias de Recepcidn: relacionadas con las motivaciones por las cuales el publico
seleccionado se expone a los trabajos periodisticos de las reporteras y locutoras del NND,
las tipologias de usos o apropiaciones y la modalidad de codificacion o modelos de
interpretacion.

- Mediaciones: concerniente a las cuatro instancias mediadoras presentes en la
recepcion: Individuales, institucionales, situacionales y video-tecnoldgicas®.

8La operacionalizacién de la categoria analitica puede consultarse en el Anexo 2.



La presente investigacion se llevo a cabo tras seleccionar una muestra intencional, que
no perseguia representatividad estadistica. Se eligieron personas que tuvieran un conjunto
de caracteristicas necesarias para el estudio: amantes de los deportes, asiduos televidentes
del NND, y que, luego, pertenecieran a diferentes generaciones, niveles de escolaridad y
sexo, con el fin de constatar estas diversidades como factores mediadores en el proceso de
recepcion abordado.

Para la seleccion de las unidades de analisis, dadas las caracteristicas de la tesis,
valoramos Util escoger una pefia deportiva, toda vez que, por su naturaleza, cuenta con los
requisitos necesarios expuestos anteriormente. Como se ha sefialado, Orozco (1993)
considera que la recepcién abarca varios momentos y escenarios que otorgan sentidos a los
mensajes propuestos por la televisién; por ello, hemos estimado que este grupo social
constituye uno de los espacios mas importantes en dicho proceso.

No obstante, entendemos que el hogar es el grupo natural para ver la televisién y una de
las comunidades interpretativas mas significativas en la recepcion (Orozco, 1993); razén que
nos motivo a estudiar también las familias de algunos de los miembros de la pefia. El criterio
de seleccion que se impuso en nuestra busqueda fue la composicion de los hogares por
mujeres, debido a que la pefia cuenta con escasa representacion femenina, y es nuestro
interés estudiar las apropiaciones que ambos sexos realizan del contenido televisivo
estudiado.

Finalmente, la muestra estuvo integrada por 23 personas de la pefia deportiva de la zona
26 de Alamar®, 19 varones y 4 mujeres, con edades comprendidas entre los 12 y los 90
afos. De ellos, 10 pertenecieron ademas a cuatro familias, donde se pudo apreciar
diversidad en cuanto a sexo -una mujer en cada hogar-, niveles de escolaridad -familia 1 de
medio a alto, familia 2 de bajo a alto, familia 3 y 4 de medio a bajo- y status socio-
econémicos -familia 1 y 2 de medio a bajo, familia 3 y 4 de medio a alto-*°.

El método utilizado para esta pesquisa fue el Etnogréafico, debido a su interés por “la
descripcidon o reconstruccién analitica de caracter interpretativo de la cultura, formas de vida
y estructura social del grupo investigado” (Alonso & Saladrigas, 2000, p.54). Su empleo
permitié que los investigadores se insertaran en la cotidianidad de la pefa deportiva como
grupo social, y se pudiera alcanzar una mejor comprension de la recepcion objeto de estudio.

Dado que la etnografia exige la presencia y observaciéon del investigador en el escenario
social que analiza, en este estudio se emplearon varias técnicas, entre las que se destaca la
observacion participante. Con el fin de lograr un mayor acercamiento y comprensién de los
juicios, percepciones y actitudes de los miembros de la pefia deportiva, en el contexto social
natural donde acontecieron, los investigadores visitaron el centro de reunién de estas
personas en 13 ocasiones, durante su cotidianidad como grupo social, y en dos
oportunidades el hogar de cada familia, durante la visualizacion de las emisiones del NND.

Por medio de esta técnica se obtuvieron datos Utiles para desentrafiar las percepciones
de los sujetos, ya que en varias oportunidades sus declaraciones no fueron suficientes o

° se escogio la pefia deportiva de la zona 26 de Alamar debido a que la investigadora contaba con relaciones
previas y cercanas a varios miembros de ese grupo social, lo cual permitié su insercién de manera mas natural.

1% En el Anexo 3 se caracterizan las familias y miembros de la pefia escogidos como muestra para el estudio.



congruentes con su lenguaje no verbal. Asi, las observaciones permitieron afirmar las
valoraciones ofrecidas, y develar algunas de las que se intentaron ocultar™*.

La entrevista grupal, por su parte, posibilitd la interaccién entre los diversos sujetos
sociales implicados en el estudio y los investigadores. Esta técnica se aplicé en cuatro
ocasiones en el local de reunion de la pefia deportiva, donde se debatieron preguntas
elaboradas segun los objetivos de la tesis. Se realizaron ademas luego del momento de
exposicion de las familias a las dos emisiones del NND estudiadas, en busqueda de las
impresiones orales de esas personas, que permitieron inferir sus estrategias de recepcion y
las mediaciones que intervienen en ese proceso*.

Consideramos también til la implementacién de las encuestas como “método de
obtencién de informacion primaria sociologica” (Alonso & Saladrigas, 2000, p.40), a través de
preguntas escritas, abiertas y cerradas. Esta técnica fue empelada en el primer contacto de
los investigadores con los miembros de la pefia deportiva y las familias escogidas, para
acopiar aquellos datos cuya mejor manera de obtener es, precisamente, mediante el
cuestionario®.

Se realizaron ademas entrevistas semiestructuradas a dos periodistas deportivos y dos
especialistas sobre la teoria de género, para adquirir un conocimiento mas completo sobre el
objeto de estudio. Los datos recogidos por medio de esta técnica, fueron especialmente
utiles para la parte referencial y el anélisis de los resultados de la tesis™.

La necesaria documentacion tedrica, conceptual y referencial del problema general de la
pesquisa, se llevé a cabo a través de la investigacion documental o bibliografica. Se
revisaron textos sobre los estudios de género y los de recepcion, y sobre la incursion de la
mujer en el periodismo deportivo ejercido en el NND.

Por ultimo, entendemos necesario explicar que la tesis se encuentra estructurada a partir
de tres partes. La primera esta consagrada al andlisis de las principales corrientes teéricas
propuestas por varios autores, que permitieron la comprension cientifica del objeto de
estudio. Dadas las peculiaridades de la pesquisa, este primer momento esta dividido en dos
capitulos: uno que da cuenta de lo indagado sobre la recepcién, y otro que explica los
principales aportes de la teoria de género que contribuyeron al desarrollo de esta
investigacion.

En la segunda parte se presentan los antecedentes histéricos mas importantes
relacionados con el fenbmeno indagado. En este sentido, se aborda en el capitulo 1 la
historia de la mujer cubana en el periodismo deportivo, especificamente en el NND.
Asimismo, en el capitulo 2 se ofrece una mirada sintetizada al camino transitado por los
investigadores cubanos en las indagaciones sobre recepcién, linea a la que tributa nuestro
estudio.

% Las guias tematicas para las observaciones participantes realizadas en las familias y la pefia pueden

consultarse en los Anexos 4 y 5 respectivamente.

2 El Anexo 6 contiene la guia tematica y el Anexo 7 la relatoria de las entrevistas grupales realizadas en las
familias y la pefia deportiva.

13 El cuestionario puede ser consultado en el Anexo 8.

“lLa guia tematica y las entrevistas semiestructuradas se ofrecen en los anexo 9 y 10 respectivamente.
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La tercera y ultima parte expone los resultados mas relevantes a los que se arrib6 tras la
culminacion del estudio, dando respuesta a los objetivos y preguntas trazadas al iniciar la
pesquisa. Este espacio constituye la antesala de las conclusiones finales, las
recomendaciones propuestas, la declaracion de la bibliografia consultada y los anexos.
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Parte Tedrica
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Capitulo 1: La Recepcion

“Como audiencia no se nace. Las audiencias se van haciendo de
distinta maneras”.

Guillermo Orozco

Desde las mimicas, pinturas, musicas y oralidades de los primeros pobladores de la
Tierra, hasta el desarrollo de la escritura, la fotografia, el cine, la radio, la television e Internet
en la era moderna, la comunicacion ha acompafado al hombre alcanzando cada vez
mayores niveles de complejidad.

Durante este proceso evolutivo, el interés de los investigadores sociales ha ido creciendo
también en torno a la comunicacion mediatica, perfeccionando las teorias iniciales y creando
nuevos modelos capaces de comprender este fendmeno en toda su manifestacion.

Asi, las indagaciones teéricas en el campo de la comunicacién se han caracterizado por el
estudio de alguno de los principales factores de dicho proceso: emisor, mensaje y receptor.
Durante décadas las tecnologias de la informacién y los productos comunicativos en si
mismos fueron el principal objeto de preocupacién a nivel internacional. Costd mucho
esfuerzo y constancia otorgarle legitimidad cientifica a la recepcion, y al contexto cultural
dentro del cual se inscribe su accion.

“Los Estudios de Recepcion tuvieron que germinar en un terreno minado de ideologias y
tradiciones de investigacion diversas y hasta encontradas y aun de miopias, terquedades y
rutinas ensayisticas adversas a la investigacion empirica de la comunicacién” (Orozco, 2003,
p. 3).

Fue alrededor de los afios 20 del pasado siglo cuando comenzaron en Estados Unidos las
primeras reflexiones tedricas sobre la recepcion de los mensajes mediaticos. La
investigadora cubana Maria Margarita Alonso (1999) ha agrupado estas indagaciones en
cinco campos de estudios diferenciados segln las preguntas especificas que plantearon
cada uno: Modelo de Efectos™, Investigacion sobre los Usos y Gratificaciones'®, Teorias
Literarias'’, Enfoque de los Estudios Culturales y la Investigacion Critica de Audiencias.

'* Este modelo parte de la tradicion de los estudios sociopoliticos, y estuvo orientado hacia los efectos que los
medios podian causar sobre las audiencias, especialmente en situaciones de “campafia” (Medina, 1995). En sus
inicios tuvo dos vertientes principales: La Teoria Hipodérmica -primera conceptualizaciéon de las especulaciones
sobre el poder absoluto y manipulador de los medios sobre una sociedad considerada homogénea e incapaz de
construir respuestas personales a los mensajes que recibian- y la Teoria de los efectos limitados -mantenia aln
una estructura mecanicista, pero empezaba a considerar limitada la influencia de los medios sobre una audiencia
diferenciada segun variables sociopsicolégicas-. Con el paso de los afios esta perspectiva ha experimentado
desplazamientos tedricos en la comprension de la accion de los medios, por un parte, y la actividad de la
audiencia, por otra. Nuevos enfoques como la Teoria del Cultivo, la Espiral del silencio o la Agenda-setting
function indagan sobre la influencia de los medios en condiciones normales y desde una perspectiva temporal
diferente (Alonso, 1999).

'® Enfoque inicialmente desarrollado por la teoria funcionalista, basado en la relativa autonomia de la audiencia
en el proceso de recepcion. Su atencién estuvo centrada en los usos que hace cada receptor de los mensajes,
analizando la estructura de necesidades del destinatario, al afirmar que el mensaje es disfrutado, interpretado y
adaptado al contexto subjetivo de experiencias, conocimientos y motivaciones de la audiencia (Wolf, 1995). De
esta manera, se reconoce la diversidad de necesidades y actividades interpretativas de los distintos receptores,
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Aunque cada una de estas perspectivas da cuenta de la evolucion del pensamiento
cientifico sobre el receptor, consideramos pertinente para la presente tesis profundizar en
algunas de los principales aportes de las dos ultimas, debido a que es a partir del Enfoque
de los Estudios Culturales que se reconoce la audiencia como parte de un contexto
econdmico, cultural, politico y social determinado, que influye decisivamente en la recepcion.
Ademas, ambas tradiciones integran las contribuciones mas relevantes de sus antecesores.

El texto y el contexto: El Enfoque de los Estudios Culturales

A través de la integracion de diversas perspectivas tedricas, en los afios 50 emerge el
Enfoque de los Estudios Culturales en Inglaterra, con Raymond Williams, Richard Hoggart y
Edgard P. Thompson como fundadores; y Stuart Hall, David Morley e len Ang como
continuadores. Surge asi un modelo que privilegia tanto la investigacion sobre el texto o los
procesos comunicativos, como el analisis del contexto.

El Enfoque de los Estudios Culturales representd un desplazamiento de las perspectivas
estrictamente comunicativas a culturales, pues los fendmenos comunicativos fueron
considerados préacticas culturales determinadas.

Desde esta mirada, se amplia y diversifica el concepto de cultura, pues las categorias que
las ciencias sociales tradicionales concebian como pre-constituidas y sélidas, fueron
reemplazadas por otras en constante redefinicion. La cultura fue concebida como un proceso
dinAmico que emerge y se renueva continuamente, productora de sentido entre grupos y
clases sociales diferenciados, sobre la base de sus condiciones y relaciones histéricas dadas
(Miranda, 2005).

Se considera, entonces, que la cultura se encuentra imbricada con todas las practicas
sociales, y constituye una dimensién sin la cual las transformaciones pasadas, presentes y
futuras no podian ser comprendidas de la manera correcta.

Pero, a diferencia de lo que ocurre en el campo humanista tradicional, rechazan la
definicion de la cultura como la alta cultura, aquella definida por los ideales estéticos de la
forma y la belleza; pues se sostiene que deben ser estudiadas todas las formas de

dados sus caracteristicas sociopsicologicas individuales. El resultado de estas indagaciones devino en la
presentacion de las principales funciones que los medios desempefian: Informacién, Busqueda de identidad
personal, Interaccion social e integracién y Entretenimiento (Vidal, 1999). No obstante, una de las criticas que ha
recibido es la no consideracion de las estructuras sociales y mediaticas como contexto del uso individual que las
personas hacen de los medios (Jensen & Rosengren, 1997, c. p. Alonso, 1999).

™ Los Estudios Literarios surgen como reaccion a la rigidez de las metodologias estructuralistas y de ciertas
semanticas formales que estudiaban la obra de arte al margen de sus contextos de produccion y recepcion (Vidal,
1999). La Doctora Margarita Alonso (1999) sefiala los enfoques mas significativos que se insertan dentro de esta
perspectiva: La Estética de la Recepcion, en particular la Escuela de Constanza alemana (derivada de la
Hermenéutica Literaria tradicional y representada por Wolfgang Iser y Hans Robert Jauss); La Semiética
Interpretativa, de Umberto Eco; El Dialoguismo, del tedrico ruso Mijail Bajtin y La Gramatica Transformacional, de
Stanley Fish. Este conjunto de teorias concibe la recepcion como condicion indispensable para el funcionamiento
del texto, lo cual implica que el mismo estard incompleto sin la activa cooperacion del lector (Eco, 1992). Uno de
los elementos esenciales de esta perspectiva es la referencia a los limites de la actividad interpretativa del lector,
entendida como un proceso sometido a ciertas reglas (Vidal, 1999). Sin embargo, hacia estos enfoques se han
formulado criticas como que “el analisis literario se refiere a lo que la estructura de los textos literarios les hace a
los lectores mas que a lo que los lectores hacen con la literatura” (Jensen & Rosengren, 1997 c. p. Vidal, 1999,
p.66).
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produccién cultural presentes en la vida general de un pueblo. De tal modo, el Enfoque de
los Estudios Culturales se ha comprometido con el estudio completo de las artes, creencias e
instituciones de la sociedad, al igual que de sus actividades culturales (Grossberg, Nelson y
Treichler 1992, c. p. Grandi, 1995).

El interés de los cultural studies se centra sobre todo en analizar una forma especifica
de proceso social, correspondiente a la atribucién de sentido a la realidad, al desarrollo
de una cultura, de practicas sociales compartidas, de un area comun de significados
(Wolf, 1995, p.62).

De esta manera, se platea que las diversas interpretaciones que los receptores pueden
hacer de los mensajes de los medios no son ilimitadas, sino que estan condicionados por los
codigos culturales imperantes en la sociedad, asi como por las condiciones materiales y
sociales de cada uno de los lectores.

Sin embargo, los investigadores culturalistas reconocen la cierta autonomia que posee el
sujeto, pues no defienden el determinismo economicista, que concibe toda cultura e
ideologia determinada por las condiciones econémicas (Medida, 1995).

En estas investigaciones se concede, ademas, un papel especial a la experiencia en
cualquier andlisis cultural. “Se trata, en ultima instancia, de donde y como la gente
experimenta sus condiciones de vida, las define y responde a ellas” (Hall, 1994, p. 8).

Las principales concepciones tedricas de esta corriente se encuentran sintetizadas en el
modelo de la Codificacién/Decodificacién, elaborado por Stuart Hall (1980); el cual establece
que la relacién del lector con los medios puede suceder desde tres posiciones de lectura
hipotéticas, que a su vez determinan tres modalidades diferentes de decodificacion: la
posicion dominante hegeménica (lectura preferida), la negociada y la de oposicion.

La posicion dominante hegemanica tiene lugar cuando el lector decodifica el mensaje en
concordancia con los cddigos y sentidos propuestos por el emisor. Mientras, la negociada
ocurre cuando el receptor reelabora el mensaje segln su contexto sociohistorico particular,
sin negar del todo las reglas del codificador. Por Ultimo, la de oposicidon constituye una
lectura del mensaje opuesta a la que el emisor desea, pues el espectador sitla el mensaje
en el codigo preferente para luego resituarlo en un marco de referencia alternativo.

El tedrico britanico explica la importancia de la forma discursiva del mensaje en la
recepcion, asi como las estructuras y relaciones necesarias para conformar un programa;
pues se encuentran inscritas dentro de estructuras politicas y socio-culturales mas amplias.

Por otra parte, Hall (c. p. Fiske, 1992) expone que existe una necesaria correlacién entre
las situaciones socioeconémicas y culturales de la audiencia y el significado que ellas
generan a partir de un programa de television.

El texto televisivo no ejerce una influencia automatica sobre los receptores, sino que esta
lleno de potenciales significados, los cuales son activados por diferentes lectores en sus
diversos contextos. Sin embargo, siempre habra lecturas privadas, individuales y variables,
pero eso no significa que sean tan personales como pudieran parecer.

Los momentos de codificacion y decodificacion, aunque parezca que estan conformados
por codigos “naturales”, en realidad se encuentran determinados por las clasificaciones
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socio-politicas que sobre el mundo elabora cada cultura. Por ello, existen codigos que han
sido profundamente “naturalizados”, por estar ampliamente distribuidos (Hall, 1980).

De esta manera,

Hall sitba al discurso como el lugar de la lucha entre significantes dominantes y
significantes subordinados o de oposicion; entre las estrategias de construccion del
sentido de las distintas formaciones sociales y las diversas interpretaciones que el
destinatario individual realiza en virtud de sus experiencias (Vidal, 1999, p.154).

La historia del Enfoque de los Estudios Culturales esta constituida por varias rupturas
tedricas. Por el impacto que tuvo en la evolucion de este modelo, asi como por las
caracteristicas de la presente tesis, hemos consideramos pertinente destacar lo que significd
la inclusion, durante la década del “70, de las cuestiones de género del Feminismo en este
tipo de investigaciones.

A partir de ese momento, se introducen nuevas variables y se plantean preguntas
diferentes a las anteriores, colocando en el centro de interés temas que se consideraban
marginales. Se deja de analizar los procesos de construccion de sentidos sélo a través de la
cultura de clase y su trasmisién generacional, pues el género adquiere un papel central en la
comprension del proceso de recepcion.

Segun Roberto Grandi (1995), el Feminismo modificé la forma en que los autores
culturalistas percibian la cultura, pues dejé de comprenderse como una cultura coman, o en
relacién con la funcién de dar sentido a la experiencia individual. Se prefiere subrayar este
fendbmeno en cuanto diferencia, en cuanto a “culturas”, es decir, pluralidad de experiencias.

La intervencién del feminismo dio lugar, tras no pocos contrastes con el poder
establecido masculino del Centro, a una reorganizacion del campo de la investigacion
identificado por Stuart Hall (1992:282) al menos bajo cinco aspectos. La afirmacién de la
politizacion del personal, que «modificd los objetos de estudio e innovo radicalmente la
teoria y la practica de la investigacién». La expansion del concepto de poder,
desarrollado hasta entonces en el ambito de lo publico y central en el discurso sobre la
hegemonia, que ya no pudo ser tratado del mismo modo. «La centralidad del gender y de
la sexualidad en la comprensién del poder». La apertura de «muchas de las discusiones
en tomo a la peligrosa area de la subjetividad y del sujeto, que se creia que habian sido
abolidas. La apertura de nuevo de la frontera entre teoria social y teoria de lo
inconsciente -el psicoanalisis- que hasta entonces habia estado cerrada (Grandi, 1995,
p.14).

Para la presente tesis, los postulados del Enfoque de los Estudios Culturales® fueron
imprescindibles, pues posibilitaron el andlisis de la recepcion objeto de estudio como parte
del rico y complejo contexto dentro del que acontece. Ademas, empleamos el modelo de

'8 Una de las criticas mas contundentes gue ha recibido esta perspectiva de manera general ha sido la expuesta
por Lull (1997 c. p. Alonso, 1999), quien considera que lo planteado por los investigadores culturalistas se ha
convertido “en una narrativa terminantemente circular y autocomplaciente, y proclaman una veracidad politica que
mina poderosamente su integridad tedrica” (p.13). No obstante, se debe sefialar como aspecto positivo que el
Enfoque de los Estudios Culturales “se han interesado cada vez mas por la etnografia de las audiencias. Esto ha
conducido a los estudios de audiencia a ampliar la perspectiva y, con el fin de estudiar los procesos de
entendimiento y de interpretacion de los mensajes por parte de la audiencia, incorporar al lado del texto (novela,
pelicula, programa de televisién, etc.) y del receptor al contexto de recepcion, entendido basicamente como
contexto social en cuyo interior los mensajes adquieren sentido” (Corominas, 2001, p.3).
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Hall, en tanto comprendemos su importancia para valorar las diversas posiciones de lectura
que adoptan miembros de la pefia deportiva de la zona 26 de Alamar, respecto al periodismo
deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del NND.

Estudios contemporaneos de recepcion: Investigacion Critica de Audiencias

Los afios ochenta estuvieron marcados por la consolidacion de grandes rupturas y
desplazamientos tedricos a nivel mundial, que durante la década anterior ya venian
gestandose, y que se conoce como la “Crisis de los paradigmas”.

Es la época del neoliberalismo y la posmodernidad, de todos los «neos» y los
«posts», de la relativizacion absoluta y del «fin de la historia». Todos los paradigmas
anteriores son cuestionados, y las ciencias de la comunicacion, que no habian logrado
resolver sus problemas metodoldgicos y epistemolégicos, se ven sumergidas en un
sacudimiento que acaba con todo lo que tenian como cierto (Medina, 1995, p.12).

Tras el fracaso de las experiencias socialistas europeas, los estudios en el &mbito de las
Ciencias de la Comunicacion Social abogan por la eliminacion de los esquemas rigidos, las
concepciones absolutas, al defender la flexibilidad en los andlisis, la renovacién constante de
los presupuestos tedricos, y la consideracién de la no linealidad del proceso comunicativo.

Es asi como ocurre un “retorno al sujeto” en estos anos a través de la Investigacion
Critica de Audiencias, al reconocer la necesidad del estudio de las subjetividades del
receptor, y dejar atrds el andlisis de los grandes sistemas para enfocarse en los temas
cotidianos, en las practicas diarias de los sujetos en el hogar, el barrio, el trabajo, pues es
justamente en esos lugares donde se escucha la radio, se ve la television o se lee el
periddico (Mattelart, 1991).

Como explica la investigadora cubana lleana Medina (1995), este paradigma recoge los
aportes tedrico-conceptuales de los modelos antecesores, y presta atencion a elementos
antes desvirtuados, como el placer:

Las corrientes anteriores valoraban el componente educativo de los medios, se
centraban en el andlisis del contenido de los mensajes, sin notar que su validez no
estaba en el contenido, sino en las emociones que esos mensajes, por su forma,
suscitan en los receptores. La investigacion de la recepcién activa revaloriza la emocién
y el placer como sentimientos legitimos, privilegia el acercamiento a las culturas
populares, y prioriza el estudio de los géneros de ficcion, reconociendo el valor ludico
de la interaccion de los sujetos con los medios (p.14).

La centralidad en el sujeto que el nuevo paradigma propone, recupera la creatividad del
receptor, en tanto reconoce su capacidad en la construccion de sentidos, su libertad
interpretativa, y su potencialidad para oponerse a los mensajes dominantes.

Esta nueva manera de acercamiento a la realidad heterogénea de los sujetos demanda
un enfoque transdisciplinario, por lo cual la Investigacion Critica de Audiencias -0 el
Paradigma de la Recepcion Activa, como también se le ha nombrado- integra una gran
variedad de fuentes tedrico-metodolégicas; desde el Interaccionismo Simbdlico hasta el
Psicoanalisis, desde la Estética de la Recepcion hasta los Usos y Gratificaciones (Alonso,
1999).
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Los postulados de este paradigma son fundamentales para la presente tesis, pues
permiten comprender que, ademas de analizar el contexto, es necesario el estudio del
sujeto, de sus subjetividades y de los significados que le otorga a sus practicas diarias, para
poder comprender en profundidad como acontece la recepcién del periodismo deportivo
desarrollado por reporteras y locutoras del NND.

La Doctora Margarita Alonso (1999) ha sefialado que dentro de esta perspectiva pueden
incluirse: el Analisis de la Recepcion (Jensen, 1993), la Investigacion Critica (Murdock,
1990), la Etnografia Critica (Ang, 1993; Morley, 1996; Lull, 1992, 1997) y los Enfoques
latinoamericanos.

Pertinencia de revisiones a algunos autores

A partir de la integracién de las tradiciones literaria y de las ciencias sociales, el “Analisis
de la Recepciéon” de Jensen plantea la cierta autonomia que las practicas culturales y la
interpretacion personal de los sujetos poseen ante las estructuras econémicas y politicas.

Para el investigador danés,

la investigacion cualitativa reciente indica que las audiencias tienen la capacidad de
asignar su propio sentido a los medios de comunicacién y ademas, que en el proceso
de recepcién los medios satisfacen una gama de intereses y placeres legitimos de la
audiencia (Jensen, 1992 c. p. Corominas, 2001).

Mientras, la “Investigacion Critica”® de Graham Murdock se caracteriza especialmente
por la comprensiébn marxista del papel de las variables econ6micas en los procesos
simbolicos. Aunque el investigador le otorga un valor primordial a las dinamicas econémicas
en la recepcion, reconoce la necesidad del estudio de las conexiones entre los sistemas de
significados elaborados por la audiencia en el proceso de recepcion, y las mas amplias
formaciones simbdlicas y sociales que les dan forma (Alonso, 1999).

La “Etnografia Critica”, por su parte, estudia la vinculacion de la audiencia a estructuras y
procesos politicos sociales, ya que analiza la actividad interpretativa de los lectores en su
integracioén con una red de practicas y relaciones culturales en produccion.

A partir de esta perspectiva, la investigadora nérdica len Ang centra sus estudios en la
variedad de apropiaciones que diversos grupos sociales hacen de los textos, resultado de un
proceso sin fin, dinamico y conflictivo, mediante el cual los sujetos histéricos se posicionan
estructuralmente en relacion a los otros.

Otro de los importantes tedricos que realiza sus investigaciones dentro de esta corriente
es el norteamericano James Lull, quien presenta concepciones similares a las expuestas por
Ang. Segun Lull (1992) los procesos de produccion de sentido elaborados por la audiencia,
tras su exposicion a los mensajes de los medios, estan mediados

(-..) no solo por las estructuras reflejadas en los mensajes masivos sino por la
estructura de las relaciones microsociales que rodean la vision y el resto de la vida

¥ En sus concepciones sobre la estructuracion de las audiencias, Murdock emplea la categoria de “habitus” de
Bourdieu, considerandola un elemento mediador entre el consumo cotidiano y las estructuras y los procesos
economicos y simbdlicos.
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diaria. Las personas pueden seleccionar intencionalmente, interpretar y usar los
programas televisivos en formas muy llcidas, pero esto no lo hacen nunca libremente o
de manera uniforme; sus selecciones, interpretaciones y usos estan intimamente
influenciados por sus relaciones domésticas, sus relaciones sociales mas amplias y por
los contextos culturales en los cuales las relaciones sociales estan insertadas y en
donde adquieren significado (p. 56).

Entre los varios aportes que realiza este autor, se reconoce la tipologia sobre los usos
sociales de la televisibn que presenta, y que se diferencia de las propuestas de los usos y
gratificaciones, en tanto, segun ha considerado Vidal (1999), agota todas las posibilidades, y
ha emergido no de reflexiones puras, sino de aquellas originadas como resultado de
indagaciones empiricas realizadas con su metodologia de analisis compleja y abarcadora.

El autor reconoce asi dos tipos de usos sociales de este medio: los estructurales y los de
relacién. De acuerdo con este modelo, los usos estructurales pueden ser a su vez
ambientales y reguladores (Corominas, 2001).

Los usos estructurales ambientales tienen lugar cuando los sujetos usan la television
como un sonido de fondo, como compafiera mientras realizan otra actividad doméstica. Este
sonido ambiental puede entenderse como la garantia de que la television proporciona
entretenimiento a la familia.

Mientras, los usos estructurales reguladores acontecen cuando la television influye en la
estructuracion de las actividades del dia. En este tipo de uso, Lull sefiala también que se
incluye la incidencia de la television en los modelos de conversacion que se establecen en la
familia.

Por su parte, la segunda tipologia de usos sociales de los medios, los de relacion, se
clasifican a su vez en cuatro grupos, enfocados en como los miembros de la familia utilizan
la television para crear acuerdos practicos sociales. En este sentido, la television puede ser
usada por la familia para: facilitar la comunicacion, a través de los personajes, las historias y
los temas; como pertenencia/ exclusion, pues puede crear un sentido de pertenencia que
ayuda a mantener buenas relaciones interpersonales y, a la vez, puede constituir una forma
de escapar de los problemas o responsabilidades personales, y en especial, del ambiente
social; como un medio de aprendizaje social; o como facilitador de oportunidades para
demostrar la competencia o crear formas de dominio.

Margarita Alonso (1999) ha sefialado la importancia de la articulacion que realizé el
tedrico entre los dos niveles de constitucion de la sociedad, el micro y el macro social, en el
estudio de la recepcion; pues Lull consideré que los complejos dominios de la economia, la
politica y la cultura estan articulados y reproducidos -transformados y trascendidos- en las
practicas cotidianas de los sujetos®.

Dentro de los estudios de la “Enografia Critica” resulta imprescindible destacar a David
Morley, quien ha sido considerado uno de sus autores paradigmaticos. Sus estudios han
aportado nociones de gran relevancia sobre la audiencia, a quienes define como “una
compleja configuracién de subculturas y subgrupos superpuestos, en los que se sitan los

% para vincular los niveles micro y macro social, Lull (1992) parte de las aportaciones del socidlogo britanico
Anthony Giddens (1984) y, en concreto, de su teoria de la estructuracion de la interaccion medios-audiencia.
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individuos. Si bien no podemos adoptar una posicion determinista y suponer que la posicion
social de una persona ha de determinar automaticamente su marco conceptual y cultural,
debemos tener en cuenta que los contextos sociales suministran los recursos y establecen
los limites dentro de los cuales operan los individuos” (Morley, 1996, p.124).

A partir de su amplio estudio con audiencias® desarrollado en Inglaterra, Morley (1996)
concede especial atencién al contexto sociocultural de los sujetos, pues considera que el
procesamiento que la audiencia realiza a partir de lo que ve en la pantalla esta siempre
guiado de manera cultural.

Los mensajes que recibimos de los medios no nos encuentran aislados, porque
todos llevamos con nosotros, en el momento de recibirlos, otros discursos y otras
representaciones con los que estamos en contacto en otras esferas de la vida. Los
mensajes del momento confluyen con otros que hemos recibido antes, mensajes
explicitos e implicitos de otras instituciones, de personas conocidas o de fuentes de
informacion en las que confiamos. Inconscientemente, tamizamos y comparamos entre
si los mensajes recibidos de una parte y de otra. De ahi que el modo en que
respondamos a los mensajes que nos ofrecen los medios depende precisamente del
grado en que coincidan con otros mensajes (0 se opongan a ellos), con otros puntos de
vista que hayamos encontrado con otras esferas de nuestras vidas (Morley, 1996,
p.115).
El autor define dos modos de analisis del proceso de construccion de sentido: el semidtico
y el sociologico. El primero se centra en las estructuras y mecanismos internos del mensaje
gue invitan a hacer ciertas lecturas y a bloquear otras; mientras, el segundo analiza el
contexto cultural del receptor. Asi, se evidencia que un texto no puede ser interpretado de
una cantidad infinita de maneras, y que los textos no determinan completamente la
construccién de sentido (Vidal, 1999).

Coincidiendo con Hall, Morley (1996) define tres formas de decodificacion del mensaje:
aceptacion de los valores dominantes, negociacion dentro de los valores dominantes,
oposicion a los valores dominantes. A estos tipos de decodificaciébn se corresponden
analogos caédigos de interpretacion: dominante, negociado y de oposicion, clasificaciones
que no pretenden agotar o limitar la variedad de cédigos interpretativos que pueden existir en
una cultura determinada.

Segun el investigador cubano José Ramoén Vidal (1999), un aporte significativo de los
estudios cualitativos de audiencia, y sobre todo de la obra de Morley, es la identificacién de
la familia como la institucion social y el espacio preferente para el consumo de los medios.
De esta consideracion se deriva la opcion metodoldgica para los estudios etnogréficos en el
seno de la familia. Por ello, en nuestro estudio hemos considerado pertinente enfocar
nuestra mirada hacia este espacio socializador, privilegiado de los procesos de interpretacion
de los mensajes mediaticos.

2 Morley lleva a cabo esta investigacion con el objetivo de conocer como ciertos grupos de espectadores de
diferentes clases sociales interpretaban un episodio del programa televisivo Nationwide. Este estudio le permitid
al autor sustentar la nocion de que el momento de la decodificacion deberia ser considerado como un proceso
relativamente auténomo, en el cual se lleva a cabo una lucha constante por el sentido de un texto.
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Este andlisis introdujo el tema de la estructura de poder en el hogar, y con ello establecio
la categoria de género como un principio estructural que atraviesa a todas las familias. Las
diferencias de roles hogarefios segun el género, remiten a todos los aspectos de la
recepcién audiovisual en este espacio que han de ser negociados continuamente, y que
reflejan los modelos de relacién de géneros presentes en la sociedad (Vidal, 1999).

Los Enfoques Latinoamericanos

El contexto peculiar del continente latinoamericano, lleno de conflictos y pobrezas propias
de un pasado de conquista y coloniaje, marcado por el choque arrasador de distintas razas y
culturas; causa que los estudios de recepcion llevados a cabo en nuestra region no puedan
obviar la historia cultural en sus anlisis.

En muchos de los contextos académicos de América Latina ya habia surgido, en los afios
‘60 y 70, un tipo de reflexibn sobre la comunicacidbn que podia ser reconocida como
especificamente latinoamericana, en la medida en que las condiciones estructurales de
desigualdad que caracterizaban el desarrollo del continente comenzaban a ser consideradas
e incorporadas al analisis de los medios (Cogo, 2009).

Varios investigadores comenzaron a ofrecer

un conjunto de reflexiones que sirvieron para dar continuidad o consolidar, y en
algunos casos también para abrir caminos, hacia la legitimidad de un pensamiento
cientifico latinoamericano autonomo y comprometido politicamente con la perspectiva
de contribuir a la transformacion de los desiguales sistemas comunicacionales y
mediéticos en vigor en América Latina (Cogo, 2009, p.1).

El retorno al sujeto que supone la Investigacion Critica de Audiencias, en los estudios
comunicolégicos latinoamericanos actuales, significa una mirada profunda a las culturas
populares en su interaccion con la cultura de masas, con los medios de comunicacion, “lo
gue lo salvaguarda del encierre en la problematica de un individuo despojado de su
sociedad, que consagran las nuevas corrientes neoliberales” (Mattelart, 1991, p.10).

La comunicacion y la cultura, lo popular y lo masivo, asociados a lo cotidiano y a las
mediaciones, estdn presentes en los principales ejes conceptuales que constituyen la
trayectoria de los estudios de recepcion latinoamericanos.

Como sefiala lleana Medina (1995), por la importancia, dimensién, originalidad y alcance
cientifico de sus propuestas teodricas, algunas de las tendencias y autores mas significativos
son:

» La mediacion cultural de Jesus Martin Barbero.
« La teoria socio-cultural del consumo de Néstor Garcia Canclini.
* El enfoque integral de la audiencia de Guillermo Orozco.

* La recepcion activa de Valerio Fuenzalida y el CENECA

Estos cuatro autores paradigméticos en Latinoamérica, coinciden en la necesidad de
trascender la relacion directa entre los medios y la audiencia, para analizar la recepcion
desde la complejidad del contexto cultural, tanto el especifico de la recepcion como el de la
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audiencia, pues los diversos grupos y practicas sociales ejercen una fuerte influencia en la
elaboracion de los significados que lleva a cabo el sujeto tras exponerse a los mensajes
televisivos®.

El énfasis que estos investigadores otorgan a la cultura como un proceso plural, inestable,
ambiguo, conflictivo y complejo, que se desarrolla en lo cotidiano, constituye una alternativa
para superar los enfoques que reducen la comunicacion a canales, cddigos, mensajes e
informacion.

La interaccion entre la audiencia y la televisién posee un alto significado social, pues cada
mensaje tiene una significacion particular para cada televidente situado en un determinado
contexto econémico e histérico. Aunque el receptor aparece a menudo fisicamente aislado,
se encuentra “culturalmente situado y socialmente constituido” (Fuenzalida, 1986, p.4); por lo
que la propia decision de seleccionar un programa no constituye un acto aislado de
televidentes individuales, sino que forma parte de un entramado de practicas colectivas.

En este sentido, Guillermo Orozco (1991a) expone que la recepcidn constituye un proceso
condicionado histéricamente por diversas mediaciones. El tedrico mexicano reformula el
concepto de mediacion® propuesto por Martin-Barbero, y lo ajusta al proceso de
estructuracion de la recepcion televisiva, y a su vez reclasifica las distintas funciones y tipos
de mediaciones, pues considera que la cultura impregna a todos.

La mediacion es entendida entonces por el tedrico mexicano como el lugar desde donde
se otorga significado a la comunicacion y se produce sentido, “un proceso estructurante que
configura y reconfigura, tanto la interaccion de los auditorios con los medios, como la
creacion por el auditorio del sentido de esa interaccion” (Orozco, 1993, p. 34).

Para la presente tesis, ha servido como base teérico-conceptual la operacionalizacion
realizada por el estudioso mexicano sobre las multiples mediaciones que tienen lugar en la
recepcion televisiva, asi como su propuesta de estrategias de recepcién, las cuales son
puestas en practica por los receptores en este proceso. Por ello, a continuacion
explicaremos lo referente a estos dos ejes analiticos, fundamentales para la comprension de
nuestro objeto de estudio.

El Modelo de Mediacién Multiple propuesto por Orozco tiene el propdsito de llevar la
teorizacién que sobre este tema elaboré Martin-Barbero, al nivel empirico para que pueda
ser investigada: explorar las préacticas comunicativas en términos empiricos para poder
captar estas mediaciones (Vidal, 1999).

El investigador mexicano sugiere cuatro tipos de mediaciones, y propone la sincronizacién
de todas ellas, que se combinan e influyen en la recepcidn, pues el autor considera este
proceso como “complejo, multidimensional y multidireccional, que abarca varios momentos,
escenarios y negociaciones que trascienden la pantalla de la TV” (Orozco, 1993, p. 33).

%2 Estos autores latinoamericanos suelen escoger la television para llevar a cabo sus estudios, pues la consideran
el méas masivo, poderoso y protagénico medio de comunicacion en la actualidad.

% En su trabajo seminal De los medios a las mediaciones (1987), Jesus Martin Barbero conceptualizé la
mediacion como la instancia cultural desde donde la audiencia produce y se apropia del sentido. El autor
desarrollé el concepto de mediacion cultural en relacién con la participacion del receptor en diversos grupos
sociales. Martin-Barbero propone asi desplazar la mirada investigativa de la comunicacion a la cultura, y de los
medios a las mediaciones.

22



Al reconocer la importancia del contexto cultural, Orozco plantea la mediacién
institucional (1991a), referida a aquellos actores sociales con los cuales el individuo se
encuentra interactuando a lo largo de su vida.

En sus interacciones con todas esas instituciones sociales, el televidente produce,
intercambia significaciones, y da sentido a su encuentro con el medio televisivo. Y es que la
interaccion de los receptores con la televisiébn no es individual, sino colectiva. Después de
recibir el mensaje televisivo, el receptor lo lleva a otros escenarios sociales, donde el sentido
inicial puede ser cambiado varias veces.

Equivalente a lo planteado por el investigador mexicano, Néstor Garcia Canclini (1990, c.
p Vidal, 1999) denomina esta mediacién como campo cultural, donde pueden distinguirse los
escenarios de descodificacion y reinterpretacion que intervienen entre emisores y receptores:
como las instancias microsociales que a la vez estaran mediadas por las macrosociales que
se dan en el campo.

La familia, la escuela, la iglesia, el trabajo, los amigos, entre otros grupos sociales a los
cuales estan vinculados los sujetos, generan significados compartidos a través de
comentarios y juicios que son altamente valorados por cada una de esas comunidades
interpretativas®, lo cual crea una subcultura propia que influye en los modos de
reapropiacion del mensaje mediatico por parte de los receptores.

Segun Orozco (1993), todas las instituciones pueden convertirse en comunidades
interpretativas en algin momento, siempre que el escenario y la mediacion de la misma
comunidad coincidan y configuren la apropiacion final realizada por una audiencia particular.

Desde los “Estudios Culturales” (Morley, 1992) y desde la educacion y la psicologia
(Gardner,1993) sabemos que ni el mismo desarrollo de la inteligencia o de las
“inteligencias multiples” es un desarrollo estrictamente individual, en tanto que sus
manifestaciones, aun aquellas que a primera vista se antojan Unicas e irrepetibles —
salvando lo espontaneo o atipico en cada caso— conllevan una alta carga propia de la
comunidad (la cultura, la regién o el pais) a la que los televidentes como individuos
estan adscritos, y dentro de la que cada uno se bate por su sobrevivencia cultural
(informativa, sentimental, cognoscitiva, axioldgica, creativa) (Orozco, 2001, p. 163).

Por ello, hemos considerado pertinente para la presente tesis, el analisis de la influencia
de las diversas instituciones sociales en la recepcion objeto de estudio, con especial énfasis
en la pefa deportiva, que se presume como un ente social relevante en el caso de la
recepcion del periodismo deportivo.

En sus estudios sobre la recepcion televisiva, los investigadores latinoamericanos le
otorgan un lugar especial a los mecanismos caracteristicos de la televisién, en tanto
dispositivo electrénico, que ofrecen ventajas a este medio con respecto a otros agentes
socializadores -la familia, la escuela, la iglesia, los partidos politicos, etc-.

Este medio ejerce, por tanto, una influencia particular en la recepcion, debido a su doble
condicion como soporte técnico de produccién y transmisién de informacién, y como

24 El tedrico mexicano usa el concepto de comunidad interpretativa, tomado como referencia los trabajos de
Jensen (1987), y lo concibe como “un grupo de sujetos sociales unidos por un conjunto particular de practicas
sociales de las cuales surgen televidencias especificas a lo largo de una combinacién especifica de mediaciones”
(Orozco, 1993, p.39).
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institucion social, productora de significados, condicionada politica, economica vy
culturalmente.

En este sentido, Orozco (1991b) conceptualiza la mediacion videotecnoldgica, que esta
dada por las peculiaridades del lenguaje televisivo, y el alto grado representacionalismo de la
realidad, debido a los recursos técnicos de este medio, que le otorga verosimilitud a sus
contenidos y refuerza la eficacia de su influencia en la recepcion.

Un vehiculo tecnolégico y mediaticamente soportado, que en el caso de la televisién
cuenta con el apoyo de sus virtudes intrinsecas como medio, de instantaneidad,
verosimilitud y evidencia visual, puesta frente a los propios ojos del televidente para
naturalizarse, y que va invadiendo los modos de percepcion, apropiacion, produccion y
circulacién de saberes, conocimientos, juicios, actitudes, pensamientos; pero que también,

y sobre todo, transforma los usos sociales de lo percibido, apropiado y producido por las
audiencias (Orozco, 2001, p. 157).

La produccion de noticias es uno de los mecanismos de la televisiobn sefialados por
Orozco (1991a). Con esto, el autor no se refiere a la invencion de la informacién noticiosa,
sino a todos los elementos que interviene en la elaboracion de esa noticia para ser
presentada al publico, que van desde la forma particular de cada involucrado en este
proceso de construccion de captar el hecho, hasta las decisiones sobre el horario de su
transmision; todo lo cual se define en gran parte de acuerdo a los objetivos de la institucion
televisiva, a su particular cosmovision, y en especial, a lo que mas vende, al rating.

De esta manera, el discurso televisivo no reproduce “eso que esta ahi afuera” sino
una manera particular de captarlo y percibirlo. Esto es, produce eso que esta ahi afuera.
Como enfatiza Piske (1987) lo real no existe per se sino s6lo como forma cultural de
percepcion de la realidad (Orozco, 1991b, p.110).

Por su parte, Valerio Fuenzalida (1986) presenta la naturaleza heterodiscursiva de la
television, al sefialar que los programas estan compuestos por una trama que es casi un
pretexto para abordar complejas relaciones e ideas acerca de la cultura contemporanea;
“aparece, entonces, esta especie de “discusion” al interior de la programacion acerca de la
ley y el orden, la autoridad y el poder, lo masculino y lo femenino, la familia y la comunidad,
etc., discusién que continua dia tras dia” (p.3).

El autor chileno destaca ademas la polidiscursividad como otra de las caracteristicas de la
television, determinada por la variedad de géneros que ofrece en su programacion. La
audiencia no establece, por tanto, una relacibn homogénea y univoca con este medio de
comunicacion, sino diversificada, con expectativas y gustos diferentes.

Fuenzalida (1986) caracteriza la relacion entre el televidente y la televisibn como
emocional, pues desde el propio momento en que se decide comprar un aparato televisivo,
surgen expectativas y emociones en el receptor. Ademas, la informacion televisiva -la zona
més racional de este medio de comunicacion- es recibida mas emocional que
analiticamente.

Ante una informacion sesgada, la rabia es la reaccidon primaria por sobre
consideraciones éticas o de frio calculo de motivaciones. Los eventos deportivos
despiertan excitacion, ansiedad, suspenso. Los reportajes y documentacion despiertan
curiosidad por lo otro, se enraizan en la motivacion al descentramiento. Las narraciones
ficcionales presentan el atractivo de otros mundos, horizontes y problemas. Los
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personajes provocan identificacion, reconocimiento, exploracion de otras situaciones y
otras soluciones a problemas compartidos, pero también emocién de la aventura, del
suspenso, odio y amor (Fuenzalida, 1986, p. 5).

Para provocar emocion en el destinatario, la television recurre al recurso de la técnica
dramatica, asi como a la musica y el sonido, los cuales cumplen una funcién basicamente
emotiva. De esta manera, a través de los diversos géneros, la television emociona al
destinatario: antes de la exposicidon televisiva propiamente, por medio las expectativas
despertadas; durante la emision; y en la elaboracién posterior del recuerdo emocional,
individual o comentado.

Orozco (1993) también concede un papel importante a los géneros en la recepcion
televisiva, los cuales considera, apropiandose de lo expuesto por Martin-Barbero (1989),
como

una combinacién especifica de c4digos que resultan en modos particulares, tanto de
estructuracion del discurso de la TV como de su televidencia (...) Por ejemplo, las
noticias como un género de la TV conllevan mecanismos particulares de mediacion
sobre el auditorio, tales como “hacer al televidente testigo presencial de los
acontecimientos” y legitimar su significado “ante la evidencia de sus propios ojos” (Hall,
1982). Y asi, cada género tiene sus propios mecanismos (Buckingham, 1987) (p.8).

Lo expuesto por estos investigadores permite comprender la importancia de los géneros
periodisticos que utilizan reporteras y locutoras del NND, en la recepcién objeto de estudio
de esta tesis. Y es que el tipo de trabajo periodistico presentado por esas mujeres tendra
gran influencia en como es recibida la informacién por el publico. Por sus caracteristicas, la
informacién, aunque sea la misma, no es presentada de igual manera en un reportaje o un
comentario, por ejemplo.

No obstante el alto poder de legitimacién que tiene la television, su influencia no es
absoluta en la recepcién. Y es gque sus significados, al igual que los de cualquier otra
institucion social, siempre seran percibidos de multiples maneras por la audiencia.

Los receptores no se enfrentan a la television con la mente en blanco, vacia de ideas,
emociones, y expectativas. Desde hace mucho tiempo, diversas investigaciones han
demostrado cémo la audiencia estd mental y fisicamente activa en su interaccién con la
programacion televisiva. Es asi como la mediacion individual (Orozco, 2001), aquella que
proviene de las propias capacidades, ambiciones, trayectoria de vida, identidad individual, y
condicionamiento genético y cultural especifico de cada receptor, desempefia un papel
decisivo en este proceso.

Como parte de esta mediacién, Orozco (1991a) conceptualiza la mediacion cognoscitiva y
la de referencia. La primera se deriva de la estructura mental a través de la cual el sujeto
posee un cumulo de conocimientos sobre lo que se debe hacer y decir en un escenario
social en un momento determinado, definido como guion mental”®. El autor se apropia asi de

% |a Doctora Maria Margarita Alonso (1999) ha sefialado que la nocion de guién mental defendida por Orozco no
tiene el nivel de generalidad e integralidad necesarias para convertirse en categoria integradora de lo social y lo
individual. Segin Alonso, el investigador mexicano no ha aludido al papel del guién mental como
representaciones sociales de la realidad, que integren también elementos afectivos y motivacionales. Asimismo,
continda explicando que Orozco enfatiza en los determinantes culturales en el aprendizaje de los guiones, sin
destacar los procesos econdémicos y politicos como mediadores también de las instancias individuales subjetivas,
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esta nocion -vinculada por primera vez a la audiencia por Durkin (1985)- para referirse a las
formas de pensamiento y accién que han sido culturalmente aceptadas para la interaccion
social, que se aprenden en ese mismo proceso desde edades tempranas.

Mientras, la mediacién de referencia alude a las categorias sociodemogréaficas en que el
receptor se inserta, como el género®, la etnia®’, la edad®® y el origen social o geogréafico®.
Aunqgue los sujetos se expongan a la television sin acompafantes, son considerados por
este autor como miembros de segmentos de audiencias, agrupados segun dichas
caracteristicas; las cuales inciden en aspectos como sus gustos televisivos, el horario para
ver television, e incluso en su forma particular de procesar y apropiarse de lo visto.

En este aspecto, Fuenzalida (1986) destaca aspectos como el estatus socio-econémico
y la presencia de medios de comunicacion alternativos a la television®, como elementos que
influyen en el proceso de significacion de la programacion televisiva.

Jesus Martin-Barbero (1987), por su parte, sefiala la competencia cultural como uno de
los lugares importantes de mediacion televisiva, que proviene de la educacion formal de los
sujetos relacionada, relacionada a su vez con la clase social, pero también de las
experiencias socioculturales vinculadas a las etnias, a las culturas regionales, a los dialectos
locales y a los distintos mestizajes urbanos.

La nocién de publico es peligrosa si la tomamos como un conjunto homogéneo y de
comportamientos constantes. Lo que se denomina publico en rigor es una suma de

pues condicionan la desigual distribucién de los recursos materiales y simbdélicos y determinan la posicion de las
audiencias.

% Aungque como Orozco (1993) explica no se puede negar la funcién del género en la interaccién television-
audiencia, pues se han encontrado diferencias en los modos de recepcién entre los auditorios masculinos y
femeninos (Corona, 1989; Orozco, 1988), existe polémica en torno a la naturaleza del género, y, por tanto, acerca
de la naturaleza de esta mediacion, pues algunos autores consideran que ésta es genética y otros la entienden
como cultural. En nuestra investigacion compartiremos el criterio de aquellos (Maccoby, 1980; Bem, 1981) que
asumen esta mediacion no como un factor natural, sino como cultural, que histéricamente ha condicionado los
modos de actuar y de pensar de las personas segun sus diferencias biolégicas.

" Sobre este aspecto, Orozco (1993) explica que “cuando se aborda cuidadosamente, la etnicidad puede
adoptarse como otra fuente de mediacion individual. Similarmente a las fuentes previas de mediaciones, la
etnicidad se puede relativizar a las condiciones socio-econdmicas y politicas, especialmente cuando ésta se
asocia con grupos minoritarios. Por ejemplo, en la mayor parte de la investigacion sobre los medios de los grupos
hispanos en los Estados Unidos (TRIANDIS et al., 1984) no queda claro si las especificidades de la interaccion
medios-auditorio se deben a las diferencia étnicas interno-genéticas o a su situacion, a sus tradiciones y al
desarrollo caracteristico que conforma su habitat (Orozco, 1988)” (p.6).

%8 |La mediacion derivada de la edad esta sujeta también a debate acerca de su naturaleza, porque principalmente
en las edades extremas (nifios y ancianos) esta instancia tiene un papel fundamental en la diferenciacion de la
interaccion television-auditorio, al influenciar sus preferencias y sus modos de recepcion televisiva. Ademas de
estos umbrales extremos, la cultura también aparece asociada con la mediacién de la edad, pues orienta al sujeto
directa o indirectamente acerca de las acciones adecuadas o inadecuadas de acuerdo con su edad, en relacion
con factores tales como las maneras de disfrutar el tiempo libre, formas de entretenimiento, habitos de
aprendizaje y de televidencia, etc. (Orozco, 1993).

% En cuanto a esta categoria sociodemografica, Garcia Canclini y Piccini (1990, c. p Orozco, 1991a) exponen que
“el lugar de residencia, el ‘territorio’, facilita o impide la interaccién vaciada de la audiencia con diversas
actividades culturales y medios de informacién” (p. 8).

% para quien dispone de abundantes ingresos, la television es solo una entre varias alternativas de
entretenimiento e informacién; mientras, para aquel cuya situacion econdmica sea desfavorable, el televisor
adquiere un inmenso valor como fuente de contacto con otros horizontes, y como gratificaciéon ante una vida con
pocas alternativas.

= mensaje televisivo no tiene la misma significacién entre televidentes abundantemente expuestos a
periddicos, revistas, radio y cine, y aquellos que solo cuentan con la television.
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sectores que pertenecen a estratos econoémicos y educativos diversos, con habitos de
consumo cultural y disponibilidad diferentes para relacionarse con los bienes ofrecidos
en el mercado. Sobre todo en las sociedades complejas, donde la oferta cultural es muy
heterogénea, coexisten varios estilos de recepciéon y comprension, formados en
relaciones dispares con bienes procedentes de tradiciones cultas, populares y masivas.
Esta heterogeneidad se acentlia en las sociedades latinoamericanas por la convivencia
de temporalidades histéricas distintas (Garcia Canclini, 1990, c. p Vidal, 1999, p. 225).

La mediacion individual cobra vital importancia para el presente estudio de recepcion,
pues en esta instancia se encuentran profundamente arraigados aquellos prejuicios y
estereotipos sociales, entre ellos los de género, que condicionan la forma de pensar y actuar
de cada individuo en la sociedad; por lo cual, media decisivamente la recepcion que, del
periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del NND, realizan miembros de
la pefia deportiva de la zona 26 de Alamar.

Por ultimo, Orozco (1991a) define la mediacion situacional, aquellos escenarios y
situaciones concretas donde tiene lugar la relacion directa entre el medio y el receptor, que
condicionan la interaccién de la audiencia con el medio.

Para los estudios de recepcion resulta pertinente valorar que durante este proceso existen
momentos en los cuales la audiencia no tiene su “atencién” centrada soélo en la pantalla, sino
que se encuentra realizando otras actividades simultdneamente. Algunas veces la television
logra captar la atencién mayoritaria del televidente, pero en otras ocasiones no es asi, lo cual
influye en el modo de apropiacion del mensaje televisivo que realizan los televidentes.

El autor sefnala ademas que “el estado de soledad o compania” del receptor mientras ve
la television constituye una mediacién situacional, debido a que la recepcion del contenido
televisivo en compafiia de otras personas puede posibilitar el intercambio de comentarios, de
juicios positivos 0 negativos ante lo que se esta observando, lo cual pudiera resultar en una
apropiacion diferente a si se encontrara solo.

Asimismo, la “ubicacién espacial del televisor’ influye en la recepcién, pues en
dependencia del lugar que ocupe el aparato televisivo en el hogar se pueden posibilitar
ciertos tipos de interaccion directa e impedir otros. Por ejemplo, cuando el televisor esta en el
centro de la unica (o la principal) habitacion de la vivienda, de cierta forma no se puede
escapar de la pantalla en la actividad cotidiana, aunque no siempre se le preste toda la
atencion.

En concordancia con lo planteado por el investigador mexicano, Martin-Barbero (1987)
aborda la cotidianidad familiar como uno de los lugares importantes de mediacion televisiva.
El autor concede especial atencion a este espacio, por considerarlo lleno de conflictos y
fuertes tensiones, uno de los pocos lugares donde los individuos confrontan sus ideas, clave
en la lectura y de decodificacién que realizan los receptores del mensaje televisivo.

Fuenzalida (1986) presta especial atencion también al @mbito familiar como situacion de
recepcion, pues considera que los codigos del mensaje televisivo son alterados en las
relaciones socio-culturales que establece con un destinatario huidizo y solicitado por los
multiples “ruidos” perturbadores del hogar.

En la medida en que la interaccion entre la television y el auditorio trasciende el simple
momento del contacto directo, la recepcion va siendo mediada tanto por las nuevas
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situaciones socio-culturales como por los actores sociales involucrados en ese proceso. Por
esa razén, la mediacion situacional en la presente investigacion sera considerada no sélo en
el marco del hogar, sino también en el de la pefia deportiva.

Para concluir el analisis tedrico de las principales mediaciones que intervienen en la
recepcion televisiva, creemos necesario destacar que cada proceso de recepcion es unico, y
en ellos a veces suele predominar un tipo de mediacién o una combinacion de ellas; pero en
otras ocasiones algunas de éstas se refuerzan mutuamente. La produccion de sentido que
realiza la audiencia depende entonces de la particular combinacion de mediaciones en la
recepcion.

Por otra parte, conviene redondear que si bien el receptor no constituye un ente
impermeable a las influencias externas que inciden sobre él, ni es capaz en todo momento
de tomar distancia critica del contenido televisivo; tampoco es un mero recipiente que
absorbe todo lo que se le ofrece en la pantalla. No por el hecho de ser televidente pierde
totalmente sus capacidades, por ejemplo, de critica o de resistencia (Giroux, 1981, c. p.
Orozco, 1991a).

Como expone Néstor Garcia Canclini (1992), para quien la recepcién es consumo, este
proceso no es un acto pasivo, reproductivo, sino creativo, donde los sujetos se piensan a si
mismos y reflexionan sobre el orden social, pues “todo bien es un estimulo para pensar y al
mismo tiempo un lugar impensado, parcialmente en blanco, en el cual los consumidores,
cuando lo insertan en sus redes cotidianas, engendran sentidos inesperados” (p. 11).

Los televidentes ponen en practica una secuencia interactiva para el procesamiento del
contenido televisivo que inicia con la atencion, pasa por la comprension, la seleccion, la
valoracion de lo percibido, su almacenamiento e integracion con informaciones anteriores vy,
finalmente, se realiza una apropiacion y produccién de sentido (Orozco, 1991a).

Las distintas actividades que conforman el procesamiento informativo del receptor no son
llevadas a cabo de manera mecanica, sino que involucran un proceso fundamentalmente
sociocultural, debido a que conlleva una serie de asociaciones de contenido, entre la
informacién transmitida por la pantalla y la informacion previamente asimilada en la mente
del televidente (Jensen, 1987 c. p. Orozco, 1991a).

Los esfuerzos en la investigacion cualitativa de los auditorios, especialmente
aquellos con una perspectiva comparativa, debieran adoptar las estrategias de
recepcidon como un concepto analitico central, para observar como los auditorios juegan
con la mediacion mdultiple en la interaccion con la TV. Esta sugerencia implica, al
menos, dos consideraciones. Una es la necesidad de analizar la dialéctica de la
mediacién en contextos socio-culturales especificos y la otra es la necesidad de captar
la agencia del auditorio dentro de la multiplicidad de mediaciones (Orozco, 1993, p. 42).

Al asumir que el receptor tiene un papel activo y creativo en la recepcién, Orozco (1994)
plantea las estrategias de recepcion como los diferentes modos de actuar que ponen en
practica los sujetos en la recepciéon de determinados mensajes mediaticos. Las estrategias
comprenden horarios de interaccidbn con un medio, intereses del receptor, preferencias,
maneras de interactuar con los distintos mensajes, y modos concretos de uso de esos
mensajes.
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El profesor mexicano aborda esta categoria tomando como basamento teédrico las
conceptualizaciones de Martin-Barbero (1990) sobre las practicas de comunicacion
especificas del receptor: socialidad, ritualidad y tecnicidad®?. Orozco (1993) expone entonces
que toda estrategia de recepcion de la television, en tanto practica social especifica,
comprenderia esos tres componentes principales.

La socialidad seria el conjunto de interacciones estructuradas por la audiencia en busca
de apropiarse creativamente del orden social propuesto por el medio. Este elemento incluye
ademas las negociaciones cotidianas entre los miembros del auditorio y el poder
institucional.

La ritualidad, por su parte, comprende las interacciones especificas repetidas que practica
el receptor, y que contiene ciertas formas de accién que no sélo se adoptan por rutina, sino
gue son desempefiadas conscientemente, en las que las mediaciones y la creatividad de los
sujetos se entremezclan.

Y la tecnicidad hace referencia a la articulacién de la actividad creadora del receptor y el
discurso mediatico. Cada medio y cada género tiene una tecnicidad especifica, que media la
percepcion del sujeto y su negociacion de significados con el medio®.

En las estrategias de recepcion hay varios tipos de decision involucrados: de tipo estético,
informativo, emotivo, funcional, y aquellas pertinentes a la satisfaccion de necesidades
cognoscitivas y afectivas concretas de cada individuo (Orozco, 1994).

Cada receptor pone en practicas diferentes estrategias, segun el medio y el tipo de
programa al que se expone. Por ejemplo, para ver un noticiero en la televisién, se construye
una estrategia distinta que para disfrutar de una telenovela. En ocasiones, los sujetos no son
completamente conscientes de ellas o0 sus practicas se mezclan con habitos y rutinas, lo cual
dificulta su estudio.

Ahora bien, estas estrategias de recepcidén no ocurren en un vacio contextual, producto
del azar; sino que, como se ha apuntado, se estructuran a partir de multiples mediaciones
institucionales, situacionales, video-tecnoldgicas e individuales.

Por ello, en la presente tesis hemos decidido estudiar, como dos dimensiones
fundamentales de nuestra categoria analitica, las diversas estrategias de recepciéon del
periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del NND, que ponen en practica
miembros de la pefia deportiva de la zona 26 de Alamar, asi como las disimiles mediaciones
que intervienen en este proceso, con el fin de alcanzar una comprension mas profunda de
nuestro objeto de estudio.

%2 Si bien en sus inicios Babero vincul6 el concepto de mediacion con la identidad cultural de los sujetos y con la
produccion diaria de cultura, posteriormente ha relacionado esta nocién con las practicas comunicativas
especificas del auditorio, como un proceso estructurante que involucra tres dimensiones: socialidad, ritualidad y
tecnicidad (Orozco, 1993).

% En cuanto a la tecnicidad como practica social especifica, Orozco (1993) explica que durante sus
investigaciones ha podido comprobar como en la mayoria de las familias ésta se vinculaba tanto con el género
como con la autoridad. Por una parte, los miembros femeninos de la familia acostumbraban a ver telenovelas y
los masculinos preferian los deportes y los programas violentos y de aventuras; y, por otro lado, en algunos
hogares la autoridad del padre se ejercia por medio de prohibiciones basadas en estereotipos del programa, por
ejemplo, los programas mas agresivos se consideraban buenos para los hombres, pero no para las mujeres.
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Inscrita dentro del Paradigma Cultural Latinoamericano, la propuesta teérica-metodolégica
realizada por la investigadora cubana Maria Margarita Alonso destaca también dentro de los
estudios de recepcion del continente. La autora se basa en el Enfoque de la Mediacion
Multiple de Orozco, para plantear un modelo sistémico que se ajusta a la comprension de la
recepcion, en particular, de telenovelas, género que ha extendido su popularidad e influencia
en la region durante afios.

Su experiencia investigativa ha llevado a la autora a comprender la recepcion como:

un proceso dialéctico cuyo sentido no puede ser explicado ni Gnicamente a partir del
texto ni solamente partiendo de la audiencia: el significado que de su exposicion al
mensaje produce el receptor es construido en un proceso dialéctico entre la codificacién
y la decodificacién, donde el texto— y el género en que se inscribe el mismo-—
proporcionan un marco general para la produccion de sentido, pero donde el contexto
sociocultural de la audiencia juega un determinante papel. No sélo el receptor, también
el encuentro texto-receptor se halla sociohistéricamente determinado y sélo puede
entenderse en el momento de su combinacién, nunca de manera aislada (Alonso, 1999,
p.74).

Si bien la investigadora cubana ha derivado su propuesta de la obra de Orozco, el andlisis
critico que realizé a su modelo de mediacion le permitié sefalar que el mismo no contempla
una jerarquizacion entre las distintas medicaciones, y no reconoce la centralidad que tiene la
dimensién socioeconémica en la recepcion.

Por ello, Alonso (1999) propone una tipologia de mediaciones, estructurada en niveles
(individual, microsocial y macrosocial) y por dimensiones (econémica, politica, sociocultural,
tecnolégica y sociopsicologica). Reconoce asi medicaciones individuales, textuales,
contextuales y situacionales.

La autora le presta especial atencion a la posicién social como una de las principales
mediaciones individuales que influye en la recepcién televisiva, cuyo analisis resulta
imprescindible para los estudios de recepcion de medios.

La posicion social constituye el rol que ocupa el individuo en la jerarquia social
histéricamente establecida, y su influencia se expresa de manera indirecta, sometida a su
vez a multiples mediaciones.

Aunque la investigadora cubana expone que esta categoria determina el acceso de los
receptores a los recursos necesarios para el consumo cultural, y con ello a sistemas de
significados y competencias culturales (Murdock, 1999, c. p Alonso, 1999), destaca que no
existe una relacion determinista mecanica entre la posicion que ocupa el sujeto receptor y la
lectura de los textos masivos.

Los receptores establecen relaciones diferentes con los variados discursos televisivos,
pues la posicion que ocupan en la formacion social determina qué conjunto de discursos
tiene mas probabilidades de encontrar un sujeto dado y el modo en que lo haga (Morley,
1996 c. p. Alonso, 1999).

% Dadas las caracteristicas de esta pesquisa, se tomaron en consideracion las clasificaciones propuestas por
Alonso, pero se sostuvieron las denominaciones ofrecidas por Orozco.
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Asimismo, otorga un lugar central a las mediaciones provenientes del género, en su caso la
telenovela, y a las competencias culturales y comunicativas, aquellos conocimientos y
cOdigos estéticos que actian como programas para la actividad interpretativa de los
receptores.

En la recepcion de telenovelas, asi como de programas informativos, las competencias
culturales en general, y de género en particular, tienen un papel fundamental en las
posiciones decodificadoras que ante el programa asumen los espectadores. Por ello, para la
presente tesis sera de gran utilidad los postulados de Alonso en este sentido.

“‘No obstante, como bien sefalan algunos autores (Murdock, 1990; Giménez, 1994), las
diferencias entre los sistemas de competencias culturales estan relacionados a su vez con la
distribucién asimétrica del poder y del "capital econémico” entre los sujetos sociales” (Alonso,
1999, p. 97).

En su estudio, Alonso (1999) propone tres tipos de apropiacién que del mensaje televisivo
hacen los receptores, o sea, la forma de relacionarse con la television, y la funcién que a la
misma le otorga el espectador: Educativa (el televidente aplica el contenido del producto
comunicativo a su propia realidad), De entretenimiento (el mensaje cumple una funcién
principalmente de diversion o recreacion), y Estética (la percepcién del sujeto se centra
fundamentalmente en los valores formales y la calidad estética del mensaje televisivo)*.

Hasta aqui hemos esbozado un panorama general de las principales corrientes tedéricas en
los estudios de recepcion, aunque de ninguna manera hemos comprendido todos sus
aportes o figuras, ni todas las tendencias que existen en este tipo de indagaciones
cientificas. Nos hemos centrado sélo en aquellas que consideramos que mas nos pueden
ayudar en la comprension de nuestro objeto de estudio.

Nuestra tesis ha sido estructurada tedrica y metodol6gicamente tomando en cuenta,
principalmente, postulados del Enfoque de los Estudios Culturales y la Investigacion Critica
de Audiencias, en especial, lo propuesto por el investigador mexicano Guillermo Orozco, con
la finalidad de comprender la recepcidon que, del periodismo deportivo desarrollado por
reporteras y locutoras del NND, realizan miembros de la pefia deportiva de la zona 26 de
Alamar.

% En el disefio metodoldgico de la presente tesis, esta tipologia de apropiacion es ajustada al género informativo.
Por tanto, se declaran los tres tipos propuestos por Alonso, con algunos cambios en sus denominaciones, y se
agrega otro: Cognitivo-educativa, Ludico-espiritual, Estética e Informativo-noticioso.
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Capitulo 2: EI Género
“No se nace mujer: se llega a serlo”.

Simone De Beauvoir

Cuando nacemos miramos al mundo por primera vez desnudos, tanto fisica como
mentalmente; pero en cuestion de segundos ese mundo nos cubre no so6lo con ropajes, sino
también con un cumulo de actitudes y comportamientos que, mientras dure nuestra
existencia en la Tierra, nos va a imponer una identidad, una forma de ser hombre o mujer.

Durante siglos, el hombre fue concebido como ser superior, capaz de enfrentar los peligros
de la naturaleza y volver al hogar victorioso, con los alimentos en la bolsa listos para que su
esposa, con la casa ordenada y los nifios bafiados, se dispusiera a prepararlos.

Pero esta realidad no pudo sostenerse eternamente sin ser cuestionada, y durante el siglo
XVIII las mujeres comenzaron a alzar su voz en contra de un sistema injusto, que las
discriminaba y sometia bajo el control de los hombres.

Desde entonces, la lucha por la igualdad de derechos y oportunidades entre ambos sexos
ha estado presente, en mayor o menor medida, en las investigaciones cientificas, las
manifestaciones publicas y la agenda de los medios de comunicacion.

Génesis y significaciones del concepto género

El afio 1950 marca un hito importante en los estudios que comenzaron a realizarse sobre la
situacion de subordinacion de millones de mujeres. John Money y sus colegas del Johns
Hopkins Medical Center de Baltimore, en Estados Unidos, se dispusieron a investigar los
problemas de identidad y orientacion sexual, asi como la transexualidad. Esta fue la primera
vez que se empled el término género, con el fin de distinguir las caracteristicas anatdmicas
de las asignaciones socio-culturales impuestas a los cuerpos sexuados, al demostrarse que
estas Ultimas tenian mas importancia que las primeras en las situaciones analizadas (Stolke,
2004).

Sin embargo, varios autores coinciden en que fue a partir de la publicacién del libro Sex
and Gender (1960), de Robert Stoller, que se extendi6 el debate en torno a este concepto en
el pensamiento feminista. El psiquiatra norteamericano estudidé los casos en los que la
asignacion de sexo fallo, dada la confusion que producian los aspectos externos de sus
genitales. Como resultado, Stoller concluyd que sexo y género no estan inevitablemente
vinculados, sino que cada uno puede seguir caminos independientes.

La aparicion del término género se produce cuando ya existe un conjunto de
investigaciones y reflexiones sobre la condicion social de las mujeres; al introducir el
concepto, se buscaba un ordenador tedrico de los hallazgos y nuevos conocimientos a
producirse, que tomara distancia del empleo acritico, e histéricamente empobrecido, de
la categoria patriarcado, y que permitiera salir del empiricismo en que habian caido
muchos de los informes de investigacion (De Barbieri, 1997, p.13).

De esta manera, se experimentd una evolucion de los Estudios de la Mujer a los Estudios
de Género, al sostener que existe una diferencia conceptual entre sexo y género. El primero
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se refiere a los rasgos fisioldgicos y bioldgicos de ser varén o hembra; mientras, el segundo
alude a la construccion social de esas particularidades. El sexo se hereda y el género se
adquiere a través del aprendizaje cultural.

La reconocida investigadora dentro de este campo cientifico, Joan W. Scott (1986),
considera que el género facilita un modo de decodificar el significado que cada cultura otorga
a las diferencias biolégicas entre hombres y mujeres, y una manera de comprender las
complejas conexiones entre varias formas de interaccion humana.

En su texto “El género: una categoria Util para el analisis historico” (1986), la autora
norteamericana distingue cuatro elementos principales del género:

. Los simbolos y los mitos culturalmente disponibles que evocan
representaciones multiples.

o Los conceptos normativos que manifiestan las interpretaciones de los
significados de los simbolos, en un intento de limitar y contener sus posibilidades
metaféricas. Esos conceptos se expresan en doctrinas religiosas, educativas,
cientificas, legales y politicas, que afirman categdrica y univocamente el significado de
lo masculino y lo femenino.

. Las instituciones y organizaciones sociales de las relaciones de género: la
familia, el mercado de trabajo, las escuelas y la politica.

. La identidad subjetiva. Scott sefiala que aunque aqui destacan los analisis
individuales -las biografias- también hay posibilidad de tratamientos colectivos que
estudian la construccién de la identidad genérica en grupos® (Lamas, 1993, p. 311).

Por su parte, las investigadoras venezolanas de la Universidad de los Andes, Cabral y
Garcia (2003), consideran que en las sociedades occidentales

el género designa un sistema clasificatorio de representacion cultural que divide a los
seres humanos segun sus diferencias sexuales, en masculino y femenino; de modo que
a partir de la significacién atribuida al cuerpo sexuado, varones y mujeres van siendo
socializados mediante un conjunto de practicas, estereotipos, roles, normas, actitudes,
nociones, valores, patrones de comportamiento y formas de relacién vivenciadas y
expresadas en sistemas de representaciones socio-simbodlicas (p. 3).

En su articulo “La multidimensionalidad de la categoria género y del feminismo” (1996),
Marcela Lagarde realiza un detallado analisis en torno a como esas caracteristicas
tradicionalmente consideradas de origen sexual, en realidad constituyen una construccion
histérica, debido a lo cual son “atribuidas” y no “naturales”.

La etn6loga Marta Lamas (1993) aborda un elemento significativo en este debate, al
exponer que el ambito social, mas que un territorio fisico, constituye un espacio simbélico
definido por la imaginacion, determinante en la fabricacion y perpetuacion de lo que deben
ser las mujeres y los hombres en la mentalidad colectiva de la sociedad.

Resulta imprescindible destacar que género no es sinbnimo de mujer, ya que estas rigidas
determinaciones afectan a ambos sexos. Asimismo, tampoco significa el no reconocimiento

% la antropéloga mexicana Marta Lamas (1999) ha considerado débil este presupuesto de Scott, pues considera
gue la autora norteamericana mezcla la identidad subjetiva con la identidad genérica.
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de las evidentes diferencias biolégicas entre ellos; lo que plantea es que dichas
particularidades no definen lo que deben ser unas y otros en tanto seres sociales.

El problema es, que se trata de un orden social de relaciones de dominacién que
trastoca las diferencias sexuales convirtiéndolas en desigualdades sociales y en
oposiciones entre los sexos, -desigualdad genérica-, lo que significa devenir -varén y
mujer- en un contexto de relaciones jerarquicas y asimétricas de poder, que se
problematizan en una l6gica de poder, de control y dominacion del hombre sobre la
mujer, légica que opera como construccion socio-simbdlicas de las diferencias bajo
ciertas condiciones socio-histéricas, que no sélo hacen posible sino que mantienen,
reproducen y legitiman las diferencias de poder (Cabral y Garcia, 2003, p.5).

El concepto género constituye entonces una categoria de andlisis critico del sistema de
relaciones desiguales y de las practicas sociales cotidianas, donde hombres y mujeres
elaboran, construyen y recrean sus experiencias de vida. De manera que lo relevante no son
los géneros en si mismos, sino las relaciones que se establecen entre ellos.

Lo biolégico y lo socio-cultural en las concepciones sobre género

En sus investigaciones, varios autores han destacado cinco dimensiones propias de la
categoria género. La primera de ellas constituye la mas evidente y controversial: el sexo
biolégico.

Como hemos explicado hasta ahora, a los procesos naturales les fueron otorgados
significaciones e interpretaciones culturales, sobre las cuales se construyeron exigencias,
normas, costumbres, prohibiciones, prototipos de conductas y formas de sentir, pensar y
relacionarse, consideradas como innatas y diferentes para mujeres y hombres. Asi lo
expres6 Martas Lamas (1986): “la anatomia se vuelve destino que marca vy limita” (p. 483).

En su busqueda sobre las bases del determinismo biolégico, la antropdloga Gayle Rubin
(2004 c. p. Pefia, 2010) encontrd datos relevantes que le permitieron elaborar la nocién de
sistema Sexo/Género: “el conjunto de disposiciones por el cual la materia prima biolégica del
sexo y la procreacién humanas son conformadas por la intervencién humana y social y
satisfechas en una forma convencional, por extrafias que sean algunas de las convenciones”
(p. 114).

A largo de la historia, cada cultura ha establecido un sistema Sexo/Género particular,
discriminando, quitando y dando oportunidades en dependencia de la anatomia de los seres
humanos.

Sin embargo, el argumento biologicista queda derrotado por los estudios antropolégicos, los
cuales demuestran cémo las caracteristicas atribuidas a uno y otro sexo varia en
dependencia de la época histérica y las distintas sociedades, aunque se ha mantenido la
esencia de desigualdad®’.

3" En estos estudios destaca el trabajo pionero de Margaret Mead, quien en 1935 escribe Sexo y temperamento
en tres sociedades primitivas, obra en la que analiza comparativamente a tres pueblos de Nueva Guinea. La
importancia de dicha investigacion radica en que la autora demostrd que no existe correspondencia natural
estricta entre sexo y género, cuando la Antropologia y el resto de las Ciencias Sociales daban esta
correspondencia por supuesta (Carranza, 1997).
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Si en una cultura hacer canastas es un trabajo de mujeres (justificado por la mayor
destreza manual de éstas) y en otra es un trabajo exclusivo de los varones (con la
misma justificacion) entonces es obvio que el trabajo de hacer canastas no esta
determinado por lo biolégico (el sexo), sino por lo que culturalmente se define como
propio para cada sexo, o sea, por el género (Lamas, 1986, p. 483).

En su libro El segundo sexo (1949), considerado por disimiles autores como una obra clave
del pensamiento feminista, Simone De Beauvoir analiza la condicién de las mujeres desde
diversos puntos de vista, y plantea que ellas no nacen siendo todo lo que se espera que
sean, sino que esa formacion genérica es una construccién cultural sobre el sexo de las
personas.

De acuerdo con esa nocion, ser hembra es un hecho sin significado alguno, pero ser mujer
es haberse convertido en algo elaborado socialmente, que tiene sus implicaciones al inducir
al cuerpo a volverse un signo cultural, a materializarse obedeciendo un mandato historico, y
hacerlo como proyecto corporal sostenido y repetido (Butler, 1990).

Y es que el género abarca lo biolégico, pero no se agota ahi sus explicaciones; sino que
ademas comprende lo econémico, social, juridico, politico, psicoldgico, y cultural (Lagarde,
1996).

Lo que caracteriza a la cultura es su naturaleza simbdlica, por medio de la cual se entreteje
un conocimiento tacito para la interaccion social ordenada y rutinaria, con la que las
personas comparten significados no verbalizados que toman por verdades establecidas. Y
en esta construccion cultural el género es el elemento bésico (Lamas, 2000).

La construccion simbdlica del género, reglamenta la conducta objetiva y subjetiva de las
personas, al desarrollar un sistema de referencias comunes. Por ello, las sociedades
constituyen comunidades interpretativas que se van conformando para compartir tales
significados.

Lo natural ha sido percibido como inferior en casi todas las sociedades debido al deseo del
ser humano de transformar y trascender la naturaleza. “;A quiénes se ha asociado
simbdlicamente con uno u otro? Pues ha habido una tendencia a considerar a las mujeres
relacionadas con la naturaleza y a los hombres con la cultura” (Pefa, 2010, p. 116).

Las mujeres han sido vinculadas a la naturaleza por su papel esencial en la continuidad de
la especie humana. Las funciones reproductoras femeninas, al ser mas evidentes que las
masculinas, han sido tomadas como la manera en que ellas crean: naturalmente. Mientras,
el hombre muestra su creatividad “artificialmente”, por medio de objetos trascendentes y
dignos de admiracion. Segun tales asignaciones simbdlicas, se ha estimado mas la obra de
una persona que su vida (Vasallo, s/f en Pefia, 2010).

Dichas concepciones culturales se han ido configurando y reproduciendo a través de los
estereotipos de género, creencias acerca de cémo deberian ser las mujeres y los hombres,
en cuanto su aspecto fisico, lenguaje, sentimientos, valores, comportamientos, aptitudes,
roles y relaciones (Lamas, 1995).

Segun éstos, las personas deben responder a ciertos roles de género, para satisfacer las
expectativas, prescripciones y estandares sociales sobre los comportamientos que se
valoran apropiados segun su sexo.
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La dicotomia masculino-femenino, con sus variantes culturales (del tipo el yang y el
yin), establece estereotipos las mas de las veces rigidos, que condicionan los papeles y
limitan las potencialidades humanas de las personas al estimular o reprimir los
comportamientos en funcion de su adecuacion al género (Lamas, 1995, p. 4).

Los estereotipos de género denigran lo femenino y exaltan lo masculino. Toda vez que las
mujeres son vinculadas a sus caracteristicas bioldgicas, se asume que sus posibilidades
intelectuales y sociales se encuentran limitadas. Se asigna entonces a lo femenino el
descontrol emocional, la hipersensibilidad, las demandas irracionales, la pasividad, la
dependencia, etc.

Por su parte, el hombre se ha valorado como ser universal, que ostenta el poder por
derecho, y que se halla socialmente facultado para sentirse portador de la forma completa de
la condicién humana (Bourdieu, 1998). A la figura masculina se le ha adjudicado asi rasgos
como la independencia, agresividad, firmeza, etc.

Desde la apreciacién del ser mujer o del ser hombre se construye un método del
conocimiento: la realidad vivida por los hombres y mujeres es captada desde los
estereotipos, y cada vez mas mujeres y hombres son conceptualizados y tratados como
anormales que no cumplen con lo que debe ser un hombre o una mujer (Lagarde, 1990,
p. 739).

Lo econdmico: Division sexual del trabajo

Lo anterior permite comprender cdmo se ha establecido una forma de organizacion del
trabajo, donde algunos puestos laborales han sido considerados masculinos y otros
femeninos. Denominada en la teoria de género como divisiobn sexual del trabajo, tal
estructura ha repercutido en los intereses profesionales que se fomentan, los ingresos
econémicos y el acceso a determinados oficios (Pefia, 2010).

La construccion socio-cultural que ha asociado lo femenino a la naturaleza y lo masculino a
la cultura, ha situado a la mujer en el espacio privado, limitandola a las funciones derivadas
de su capacidad reproductiva: la crianza de la descendencia fundamentalmente. Mientras, el
hombre participa y domina el &mbito publico.

La dedicacion de tiempo y esfuerzo que demanda la crianza de los hijos, ha sido
considerada como un impedimento para que las mujeres realicen actividades propias del
espacio publico. Por su parte, los varones tienen la posibilidad de realizar tales tareas porque
no se les exige ninguna responsabilidad al interior del hogar.

La desigual relacion laboral entre unas y otros se origina en el sistema cultural de
clasificacion en oposiciones binarias de la realidad, por medio de la cual la sociedad organiza
su percepcion e interpretacion del mundo. Pero estas categorias no son neutrales, sino que
estan asociadas a valores positivos y negativos (Rodriguez, 2008).

Por ello, el mundo social esta dividido conceptualmente en dos é&reas: el espacio
publico/hombres, valorado como positivo, y el espacio privado/mujeres, valorado de forma
negativa.

La organizacion social basada en los dos espacios, el publico y el privado, ha venido
generando una jerarquizacion y una especializacion histérica de cada género en
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aquellas actividades relacionadas con el espacio al cual se han visto asociadas; asi
como una correspondiente desigualdad en el acceso a bienes, servicios, poder y
oportunidades. Las mujeres se han visto especializadas en la esfera del trabajo no
remunerado, de los cuidados y de generacién del bienestar cotidiano, mientras que, si
intentaban incursionar en algunos de los campos relativos al espacio publico, se
encontraban ante barreras dificilmente franqueables o en situacion de neta desventaja
con relacion a los hombres (Rodriguez, 2008, p. 6).

Tomando como referente los planteamientos de Simone De Beauvoir, en su reflexion sobre
el lugar que ocupa las mujeres en la construccion de la sociedad y la cultura en la
contemporaneidad, Silvia Carnero (2005) explica que ellas no eligen qué lugar ocupar, sino
que estan designados de antemano, y los aceptan pensando que fueron las protagonistas de
dicha decision.

Tras afios de intensa gestidn a favor de la equidad entre los sexos, la figura femenina se ha
ido incorporando a ciertos espacios publicos considerados histéricamente como masculinos.
Sin embargo, como ha explicado Pierre Bourdieu (1998), la frontera que las separaba de la
esfera econdmica no se ha anulado, tan s6lo se ha desplazado, puesto que al interior del
mundo laboral se han constituido sectores protegidos.

En muchas organizaciones, las mujeres estan en una situacion de inequidad, y si deciden
dedicarse a alguna profesion considerada "masculina”, tendran que enfrentar obstaculos y
prejuicios sociales, y demostrar con doble esfuerzo que son igual de buenas profesionales
que los hombres (Lamas, 1995).

Hoy dia se habla de la emergencia de la “supermujer’, un modelo de la figura femenina que
ha conquistado el ambito publico, incorporandose al mercado laboral, pero que contintda
siendo la responsable de las tareas hogarefias.

Si bien cada vez mas mujeres ocupan altos puestos técnicos y cientificos e importantes
cargos politicos y de la administracion publica, representan un porcentaje pequefo de éstos,
y la visién de la sociedad sobre ellas continla siendo la tradicionalmente asociada a la
ternura y la debilidad. Un ejemplo de ello son las campafias politicas, donde los medios de
comunicacion tienden a presentar al candidato masculino por sus admirables talentos
profesionales; mientras que de las candidatas femeninas se realzan sus cualidades
espirituales, asi como su labor como madre y esposa.

Como si la ambicion profesional fuera tacitamente rehusada a las mujeres, basta que
sean ejecutadas por mujeres para que las reivindicaciones normalmente otorgadas a
los hombres, sobre todo en tiempos cuando son exaltados los valores viriles de
afirmacion del yo, sean de inmediato desrealizadas por la ironia o la cortesia
dulcemente condescendiente. Y no es raro que, aun en las regiones del espacio social
menos dominadas por los valores masculinos, las mujeres que ocupan posiciones de
poder sean de algin modo sospechosas de deber a la intriga o a la complacencia
sexual (generadora de protecciones masculinas) las ventajas tan evidentemente
indebidas y mal adquiridas (Bourdieu, 1998, p. 23).

La idea de que las mujeres estan incapacitadas por naturaleza para asumir ciertos puestos
laborales, se viene abajo como un castillo de naipes al evidenciar que, aunque ciertas
actividades como coser o cocinar han sido valoradas como femeninas por su naturaleza,
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muchos hombres en casos de necesidad o por oficio las realizan en el &mbito publico, y lo
hacen tan bien como ellas (Lamas, 1995).

El problema no radica entonces en que las mujeres tengan menos capacidades bilégicas
que los hombres para acceder al poder, es que tienen mas dificultades y obstaculos que
ellos, y menos entrenamiento para tales funciones durante sus vidas, debido a la educacion
diferenciada que reciben.

Las instituciones sociales en la imposicidn cultural del género

Las concepciones de género se materializan en las practicas y acciones de esa
construccion socio-cultural. Por ello, es necesario el andlisis del proceso de socializacion,
toda vez que los grupos humanos e instituciones sociales son los encargados de mostrar la
identidad genérica que las personas deben asumir segun su sexo.

Mediante el ejercicio de intuicién y razdn a la vez, las feministas lanzaron una primera
hipétesis: la subordinacién que afecta a todas o casi todas las mujeres es una cuestion
de poder, pero éste no se ubica exclusivamente en el Estado y en los aparatos
burocraticos. Seria un poder multiple, localizado en muy diferentes espacios sociales,
que puede incluso no vestirse con los ropajes de la autoridad, sino con los mas nobles
sentimientos de afecto (De Barbieri, 1993, p. 288).

La familia ocupa un lugar significativo en la transmisién del orden de género, ya que es el
primer espacio social donde se inserta el ser humano. El ambito familiar desempefa la
funcion de mediador entre las influencias de otros sistemas y las personas.

Es en el contexto familiar que por vez primera vamos teniendo nociones de a quién
llamar hombre y a quién mujer, qué es ser femenina y qué es ser masculino, cémo
actuar en consonancia con esto, qué nos une y sobre todo qué nos diferencia, cémo
manejar en las relaciones con los otros tales diferencias, los sentido que alcanzan
(Pefia, 2010, p.120).

Los padres moldean los comportamientos, pensamientos y sentimientos de su
descendencia hacia lo que ellos ya tienen incorporado como lo inherente a los varones y las
hembras. En este proceso cobra igual importancia la ensefianza tanto directa como la
indirecta, es decir, la accion de instruir a los hijos en las normas sociales, y la apropiacion
que éstos hacen del comportamiento femenino o masculino de sus mayores.

La institucion social que influye en un segundo momento en la vida de los seres humanos,
generalmente, es la escuela. En ella circulan disimiles mensajes a través de los propios
maestros, asi como de carteles, calendarios, murales y materiales audiovisuales, que en
muchas ocasiones fomentan la desigualdad entre nifias y nifios.

Consciente o no de ello, en su relaciéon con los estudiante cada profesor

ejerce una influencia importante en el proceso de construccién de las identidades de
género adjudicadas a cada sexo: es el espacio del aula donde también se aprende a
ser hombre y mujer, donde se censura o estimula comportamientos que se alejan o
aproximan, respectivamente, a los cédigos de los hombres y de las mujeres (Pefia,
2010, p. 122).
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Desde la escuela -al igual que en el hogar- a los pequefios se les asighan ciertos tipos de
recreaciones de acuerdo con su sexo. A los nifios se les encomienda realizar actividades
bruscas, arriesgadas; en tanto, a las nifias se les ensefia a jugar a las mufecas, a hacer
comida con los juguetes, 0 a pintarse y vestirse como las adultas. Asimismo, se asignan
talleres diferenciados, donde los varones acuden a clases de mecanica, por ejemplo, y las
hembras a corte y costura (Lamas, 1995).

El deporte constituye una de las practicas mas sexistas que tienen lugar en la escuela,
pues se incentiva a los nifios a practicarlo, y se excluye casi por completo a las nifias, a
excepcidn de los ejercicios considerados mas débiles, propios para ellas.

Ademas, los libros de textos ignoran casi por completo a las mujeres. Cuando aparecen se
encuentran confinadas al espacio doméstico; mientras que el hombre se representa en todas
las esferas de la vida, como el protagonista de los grandes avances de la humanidad.

Los medios de comunicacidén no escapan de este analisis, pues constituyen “un escenario
fundamental para la reproducciébn de juicios de valor, sistemas normativos, mitos,
estereotipos y prejuicios con que los individuos funcionan para reconocerse a si mismos, a
Su grupo, y a su vez, diferenciarse en su especificidad” (Moya, 2002, p. 2).

La imagen masculina aparece en los medios con mayor protagonismo, vinculada, por lo
general, al poder, el éxito, la accion y la competencia; en cambio, la mujer suele ser asociada
a la belleza, la moda, el sentimentalismo, e incluso las supuestamente “liberadas” —aquellas
que ocupan importantes posiciones en el mundo publico- son sometidas a las visiones
tradicionales, como lo doméstico o el “eterno femenino” (Moya, 2002).

Los medios ejercen una fuerte presion sobre las mujeres en lo que a su cuerpo se refiere,
al representar un modelo femenino considerado “ideal”, conformado por caracteristicas como
la delgadez, lo cual puede y de hecho ha generado manifestaciones patol6gicas como la
bulimia y la anorexia.

Desde la invencion de la imprenta hasta la irrupcién del microchip, los diferentes
soportes que se han ido sumando a lo que hoy llamamos medios de comunicacién
masiva se han utilizado para socializar el fundamento ideoldégico hegemonico, a partir
del cual, simbdlicamente, se estructura la relacion social de subordinacion y
discriminacién de las mujeres (Moya, 2010, p.1).

Hoy dia varios profesionales de los medios se han interesado por tratar de forma no
discriminatoria la imagen de mujeres y hombres, pero aln son pocos. Persiste, por tanto, el
uso de estereotipos de género como antes, aunque se manifiesten de otra forma (Nufiez y
Loscertales, 2005).

Las instituciones sociales que producen y reproducen el orden de género no se agotan en
las expuestas hasta ahora. Marcela Lagarde (1996) expone que los barrios, el Estado, las
iglesias, los partidos politicos, también constituyen instancias que funcionan como
legitimadoras de esas concepciones.

La antropdloga mexicana explica ademas que la propia mujer funciona como otra instituciéon
reguladora del género, al contar con el deber de instruir a su descendencia en los
parametros imperantes en nuestro mundo sobre lo femenino y lo masculino. Resultan, por
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tanto, las encargadas de ensefiar, enjuiciar y castigar a quienes cometan faltas de género,
segun los valores aprendidos desde pequefias.

Subjetividades individuales y colectivas

En ese proceso de transformacién de los cuerpos sexuados en sujetos de género, también
se pone de manifiesto la influencia de las subjetividades, tanto individuales como colectivas.

Y es que la individualidad de todo ser humano forma parte activa de la recepcién de lo que
ha sido atribuido a cada sexo. La influencia social con contenido genérico no es tomada por
la persona de forma exacta, sino que es filtrada por ella segun sus necesidades,
aspiraciones, motivaciones y experiencias (Hernandez, 2006).

No obstante, ese conjunto de formas de pensar, de sentir, de ser de cada persona, que es
la subjetividad, estd necesariamente atravesada por las concepciones de género imperantes
en la sociedad. No hay afectos ni pensamientos neutros. Desde el propio comienzo del
proceso de formacion de la identidad en los seres humanos, ésta va conformandose definida
por el género.

Si, la manera en que sienten y piensan mujeres y hombres depende de cémo interiorizan y
desarrollan los conceptos propuestos por el mundo exterior; pero los esquemas del
pensamiento son aprendidos a través de un orden de género.

Los investigadores de este campo cientifico aluden a la diversidad de posiciones en que
pueden situarse las personas segun su contexto, como la clase social, el color de la piel, el
nivel educacional, la profesién, el estatus econdmico, el sector econémico en que trabaja, y
otras tantas condiciones.

Desde cada una de esas categorias sociales las de género se viven y piensan de manera
diferente. En ocasiones, pueden potenciarlas como unidades de enlace que van logrando
cierta integracion, en tanto se forman intereses en situaciones comunes; o, por el contrario,
pueden erosionarlas (Vasallo, 2004 c. p. Pefia 2010).

Por ello, las subjetividades colectivas constituyen otro ente productor y reproductor del
género a analizar. Dentro de éstas merecen una atencion especial las representaciones
sociales, dado que implican la interpretacion contenida en ese sentido comudn, que se
construye y comparte socialmente acerca del género.

A juicio de Norma Vasallo (2004 c. p. Pefa, 2010), las representaciones sociales se forman
a través de las relaciones interpersonales, partiendo de lo comdn de los aspectos
asignados/asumidos del género, que se intercambia en el proceso de comunicacién. Se
conforma asi un saber cotidiano, que funciona como referente social en la construccion y
consolidacion de la identidad genérica de cada ser humano.

De esta manera, las subjetividades individuales y colectivas han colocado interpretaciones
errbneas y convenientes para determinadas relaciones de poder, que han tenido y aun
tienen costos para la existencia humana.

Como explica Marta Lamas (1995), la discriminacion de las mujeres se produce de manera
individual y también colectiva, deliberada e inconsciente, pues forma parte indivisible de las
costumbres y la tradicion.
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Lo politico: Relaciones de poder en el Patriarcado

La politica, entendida como el conjunto de relaciones de poder en todas las esferas de la
vida individual y colectiva del ser humano, funciona como el espacio privilegiado para
reproducir los contenidos de géneros. El orden de género es por tanto un orden poalitico,
pues constituye uno de los modos en que se organizan las personas en las sociedades, para
la distribucion de poderes (Lagarde, 1996).

Desde el poder que implica la politica, el individuo dice y ejecuta sobre la sociedad, qué
es lo adecuado, conveniente, necesario, importante alrededor de muchas cosas, claro
esta que el género incluido. La politica es otro mecanismo de produccién y reproduccién
del género tanto por lo que propone como por quienes las proyectan, que son portadores
de un género asignado y desde alli acttan (Pefia, 2010, p. 132).

Es por ello que los investigadores han intentado comprender de qué manera las estructuras
culturales y politicas son implementadas y reproducidas por practicas individuales, y como el
analisis de situaciones personales se ve clarificado al plantearse en un contexto cultural mas
amplio. Lo personal es pues implicitamente politico, en el sentido de que est4 condicionado
por estructuras sociales compartidas (Butler, 1990).

A lo largo de la historia, el patriarcado ha sido la forma de organizacion politico-social que
ha imperado en la mayoria de las sociedades, aunque se estima que en algunos momentos
hayan existido otras como el matriarcado, pero de muy poca duracion.

“En su revolucionario libro Sexual Politics, Kate Millett, en 1969, rechazaba como ejercicio
futil y seguramente irrelevante el buscar los origenes del patriarcado y proclamaba que las
relaciones entre los sexos eran fundamentalmente politicas” (Stolke, 2004, p. 85). La autora
estadounidense define el patriarcado como politica sexual, en tanto valora la relacion entre
los sexos como de dominacion del grupo de los varones sobre el grupo de las mujeres.

Sin embargo, ningun estudio ha demostrado que la voluntad de dominio sea un rasgo
inherente al temperamento masculino, ni tampoco que existan diferencias intelectuales-
emocionales innatas entre mujeres y hombres (Millett, 1969 c. p. Stolke, 2004).

Pierre Bourdieu (1998) advierte que el orden social masculino esta tan profundamente
arraigado que no requiere justificaciobn. Se impone a si mismo como autoevidente, y se
considera “natural”’, gracias al acuerdo que obtiene de estructuras sociales y cognitivas
inscritas en los cuerpos y en los pensamientos. Estas estructuras cognitivas se traducen en
“‘esquemas no pensados de pensamiento”, en habitus, los cuales son un producto de la
encarnacion de la relacion de poder, que lleva a conceptualizar la interaccion
dominante/dominado como lo normal.

Hoy se mide estadisticamente el orden patriarcal a nivel mundial por medio de indicadores
elaborados por las Naciones Unidas. El Programa del indice de Desarrollo Humano
incorpord a los géneros como factores de desarrollo humano, y ha demostrado que ningun
pais trata igual a mujeres y hombres. Suecia es la nacién donde la figura femenina se
encuentran en una mejor condicién social; no obstante, permanecen diferencias profundas
en cuanto a equidad, justicia y oportunidades de desarrollo (Lagarde, 1996).
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Para comprender entonces por qué se perpetla el engafio de que la mujer esta menos
capacitada para ejercer poder que los hombres, Virginia Wolf, en su obra Una habitacion
propia (1967), explica que cuando ellos insisten con tanto énfasis sobre la inferioridad
femenina, no es eso lo que preocupa en realidad, sino la propia superioridad masculina. Esto
es lo que se protege con tanta insistencia, porque para ellos su dominio es una joya de valor
incalculable.

Debido a ello, continta imperando el machismo como ejercicio del poder de la dominacion
masculina, donde las mujeres existen como sujetos de algunos derechos, y en la que tienen
ciertos espacios de autonomia (De Barbieri, 1993).

El debate en torno al género en la actualidad

La ardua labor investigativa del movimiento feminista ha arrojado luz sobre la injustificada
subordinacién de la mujer en la sociedad, y ha logrado significativos avances en la lucha por
la igualdad entre los sexos.

La figura femenina ha disfrutado en las Ultimas décadas de los derechos juridicos y sociales
bésicos, que cualquier ser humano deberia tener para alcanzar su pleno desarrollo personal,
y que antes era completamente imposible para ellas.

En su libro El primer sexo. Las capacidades innatas de las mujeres y como estan
cambiando el mundo (2000), Helen Fisher (c. p Fernandez, 2000) expone que si ha existido
un momento histérico en el que ambos sexos han tenido la oportunidad de tener profesiones
satisfactorias y matrimonios mas felices, ese momento es ahora.

En este sentido, la autora insiste en que ha llegado el tiempo de cambiar la mirada desde
un feminismo con énfasis en la situacion de victima de las mujeres hacia un feminismo
optimista, que apueste por la conviccidbn de que existira una cultura global en la que se
valoraran los méritos de ambos sexos, porque, de hecho, ya se han conquistado logros en
este sentido.

No obstante, si bien el movimiento feminista ha ido cosechando frutos, y ya no aboga por
las mismas reivindicaciones que lo impulsaron en sus inicios, aun queda mucho por cambiar
y alcanzar.

Todavia algo esta fallando en las estructuras que definen y conforman la sociedad actual,
ya que en ocasiones esos derechos que legalmente las mujeres se han ganado no se
reflejan en la practica social, y muchas contindan siendo discriminadas por su condicion de
género. Por ello, los estudios de género todavia tienen trabajo por hacer.

El reto actual consiste en continuar batallando por la equidad entre los géneros, sin perder
de vista que las mujeres no constituyen una categoria homogénea; pues la situacién de una
afgana no es igual a la de una espafiola, ni la de una profesional liberal es comparable a la
de una mujer sin recursos economico. Cada una de ellas carga con preocupaciones
diferentes; sin embargo, todas tienen algo en comun: con respecto a un varén de su misma
sociedad y de su mismo estrato social, se ven afectadas por un estatus de género inferior
(Carranza, 1997).
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El discurso mediatico, un espacio en que desde lo simbodlico se negocia y construye el
poder, puede propiciar la construccion de narraciones e imagenes plurales, que ayuden a
subvertir las visiones tradicionales de género (Moya, 2002).

Sin embargo, no hay recetas a la hora de construir representaciones mas equitativas
de hombres y mujeres dentro de los medios. Es un proceso plagado de contradicciones,
donde la sensibilizacion en materia de género de los decidores desempefia un papel
fundamental. Una comunicacion verdaderamente democratica e incluyente no puede
prescindir de la voz de las mujeres. Voz secuestrada durante siglos, pero que comienza
ya a romper silencios.

Me apropio de los versos de una poetisa cubana, Dulce Maria Loynaz, para definir el
periodismo incluyente, no sexista, plural y responsable que necesita y demanda el siglo
XXI: debe ver mas allda del mundo circundante y mas adentro en el mundo interior, pero
no detenerse alli, sino saber hacer ver a los demas lo que se ha visto (Moya, 2010, pp.
10-11).
Dependera, entonces, de la voluntad y el compromiso hacia la mitad de la poblacién, que
demanda y merece un espacio libre de discursos estereotipados.
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Capitulo 1: Mujeres periodistas deportivas

“En una sociedad como la cubana, donde se estan dando muchos
cambios sociales, la presencia de la mujer en el periodismo deportivo es
una necesidad y un imperativo”,

Félix Julio Alfonso L6pez

La historia de la humanidad estd marcada por el alto valor que el deporte ha tenido en la
vida cultural de las sociedades desde tiempos milenarios:

La actividad fisica ha estado ligada al fenédmeno de la evolucién, de aquel cazador
gue desarrollé instrumentos para abreviar su carrera y facilitar la captura de su presa, o
de aquel pescador que prolongé sus extremidades para atrapar las mas escurridizas
criaturas dentro del agua. Desde tiempos remotos, mucho antes de la aparicion del
lenguaje y las formas primarias de comunicacion, el esfuerzo fisico fue propdsito y fin,
recurso y salvacion, supervivencia y seguridad, necesidad e inspiracién. Pero también
esfuerzo y gratificacion (Arango, 2005, p.3).

Durante el siglo XX, la actividad deportiva se fue propagando en la vida de practicamente
todas las sociedades, convirtiéndose en un componente fundamental de la cultura popular,
junto con otras manifestaciones como el cine, la musica y los espectaculos de television
(Gutiérrez, 2008).

A través de los afios, el debate sobre el género ha atravesado el area del deporte, un
universo en el que las mujeres tardaron en entrar. Y es que desde la celebraciéon de los
primeros Juegos Olimpicos hasta los méas recientes eventos deportivos del orbe, tanto
atletas como periodistas han tenido que esforzarse mucho mas que los hombres para poder
formar parte de ese espacio.

La practica deportiva surgié al amparo de un paradigma exclusivamente masculino, al
buscar exaltar las cualidades atribuidas a los hombres: virilidad, coraje, caracter, etc.
Mientras, las mujeres, que debian ser delicadas, fragiles, elegantes y sumisas -cualidades
antagonicas al deporte-, fueron situadas en una condicion de inferioridad (Rodriguez et al,
2004).

Las errébneas concepciones sobre sexo y género que han prevalecido en la sociedad
durante siglos, pretendieron justificar que, debido a la fisiologia femenina, las mujeres no
estaban en condiciones de incursionar en el deporte, o al menos, no en la misma proporcion
que los hombres.

En sus origenes, el deporte moderno no era un mundo de mujeres y, ademas, los
hombres no toleraban la presencia de las mismas. Asi, a diferencia de la masculina, la
historia del deporte femenino comienza con las reivindicaciones de las mujeres por
acceder al mismo (Gutiérrez, 2008, p.5).

Cuando las mujeres finalmente llegaron al mundo deportivo, lo hicieron en condiciones de
division y discriminacion sexual, pues se difundid la creencia de que Unicamente aquellos
ejercicios que fuesen aptos desde la perspectiva de la funciébn maternal, o que sirviesen para
exaltar los aspectos artisticos y expresivos, serian adecuados para ellas.

45



El evento deportivo mas relevante a nivel mundial, los Juegos Olimpicos, evidencia esta
realidad, pues durante los primeros, celebrados en Atenas en 1896, las mujeres estuvieron
ausentes, y en los siguientes, en Paris en 1900, participarian sélo en dos disciplinas: golf y
tenis.

Hoy podemos apreciar como las mujeres han ido incorpordndose progresivamente al
deporte, resultado del creciente protagonismo que han adquirido en la sociedad actual. No
obstante, las distancias de ellas con respecto a los hombres siguen siendo relevantes, tanto
en lo referente al nUmero de participantes, como en la integracion plena a la esfera deportiva
(Rodriguez et al, 2004), o la desigual atencién mediatica que reciben los eventos masculinos
y los femeninos, donde, en ocasiones, este Ultimo es objeto ademéas de un lenguaje poco
respetuoso (INMUJERES, 2005).

Ellas, micr6fono en mano y camara al hombro

Cuando el establecimiento de la sociedad permitié el desarrollo de la cultura, y el ejercicio
fisico se consagré como practica inherente a la naturaleza misma del ser humano, la
competencia permiti6 la consagracion de grandes héroes, cuyas hazafias deportivas
quedaron archivadas en las crénicas que sobre ganadores y perdedores se realizaron
(Arango, 2005).

Tras la busqueda de la primera gran cobertura periodistica sobre deporte, el investigador
German Arango Forero (2005), sefala los Primeros Juegos Olimpicos de la Modernidad, en
1896 en Grecia, donde asistieron doce periodistas acreditados, y muchos de los 311 atletas
participantes, provenientes de trece paises, decidieron acudir motivados por la convocatoria
hecha por los comunicadores.

La aparicion en los afios cincuenta de la televisibn comercial contribuy6 a reforzar la
afinidad reciproca entre deporte y medios de comunicacion -que venia gestandose desde los
afos veinte con los periddicos y la radio-, debido a su rapida capacidad para difundir noticias
y acontecimientos deportivos. Asi, seria casi imposible imaginar en la actualidad la existencia
de una televisién que no transmita eventos de este tipo, ni se puede pensar tampoco que el
deporte hubiera alcanzado su popularidad universal actual sin la contribucién de este medio
(Gutiérrez, 2008).

El deporte constituye, por tanto, uno de los principales ejes tematicos en la prensa
especializada, la cual, segln la profesora cubana Miriam Rodriguez Betancourt (2006),
surgi6 alrededor de la década del “60 del pasado siglo, debido a la fuerte competencia en el
mercado mediatico, el vertiginoso avance de las tecnologias, y la formacién de una audiencia
cada vez mas exigente.

Y es que el Periodismo Especializado -como muchos autores coinciden en nombrar®® -
surgié en medio de una profunda crisis:

38 Aunque “Periodismo Especializado” es la denominacién que muchos autores prefieren para referirse a la era de
la especializacion que el periodismo estd experimentando hace décadas, existe falta de consenso entre los
tedricos, pues algunos optan por “Especializacion Periodistica’, otros por “Informacién Periodistica
Especializada”, etc.
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Crisis de la funcién servicio, connatural a la prensa, al tambalearse la eficacia de ese
periodismo informativo como simple relato de noticias de interés general (...). Crisis de
contenidos, al trastocarse todos los viejos esquemas con la competencia que genera el
advenimiento de la radio y la televisién, en alza cada dia, ante los progresos insélitos de
las nuevas tecnologias de la comunicacion (...). Crisis, en consecuencia, de identidad,
ante la pérdida de lectores que dejaron de encontrar en la prensa escrita la respuesta a
sus expectativas (Diezhandino, 1988, c.p. Breatu, 2011, p.17).

El estudioso espafiol Antonio Alcoba Lépez (1993, c. p. Gonzélez, 2005), explica que si en
otros ambitos tematicos la especializacion es necesaria, en el deporte resulta imprescindible,

pues no existe otro con tantas y variadas areas dentro del mismo (...). La creencia
de que cualquier persona esta capacitada para informar del deporte suele fomentarse
en el terreno de ser algo conocido y de lo cual todos saben y opinan. Y, sin embargo, la
informacion deportiva es tan dificil de efectuar -por supuesto bien- como la de otro
género especifico (...)” (p. 85).

Con el auge de la especializacion, se desarroll6 un periodismo deportivo que hoy continta
perfecciondndose, y que se ha caracterizado por la creacibn de nuevas expresiones
linglisticas (neologismos), nuevas interpretaciones del idioma para explicar y describir
circunstancias particulares de la competencia (muchas de ellas tomadas del lenguaje militar),
ademas del empefio por el dominio de las estadisticas que permiten un seguimiento a la
progresion de las marcas deportivas (Arango, 2005).

El trabajo del periodista deportivo se presenta como un complicado proceso de tres
grandes grupos de operaciones: interpretacion y ordenacion de los signos del deporte,
en su parte técnica, de los protagonistas, de los espectadores entre si y de la
interaccidén espectadores y protagonistas; articulacion de los signos del deporte en una
nueva dimensién espacio-temporal que permita codificar un mensaje para su
distribucién social. Se adaptan los signos del deporte a los sistemas de signos del
Periodismo y codificacion social de la noticia (...) (Castafion, 1994, c. p. Mufoz, 2013,
p. 57).
Ahora bien, si las mujeres tardaron en entrar al mundo del deporte como atletas, no puede
esperarse menos que un retraso inmenso también para que la presencia femenina
apareciera en la prensa deportiva como periodista.

En el afio 2000, la organizacibn MediaWatch-CanadalO llevé a cabo un proyecto de
monitoreo de los medios de comunicacion en el mundo. Este estudio consistié en analizar las
historias de cierto nimero de noticias en 70 paises, considerando qué informaciones se
emitian, cual era el tratamiento de las mismas, quién se encargaba de presentarlas, entre
otros aspectos (INMUJERES, 2005).

Con resultados similares a los obtenidos cinco afios antes, en la primera version de este
proyecto, la investigacion desarrollada en el nuevo milenio destacé la existencia de mas
mujeres reporteras en el campo de las llamadas noticias “suaves”, como las de
medioambientes (47 por ciento), salud (46 por ciento) y educacién (42 por ciento), que en las
noticias “duras”, es decir, las referidas a la guerra (25 por ciento) y a la politica (26 por
ciento).

Esta realidad se extiende al area del deporte, donde, histéricamente, ha sido casi
imperceptible la presencia femenina con respecto a la masculina. El ejercicio profesional de
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las mujeres en el periodismo deportivo ha estado mediado por factores culturales, arraigados
en contextos sociales que llevan implicitos relaciones de poder, conflictos, y desigualdades.

Ya son varias las mujeres que han vencido las barreras impuestas a su sexo y se han
dedicado al periodismo deportivo. Lamentablemente, en esta profesion no tienen acceso a
todo tipo de programas o coberturas deportivas, pues al interior de las redacciones
deportivas se sigue destinando a la figura femenina a eventos mas ligeros, y no a aquellos
gue puede conllevar un tipo de charla agresiva, en medio de comentaristas muy duros y de
gran experiencia y trayectoria (Covarrubias, 2009).

Aunque los prejuicios relacionados con la participacion de la mujer en el periodismo
deportivo han sido parcialmente superados, todavia siguen siendo minoria y subvaloradas,
pues no se consideran suficientemente capacitadas (Hernandez, 2012).

Al estudiar el paso de las mujeres por el periodismo deportivo a nivel mundial,
encontramos que aungue son varias las interesadas en este oficio

son pocas las que tienen la oportunidad de ejercerlo, o que se atreven a
demostrarlo y a luchar por ser aceptadas en el area, por miedo a ser rechazadas,
hacer mal el trabajo, o simplemente porque se cansan de esperar una oportunidad.
Este es un problema grave, pues aunque es cierto que los hombres se han empefiado
en mantener a la mujer a raya de esta profesion, también es cierto que las mujeres se
reprimen y critican a las que si se atreven a hacerlo por considerarlo una profesion
poco femenina o0 poco apta para una mujer, aspecto que las perjudica sin darse
cuenta, pues lejos de apoyar a su mismo sexo, se esfuerzan por seguir siendo vistas
de forma distinta y discriminandose entre ellas, aspectos que deberian tomar como
ejemplo, pues esto ayudaria a que la cultura cambiara poco a poco a su favor
(Covarrubias, 2009).

Por otra parte, en los ultimos tiempos, los directivos de varios canales televisivos han

contratado a mujeres para espacios deportivos, pero no por su preparacion profesional, sino
por su atractivo fisico, como gancho para atraer al publico varonil.

Paso a paso: la mujer cubana en el NND

Segun explica Félix Julio Alfonso Lépez, en su texto Apologia del Béisbol (2012), los dos
antecedentes mas antiguos de mujeres que se hayan referido al deporte en Cuba datan del
siglo XIX. La primera se encuentra en una publicacion que se llamaba “Base ball”, pues en
uno de sus ndmeros aparecia un texto de Elena E., donde se hablaba de la necesidad de
que las mujeres se incorporaran a la practica deportiva en la Isla del mismo modo que ya lo
venian haciendo en Estados Unidos.

La otra referencia es Etelvina Zayas, mujer mestiza que escribié articulos relacionados
con el béisbol en la revista “Minerva”, una publicacién de mujeres de color, donde se
divulgaban cronicas sociales sobre esos partidos, o sea, acerca de la importancia del
deporte para esas sociedades, como un elemento para el progreso, la insercion social y el
mejoramiento de las condiciones de vida de los jugadores negros.

Si bien durante los periodo colonial y la neocolonial alguna que otra dama escribié sobre
deporte, tal labor era controlada por los hombres. Fue tras el triunfo de la Revolucion que la
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mujer irrumpiod en los espacios informativos deportivos, aunque su presencia siempre ha sido
considerablemente infima contrastada con la representacion masculina.

El periodismo deportivo en Cuba se ha caracterizado por una poca presencia de
mujeres, quienes primero estuvieron ausentes, y después han tenido una presencia
esporadica. Dice Camila Enrique Bolefia que “la verdadera igualdad de la mujer va a
llegar cuando las excepciones dejen de serlo”. Entonces, esas mujeres que fueron
pioneras son importantes porque abrieron un camino, pero al ser algo excepcional
también evidencian las brechas (I. Moya, comunicacion personal, 22 de abril, 2015).

El NND, espacio informativo sobre deporte por excelencia en la Television Cubana, se
fundd hace ya 33 afios, el 21 de septiembre de 1981. En sus inicios conté sélo con una
némina de periodistas masculinos, pero tuvo una mujer comentarista deportiva: Mercedes
Moreno, el primer rostro femenino en los espacios deportivos de la Television.

Mercedes Moreno, aunque ejercié como periodista en el NND, trabajé para este espacio
mas bien como locutora, a la vez que realizaba ocasionalmente algun trabajo periodistico de
mesa.

El contenido de trabajo de Moreno -segun explicé para esta tesis Carlos A. Gonzalez
(2015), periodista y estudioso de la historia del periodismo deportivo en Cuba- se
concentraba fundamentalmente en la conduccién de programas deportivos como Jaque
Mate, sobre ajedrez, y uno de gimnasia basica para las mujeres. No obstante, su labor en el
NND fue importante, en tanto representé a la mujer en un espacio gobernado por los
hombres.

Dentro del grupo de corresponsales que trabajaban fuera de la capital para el NND
tampoco habia ninguna mujer; pero en aquellos inicios so6lo se hacian pases a Holguin y a
Santiago de Cuba, no habia telecentros en todas las provincias. Ya a finales de los "80 y
principios de los 90, se fundan el resto de los telecentros, y aparece una figura femenina en
Camagley: Luisa Fernanda, quien continta laborando para este espacio.

Pocos meses después de fundado, comenzé a trabajar en el noticiero Julia Osendi, la
mujer que ha tenido la obra mas soélida y extensa en el periodismo deportivo cubano, sobre
todo en la televisién, a juicio de la subdirectora del canal TeleRebelde, Daily Sanchez -
entrevistada por Bertha Mojena (2012)-.

La reconocida periodista deportiva inicid su labor profesional hace ya mas de treinta afios,
en una travesia cargada de desafio y tropiezos; en ocasiones, maltratada y rechazada por
muchos periodistas, deportistas, entrenadores y aficionados (Segui, 2011).

Julita Osendi comenz6 a trabajar en el NND en el afio "82 como la primera mujer
periodista de ese espacio; y, segun el Jefe de Informaciéon del noticiero, Carlos A. Gonzalez
(comunicacién personal, 26 de febrero, 2015), pudiera considerarse como practicamente
fundadora, porque desde que se incorpord en esos afios desempefié un papel protagonico
dentro del pequefio cuerpo de periodistas que habia en el momento.

Como ha sefialado Félix Julio Alfonso (2012), la figura de Julita Osendi estuvo, durante
décadas, en una soledad espléndida representando a la mujer casi Unicamente en el
periodismo deportivo en Cuba.
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Su profesion quizas ha roto en algo ese machismo que adn subsiste; pero ya a estas
alturas ese mito de que las mujeres no saben de béisbol no es valido. Las madres de
los peloteros, las novias, la familia, las muchachas que van al preuniversitario y a la
secundaria basica, todas saben de béisbol. Pero nos queda mucho camino por transitar
todavia, para romper con estos machismos, Julita confiesa haber tenido que trabajar
tres veces lo que un hombre para que se le reconociera su trabajo (Segui, 2011, p. 7).

Como afirma Daily Sdnchez (comunicacién personal, 26 de febrero, 2015), esta figura
femenina se impuso en un mundo masculino, y cre6 un camino por medio del cual hoy otras
pueden acceder al periodismo deportivo en Cuba, al NND, en condiciones mas favorables.

En 1990, junto a Julita, comenz6 a trabajar otra periodista en el NND, que se dedicé al
trabajo, anénimo y alejado de la camara, de la redaccion: Arelia Beitra. Ella se encontraba
desde hacia seis afios trabajando en la seccion de las noticias nacionales del Sistema
Informativo de la Television Cubana, y llegd al deporte en la plaza de redactora, y no de
reportera, pues era lo que en aquel momento se necesitaba.

Amante del deporte desde pequefia, como suele ocurrir con quienes se dedican a esta
profesion, desde sus primeros afios en el NND Arelia se dedico al trabajo de la redaccion, y
ha asumido la Jefatura de Turno con cierta constancia hasta la actualidad, una labor no
cotizada porque demanda mucho tiempo del periodista -segin ella misma comentd en
entrevista concedida a Karlienys Calzadilla (2013)-, lo que le impide realizar la cantidad de
coberturas periodisticas que quisiera.

Aunque al principio no atendia ningln deporte en particular, Arelia asumié el badminton,
un deporte joven y de pequefia historia en nuestro pais, pero que en los ultimos tiempos ha
experimentado un pequefio crecimiento. Esta disciplina, junto al resto de su labor como Jefa
de Turno, ha sido su principal contenido de trabajo hasta hoy.

Arelia, aungue no ha alcanzado el mismo éxito profesional que el resto de sus colegas del
NND, durante afios ha desarrollado una labor admirable en el noticiero, como pieza
imprescindible para que cada dia se transmita una nueva emision, aunque muchos, o ella
misma, no le atribuyan tal valor a su trabajo.

Como se puede apreciar, durante sus primeros 20 afios, el NND conté con una escasa
presencia femenina en su grupo de periodistas. Las causas pudieran ser muchas, pero
Carlos A. Gonzélez (comunicacién personal, 26 de febrero, 2015) considera que la principal
se encuentra en el contexto socio-cultural de aquella época, donde la mujer estuvo alejada
del deporte en todos los sentidos:

Ninguna de las periodistas de esos afios se le ocurria pensar dedicarse al deporte.
Hoy la mujer tiene otra visién, pero antes no. Hubo algunas en la prensa impresa pero
eran deportistas que después se dedicaron al deporte, como Irene Forbes que era
esgrimista, y Giselle que fue ciclista. Pero realmente no era comun que las muchachas
quisieran estudiar periodismo para dedicarse al deporte, el contexto no lo permitia.

Félix Julio Alfonso estima ademas que existia una subestimacion por parte de los
hombres hacia las mujeres. Afirmacion que constaté Segui (2011) en su estudio “La mujer
cubana en el ejercicio del periodismo deportivo”, al mostrar que los dos periodistas
masculinos entrevistados consideraban que sus colegas femeninas estan menos
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capacitadas que ellos para hablar sobre temas deportivos, porque, entre otros factores,
tienen menos tiempo para prepararse debido a sus diversas responsabilidades domésticas.

El contexto social, cultural, politico y econdmico de la sociedad cubana de esos afios, sin
dudas, condicioné esta situacion. Lleva mucho tiempo cambiar los esquemas mentales de
los seres humanos, y si hay un estereotipo que ha demostrado ser resistente al cambio es el
de creer que la mujer no sabe ni esta habilitada biol6gicamente para hablar de deporte.

Sin embargo, esta situacidon ha ido transformandose paulatinamente en los Gltimos diez
afos, y ya se aprecian varios rostros y voces femeninas en el NND. Una de las primeras
jovenes que ha marcado este cambio, y que se ha dado a conocer entre el publico, es Daily
Sanchez.

Su primer contacto con el NND fue durante sus practicas profesionales cuando se
encontraba en el segundo afio de la carrera. Desde ese primer momento -declar6 para esta
tesis- contod con el apoyo de quienes alli laboraban, en especial, de Julita Osendi. Cuando se
graduo fue ubicada en la revista “Buenos Dias” de la Television Cubana. Se levantaba de
madrugaba, trabajaba para la revista, y cuando terminaba se quedaba otro rato para hacer
algunos trabajos para el NND, y mantenerse asi vinculada al deporte. Esta rutina
demandaba mucho sacrificio, pero ella confiesa que debia esforzarse para lograr lo que
queria.

Cuando terminé el servicio social, en el afio 2009, se incorporé de manera oficial a la
plantilla del NND como periodista. Por afios, a Daily le ha correspondido atender la gimnasia
y el deporte en la base, especialidades que, aunque al principio no eran sus preferidos, ha
aprendido a amar. Ademas, trabaj6 por algun tiempo el karate y el taekwondo, cuando quien
los atendia, José Modesto Garlobo, dejo la redaccion.

Yo llegué asi a un lugar que ya conocia, desde que estaba en segundo afio de la
carrera cuando hice las practicas aqui, me mantuve vinculada durante todos esos afios,
y ya yo conocia el entorno, conocia a todo el mundo. Ya yo habia estado en el afio
2003 muy cercana a Julita trabajando en el mundial de pelota. Ya yo habia recibido
ayuda de mucha gente, del propio Carlos Alberto, Ernesto; de manera que no me fue
tan dificil entrar a trabajar aqui como periodista, y como mujer tampoco me fue tan dificil
porque cuando uno tiene delante una persona como Julita, con las caracteristicas de
ella, con su personalidad (...), ella fue el antecedente (Daily Sanchez, comunicacién
personal, 26 de febrero de 2015).

Para esta periodista, trabajar en el NND ha significado combinar sus dos pasiones: el
deporte y la television. Aunque no ha atendido deportes de gran relevancia social, y ha
tenido algunas experiencias negativas®, se ha impuesto a tales circunstancias, y ha
cosechado éxitos profesionales.

Actualmente, se desemperia en el cargo de subdirectora de TeleRebelde, declarado hace
dos afios como el canal de deportes en Cuba, experiencia que -segun sus propias palabras-

% Daily Sanchez comentd, en entrevista concedida a Karlienys Calzadilla (2013), que cuando termind su licencia
de maternidad y regreso a la redaccioén la tenian destinada a la pagina web, porque era necesario que alguien
asumiera ese contenido de trabajo y decidieron, sin excusa ninguna, que ella era la elegida. La periodista cuenta
que se opuso Yy tuvo fuertes intercambios con determinadas personas que ocupaban cargos en esa época en el
Sistema Informativo de la Television Cubana, con el apoyo de colegas como Héctor Rodriguez.
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le ha restado un tiempo considerable para dedicarse al trabajo periodistico, pero le ha
aportado conocimientos que antes no tenia y que considera valiosos.

En general, hoy dia trabajan cinco mujeres como periodistas para el NND desde La
Habana: Arelia Beitra, Daily Sanchez, Niurka Talancon, Karlienys Calzadilla y Yisel Filia, y
una comentarista deportiva: Luisa Fernanda, quien, luego de trasladarse desde Camagiey,
se dedica fundamentalmente a ejercer la locucién de varias emisiones del noticiero y a
redactar algunas notas informativas.

En busca de un trabajo de mayor calidad, los periodistas de este noticiero se dedican a
diferentes especialidades deportivas. Las mujeres de la capital, por lo general, se encuentran
distantes de aquellas que son las mas populares en nuestro pais, pues el béisbol, que es el
deporte nacional, es atendido principalmente por hombres. En su tesis de licenciatura,
Karlienys Calzadilla (2013) se acerca a esta situacion, y explica que ellas suelen ser
relacionadas “con actividades como el trabajo de redaccion o la cobertura de los llamados
deportes suaves”.

En cuanto a las corresponsales, desde las provincias trabajan cinco mujeres: Yuliet Pérez,
de la Isla de la Juventud, Angélica Arce, desde Pinar del Rio, Lianet Escobar, en
Guantanamo, en Las Tunas, Merfesi Eveslei, y en Santiago de Cuba, Brita Garcia. Estas
reporteras si abordan una variedad de especialidades deportivas que incluye las que se
presume son las mas gustadas por el publico, pero relacionadas con el trabajo en sus
respectivas provincias.

Desde su fundacién y hasta nuestros dias, el NND ha tenido como prioridad la cobertura
periodistica de los temas nacionales. Se le brinda espacio, ademas, a la actividad fisica
como parte del deporte para todos, en las comunidades, y se da seguimiento a lo mejor del
deporte a nivel mundial (Talancén, 2012).

El tono informativo es el que prevale en el discurso periodistico de este naoticiero, pues

Existe un predominio de notas informativas ya sean en camara, (LOC), con video
(LOC VT), o un trabajo con sonido propio (LOC SVT). No se explota la riqueza de los
géneros periodisticos (comentarios, crénicas, reportajes investigativos), y en muchas
ocasiones la entrevista o los bloques de entrevistados sustituyen lo que bien pudo ser un
reportaje. Las causas de que no siempre se pueda hacer un trabajo con la realizacién
esmerada, tiene que ver en gran medida con la explotacién de los recursos, ya que el
tiempo de edicién, de 2:00 pm a 5:00pm no es suficiente para que cada periodista pueda
llevar a cabo su propuesta de la manera que la pensd. La escasez de camaras hace que
un periodista en una sola cobertura tenga que ingeniarselas para sacar de ella mas de un
trabajo y asi poder dar seguimiento a competencias o determinados deportes. También la
dinamica de llenar un guién con trabajos hechos en la Redaccion y los que vienen de
otras provincias complica el asunto cuando los tiempos de cada reporte son extensos
(Talancén, 2012, p. 56).

No es de extrafiar, entonces, que en la labor de las mujeres del NND también se aprecie
escasez del ejercicio de la opinion. Sin embargo, no puede perderse de vista que muchos
reporteros y locutores masculinos participan también en los programas que se transmiten por
TeleRebelde, asi como en las narraciones de los partidos de diversos deportes, espacios
donde se aprecia un mayor ejercicio del andlisis critico, pero donde la presencia femenina es
casi nula.
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Y es que, aunque en los Ultimos afios se ha apreciado un incremento de mujeres
periodistas en el NND, la directora de la revista “Mujeres”, y especialista en los temas de
género, Isabel Moya (comunicacion personal, 2015), alerta sobre la necesidad de analizar

determinados matices: qué temas tratan y qué espacios conducen, porque no solo la
presencia numérica habla de estatus y de la condicion de la mujer, sino también la
presencia cualitativa, que tiene que ver con los deportes mas populares, con los espacios
mejor situados y posicionados, y los espacios de opinidn, porque no es lo mismo leer una
noticia, que hacer comentarios y valoraciones, etc.

Si intentaramos comprender las causas de este incremento del niamero de mujeres
periodistas en el NND, nuevamente podriamos encontrar muchas, pero Carlos A. Gonzélez
(comunicacién personal, 26 de febrero, 2015), quien imparte la asignatura Periodismo
Deportivo en la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana, explica que
cada curso es mayor el nimero de mujeres que de hombres en las aulas de periodismo, y, a
medida que la sociedad ha ido avanzando, menos raro resulta que una joven desee
dedicarse al periodismo deportivo.

Como una de las protagonistas de este cambio, Daily SaAnchez (comunicacién personal,
26 de febrero, 2015) considera que esto era algo que tenia que suceder, que se estaba
esperando, debido a que la sociedad cubana ha ido avanzando tanto social como
culturalmente:

Cada vez las mujeres tendrdn mas posibilidades de dedicarse al periodismo
deportivo en el NND, y cada vez estardn mas preparadas para ejercerlo, porque existe
ya un canal con una programacion consagrada a la transmision de diversos deportes, y
porque la calidad de la ensefianza universidad afio tras afio es mas alta.

Lo cierto es que ha crecido el nimero de mujeres periodistas en el NND. Ellas estan
accediendo a este noticiero mas que nunca en toda su historia. Poco a poco han ido
trabajando y ganandose un espacio entre sus colegas masculinos. Lo interesante seria
ahora analizar como se aprecia este nuevo fendbmeno desde el publico seguidor de los
eventos deportivos, meta que se propuso la presente investigacion.
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Capitulo 2: Estudios de Recepcion en Cuba

“Privilegiar el estudio de la Recepcion es preciso hoy no sé6lo desde
el punto de vista cientifico sino ante todo para una sociedad preocupada
por el perfeccionamiento de sus modos de representacion simbdélica y de

sus practicas culturales y comunicativas en el contexto de la globalizacion
hegemonica’,

Maria Margarita Alonso

Realizar un estudio de recepcion del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y
locutoras del NND, implico tener en cuenta el recorrido de este tipo de investigaciones en
Cuba, para apropiarnos de los resultados que nos sean Utiles.

La trayectoria de los estudios cubanos sobre Recepcion ha atravesado varios momentos
histéricamente condicionadas, en busqueda de referentes teérico-metodolégicos y de una
identidad propia. Las investigaciones sobre las audiencias tuvieron que esperar a la década
del “40 para ser incluidas entre los objetos de investigacion en el campo de la comunicacion,
Yy en sus inicios tuvo un caracter fundamentalmente descriptivo, centrado en los aspectos
comerciales (Alonso, 2000).

En los afios "50, a partir de la introduccion de la television y el auge de las agencias
publicitarias, los estudios de recepcién continuaron siendo prioritarios, y se intensifico su
interés en las cuestiones de publicidad y los medios de comunicacion, dada la influencia que
tenian de la l6gica econdmica y del funcionalismo norteamericano.

A juicio de la Doctora Margarita Alonso (2000), la forma de introduccion de las modernas
técnicas de investigacion de auditorios marcaria definitivamente las tendencias y los
enfoques que caracterizaron durante largo tiempo la aproximaciéon a los fendmenos
comunicativos en el pais: “gran interés por el publico o audiencia, énfasis en lo descriptivo y
cuantitativo, unido a la preocupacion por el rigor técnico y la aplicacibn de métodos
cientificos de seleccion muestral y procesamiento estadistico” (p. 3).

Como exponen los investigadores cubanos Hilda Saladrigas y Dasniel Olivera (2012),
estas indagaciones han atravesado diferentes etapas, las cuales pueden agruparse en dos
grandes momentos por el matiz predominante de sus intereses: antes y después de la
Revolucion Cubana.

Las transformaciones sociopoliticas que trajo consigo el triunfo revolucionario en 1959,
supusieron un cambio significativo también en las indagaciones sobre los publicos:

La nacionalizacién de los medios de comunicacion y las nuevas funciones que ellos
adquiririan como instrumentos de educacion, orientacion y movilizacion, relegaria a
segundo plano la problematica de su investigacion; lo que explica, en lo esencial, el
debilitamiento de los estudios de la comunicacion durante los afios sesenta y primera
mitad de los setenta (Alonso, 2000, p.3).

Resulta interesante cdmo los estudios cubanos en comunicacion, al igual que los del resto
de los paises de la region, estuvieron influenciados durante afios por las escuelas
norteamericanas, por medio del funcionalismo, la sociologia empirica y psicologia de los
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efectos. Sin embargo, la mas grande de las Antillas caribefias no fue participe de la
sustancial influencia del marxismo y el desarrollo de las teorias criticas que caracterizara el
panorama de la investigacion latinoamericana durante la década de los “70.

Las caracteristicas y las funciones particulares de los medios de comunicacion en Cuba,
como su caracter educativo-cultural, su orientacion intencionalmente dirigida a la promocién
de valores espirituales y la reafirmacion de la identidad nacional, permitié la extension de la
influencia de las corrientes norteamericanas durante las décadas del “70, el “80, y principios
del "90, y, con ello, un estado de dependencia fordnea y escaso grado de elaboracion tetrica
propia en torno a los procesos comunicativos (Alonso, 2000).

Debido entonces a la poca influencia de las teorias criticas, que se centraban por lo
general en los estudios del emisor, se mantuvo el énfasis en los estudios de Recepcion y de
los Efectos de los medios, cuya tendencia mas relevante fue la medicion cuantitativa y la
descripcion, en cuanto a magnitud y composicién, de las audiencias.

Las principales prioridades de la construccion del proyecto social revolucionario
determinaron que fueran los nifios y los jévenes como receptores el objeto de estudio
priorizado en las investigaciones de comunicacion.

Ademas de los enfoques predominantes durante estos afios, pertenecientes a los
modelos de los Efectos y el de los Usos y Gratificaciones, se realizaron algunos intentos de
investigaciones con mayores pretensiones e interés en la profundizacion que en la
descripcion cuantitativa, e hicieron uso de técnicas cualitativas.

Dentro de tales esfuerzos se destacan las investigaciones sobre los Seriales Juveniles
(Alonso y Prieto, 1986) que abordaron asuntos como la identificacion con los personajes de
los teleseriales, las motivaciones, las lecturas y los usos del mensaje.

Mientras, los estudios del espectador cinematografico se caracterizaron por un mayor
grado de profundizacion y diversidad de aspectos indagados:

Se investigaron, asi, las preferencias y habitos relacionados con el consumo de cine,
el sistema de motivaciones de los espectadores, las actitudes y los prejuicios hacia
algunos tipos de cinematografias, el uso del cine como medio de modificacion de
actitudes, la recepcién de la critica y la comprension del lenguaje cinematograficos
(ICAIC, 1987, c.p. Alonso, 2000, p. 5).

A finales de los "80 e inicios de los "90 los investigadores de este campo de estudio
llegarian al consenso de la necesidad de producir un cambio radical en el modo de acercarse
a los fendbmenos comunicativos, para lo cual emprendieron la busqueda de referentes
latinoamericanos, de los que se habia permanecido distante hasta ese momento (Alonso et
al, 1993).

Los afios noventa traen al pais una fuerte crisis que contrae la actividad mediatica,
pero expande otras como la comunicacion organizacional y de mercadotecnia. Ello
significé abrir la investigacion a nuevas propuestas tedrico-metodologicas que al ser
asumidas debieron conceptualizar y operar categorias analiticas empleadas en
ejercicios realizados en contextos culturales, econdmicos y politicos muy diferentes al
de nuestro pais. Si bien ello significo un reto, trajo aires renovadores a las practicas
investigadoras. Asimismo, se produce en esta década una incorporacion paulatina de
referentes internacionales, sobre todo europeos y latinoamericanos, que permitio la
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reactualizacion y diversificacion de las practicas investigadoras en una coyuntura de
supervivencia econdmica para el pais (Saladrigas y Olivera, 2012, p. 344).

Los estudios de recepcion continuaron ocupando un lugar relevante en el campo de
estudio de la comunicacién, ahora atravesado por el retorno al sujeto y el Paradigma de la
Recepcion Activa que desde los afios 80 habia sido objeto de significativos aportes en
América Latina.

Asi, los investigadores cubanos comenzaron a nutrir sus estudios de las actuales fuentes
tedricas que convergen en el denominado Analisis de la Recepcion (Jensen) y Etnografia de
Audiencias (Lull, Morley, Ang,), pero con mayor atencién a los aportes que los autores
latinoamericanos han realizado a estos postulados.

En cuanto a la Etnografia critica de Audiencias, los tedricos cubanos se interesaron en el
conocimiento profundo e historizado que ofrece esta perspectiva, en el que la actividad de la
audiencia se vincula, ante todo, a estructuras y a procesos politico-sociales. Desde este
enfoque, la recepcion no es considerada un objeto de investigacion aislado ni aislable, sino
integrado a una red de préacticas y relaciones culturales en produccion.

Son varios los referentes epistemolégicos latinoamericanos de los cuales nuestros
investigadores han bebido, sin dejar de lado la necesaria blsqueda de elementos de
identidad que permitan dar cuenta de la especificidad de las practicas de recepcion y
consumo del receptor cubano. Los estudiosos de la mayor de las Antillas destacan los
siguientes como los mas significativos:

-Insercion del proceso de Recepcién en una historia cultural que contextualiza las
practicas de lectura y consumo.

- Rescate de los actores sociales concretos que participan en el proceso de Recepcion.

- Compromiso con la realidad social expresado en el interés por incrementar los niveles
de participacioén cultural y politica de la gente; lo que pasa por el respeto al otro, a sus
formas de vida, el reconocimiento de la diversidad y la heterogeneidad de los sujetos
populares.

- Ubicacioén de la problematica de la hegemonia como reflexion central para entender la
comunicacién y los procesos de recepcién y consumo. La comprension del poder
cultural como agente hegemonico y de los vinculos entre lo hegeménico y lo popular
permite dar cuenta de las relaciones de poder que se imbrican al interior de las
practicas mismas de recepcion.

- Caracter constructivista y productor de sentidos del proceso de recepcién, que no
olvida, sin embargo, el condicionamiento histérico-social y cultural, reconociendo los
limites de la actividad constructiva y la libertad del sujeto receptor.

- La mediaciéon social como concepto clave en la comprensién de los procesos
receptivos y la cultura como principal agente mediador o instancia desde la que se
produce la construccion social del sentido.

- Comprension de la dialéctica entre lo popular y lo masivo: la cultura de masas como
deformacion de la cultura popular y no de la alta cultura. Lo popular en su caracter de
heterogeneidad, hibridacion, mestizaje y, por ello, lugar clave desde donde investigar
las practicas comunicativas. Reconocimiento de la diversidad y heterogeneidad de los
sujetos populares (Alonso, 2000, p. 8).

56



Debido a las caracteristicas particulares de Cuba, los investigadores de la Isla le han
otorgado especial atencion al andlisis de las dimensiones econdémicas y macro-social en la
estructuracion de los procesos de Recepcion.

En este sentido, se realizaron diversos estudios sociopsicolégicos (Centro de
Investigaciones Psicolégicas y Sociopsicoldgicas, 1991; Centro de Estudios sobre la
Juventud, 1994) en torno a problematicas como el deterioro del principio de distribucion
socialista, del valor social del trabajo y del funcionamiento del modelo econémico y las
relaciones de propiedad socialistas, el repliegue individualista hacia el ambito de lo personal
y lo familiar y, en general, hacia lo que de modo mas inmediato afecta al individuo; el
predominio del caracter utilitario de las necesidades, preocupacion centrada en asuntos
materiales como la vivienda, los ingresos, la organizacién del tiempo extralaboral y la
dificultad para adquirir bienes materiales; disminucién de la participacion de determinados
grupos sociales, asi como revitalizacion de valores pequefio burgueses en torno a la familia y
al papel del individuo en la sociedad, entre otros.

Asimismo, una de las investigaciones realizadas por el Grupo de Estudios de Recepcion
y Consumo Cultural, de la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana, se
preocupd por la forma en que las nuevas tecnologias de la comunicacién provenientes del
mundo exterior postmoderno llegaron a formar parte de la vida cotidiana de los cubanos, en
un proceso muy distinto al que acontecié en el resto de los paises.

En sus acercamientos a la apropiacion que los sujetos hacen de la cultura, los
investigadores cubanos han demostrado que “la posicion que ocupa el individuo en la
estructura socio-clasista tiene un efecto estructurador sobre sus estrategias y codigos
receptivos, pero este efecto no es directo ni mecénico” (Alonso, 2000, p. 12). Por ello, el
punto de partida de los estudios cubanos es la concepcion del individuo social inmerso en un
contexto social determinado, aunque poseedor de ciertas libertades.

Diversas son las investigaciones que se han llevado a cabo sobre la recepcion de
telenovelas, las cuales han evidenciado las multiples mediaciones que intervienen en este
proceso, tales como la edad, el género y las competencias comunicativas, por parte del
sujeto; asi como una multiplicidad de condicionamientos provenientes del medio de
comunicacion y del contexto social, cultural, politico y econémico.

Dentro de estas indagaciones sobre telenovela destaca la labor de la Doctora Alonso,
quien, junto con el Doctor Ramén Vidal, ha sido una de las investigadoras que mas aportes
ha realizado al estudio de la Recepcién en Cuba.

Siguiendo el Paradigma Latinoamericano, Alonso (1999) plantea un modelo sistémico
para comprender y explicar el proceso de recepcion de telenovelas en un pais donde este
género ha alcanzado gran relevancia social.

Ademas, realiza un andlisis critico al Enfoque de la Mediacion Mdultiple de Guillermo
Orozco, y propone una tipologia de mediaciones que tiene en cuenta elementos que el
investigador mexicano pasa por alto, y que cobran vital importancia en el contexto cubano,
como la posicion social del receptor, las competencias comunicativas y culturales, entre
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otros. Propone, también, una tipologia de lecturas o0 modalidades de recepcién para analizar
los procesos en los cuales los sujetos se apropian del mensaje propuesto por el medio.

Por su parte, José Ramén Vidal (1999) le otorga especial atencion al nivel
socioecondmico y cultural de los miembros de la audiencia en su estudio acerca de la
representacion social y la recepcion de informativos, filmes y telenovelas en tres
comunidades habaneras.

De manera general, se puede sefialar que, en la actualidad, se esta llevando a cabo en
Cuba

(...) un conjunto de investigaciones de los procesos de recepcidén y consumo que
desde diferentes perspectivas tedrico-metodoldgicas permitan la profundizacién en la
compleja interacciébn medios-audiencias, a la luz de los desarrollos actuales en el
terreno internacional y dirigidos a la busqueda de una conceptualizacion e
instrumentacion propias, a tenor de las realidades de nuestro entorno social, politico,
econdmico y cultural (Alonso, 2000, p. 13).

En comparacion con el resto de los objetos de estudio (los mensajes, 35%; miradas
mediaticas integrales, 26%; los emisores, 5%, objetos de referencia, 4%; investigacién o
andlisis de segundo orden; 1%), la recepcion (25%) cuenta con una poca proporcién de
investigaciones realizadas en nuestro pais en los tiempos que corren (Saladrigas y Olivera,
2012, 351).

La institucionalizacion del campo académico e investigador en Cuba ha sido un
proceso lento, y todavia muy limitado, que a pesar de determinados desfases
particulares del pais en materia de comunicacion y produccion cientifica, ha seguido
rutas muy similares a la del campo a nivel internacional (Saladrigas y Olivera, , p. 19 o0
361).

Por ello, Alonso (2000) sefiala que los estudios de recepcién en Cuba, en particular,
tienen como reto aun la aplicacion creativa de la reflexiobn tedrica internacional y
latinoamericana a una sociedad en transformacion, la basqueda en los nuevos referentes y
desarrollos actuales, la dialéctica entre el enfoque critico y la investigacion empirica;
teniendo en cuenta el complejo escenario socio-cultural y econémico en el que acontecen
hoy los procesos comunicativos en la sociedad cubana.
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Capitulo 1: Andlisis de los resultados

“Frente al significado intencional querido por el emisor, frente al
significado inmanente al texto detectado por el analisis semidtico,
también existe el significado concreto y existencial, construido por el
receptor en interaccion con el mensaje y con su emisor. Hay, pues,
una produccién de significacion en la recepcion (...)”

Valerio Fuenzalida

Llegado el momento de mostrar los principales resultados a los que se arrib6é en la
investigacion, consideramos pertinente proceder primero con la descripcion de la audiencia
estudiada y la comunidad donde se encuentra insertada, paso fundamental para alcanzar
una mayor compresién de los datos recogidos durante el trabajo de campo.

Conviene recordar que para la seleccién de la muestra se tuvo en cuenta que los sujetos
fueran amantes de los deportes y asiduos televidentes del NND, algunas mediaciones que
podian ser relevantes -edad, nivel de escolaridad y sexo-, asi como su constitucién en
segmentos de audiencia como parte de una pefia deportiva y de una familia.

Por tales criterios hipotéticos, se seleccionaron 23 miembros de la pefia deportiva de la
zona 26 de Alamar, divididos en dos unidades de analisis para una mejor comprension del
fendmeno indagado: una compuesta por 13 personas, estudiadas estrictamente en el ambito
de accion de la pefia; y otra compuesta por 10 miembros de ese grupo social, observados,
ademas, en la cotidianidad de sus hogares, con la finalidad de analizar el momento de
contacto directo entre los receptores y el producto comunicativo®.

Los sujetos estudiados en sus hogares, pertenecieron a cuatro familias, escogidas por la
presencia de mujeres en las mismas. Dos de estos nucleos familiares estan integrados por
tres personas, y las otras por dos. Nuestra muestra quedd conformada entonces de la
siguiente manera:

Gréfico 1

Muestra por unidades de analisis

u Familia 1

u Familia 2

u Familia 3

3 personas

13 personas u Familia 4

u Resto de los miembros de
la pefia

“0 Todos los datos socio-demograficos de la muestra pueden consultarse en el Anexo 3.
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Los integrantes de la pefia seleccionados para el estudio (las 23 personas), pertenecieron
mayormente al sexo masculino (83%), aunque se contd con una presencia femenina (17%)*.
El color de la piel que predominé fue el negro (74%), con una representacion también de
personas mestizas (17%) y blancas (9%).

M F B M N
Familia 1 2 1 - - 3
Familia 2 1 1 - - 2
Familia 3 2 1 - - 3
Familia 4 1 1 - - 2
Resto de los miembrosde 13 - 2 4 7
la pefa
TOTAL 19 4 2 4 17

Asimismo, la mayoria son adultos (48%) -cuyas edades oscilan entre 31 y 40 afios (9
personas), 41y 50 (1 persona), y de 51 a 60 (1 persona)-, le suceden los jovenes (35%) -con
edades comprendidas entre 11 y 20 afios (5 personas) y de 21 a 30 (3 personas)- y en
menor medida los adultos mayores (17%) -con un rango de edad entre 61 y 70 (1 persona),
71y 80 (2 personas), y de 81 a 90 (1 persona)-. Se puede notar, entonces, la ausencia de
nifios en el estudio, pues no suelen participar regularmente en la pefia.

Gréfico 2

Rango de edades

Cantidad de miembros

3 = J6venes
m Adultos
217 Adultos mayores

Familia 1 Familia2 Familia3 Familia4 Restode
los

miembros
dela
pefa

“! Durante la observacion realizada por los investigadores, se pudo evidenciar que los hombres participan con
mayor regularidad que las mujeres en las actividades de la pefia deportiva, debido a que, entre otras razones,
ellas son las principales encargadas del cuidado del hogar y de los hijos, lo cual las mantiene més distantes de la
pefia, por el horario en que ésta habitualmente funciona, segun declararon algunas.
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El nivel de escolaridad que predomina es el medio (57%), secundado por un nivel bajo
(30%) y uno alto (13%)*. Es importante destacar que de las cinco personas que cuentan con
un nivel de escolaridad bajo, se encuentran los cuatro varones menores de 15 afios que no
han concluido sus estudios. Prevalecen, ademas, las ocupaciones por cuenta propia (26%),
secundado por los estudiantes (17%), y luego por obreros, profesionales y jubilados, con un
13% cada uno; el resto estd conformado por los que ejercen el Técnico Medio y los
desempleados, con un 9% ambos.

Grafico 3
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Como se ha sefalado, la muestra de publico seleccionada convive en la zona 26 de
Alamar, comunidad perteneciente al municipio periférico capitalino Habana del Este. Si
atendemos a la higiene ambiental de esta zona y la calidad de sus vias de acceso, podemos
calificar de regular el estado de esa comunidad. La zona estd conformada mayormente por
edificaciones, de aleatoria disposicién y descuidada fachada, con una cierta acumulacién de
desperdicios en lugares publicos inadecuados, y areas verdes desatendidas, como confirmé
en su tesis doctoral el profesor cubano José Ramoén Vidal (1999).

El local de reunién de la pefia deportiva escogida para el estudio, constituye el portal de
un apartamento que se encuentra en la planta baja de un edificio en buen estado
constructivo®. Este grupo social se origind hace cuatro afios, cuando un hombre carismatico
destin6 esta area de su hogar para una barberia, que se convirtié casi inmediatamente en el
centro de debate de todos los vecinos y amigos amantes de los deportes.

“2En la presente investigacion se consider6 como nivel de escolaridad alto la titulacion universitaria o mayor;
como medio el Preuniversitario y el Técnico Medio; y como bajo la Secundaria y Primaria.

3 El estado constructivo del local de reunion de la pefia deportiva, asi como de las viviendas de los sujetos
seleccionados como muestra del estudio, constituye una valoracion subjetiva de los investigadores, a partir de
sus observaciones.
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La barberia estd abierta todos los dias de la semana, de lunes a viernes a partir de las
cinco de la tarde, y los sdbados y domingos desde las nueve de la mafiana. En ese horario
tiene lugar un flujo de miembros de la pefia, que llegan avidos de una buena conversacion
sobre deportes, esencialmente fatbol y béisbol. Ademas, se congregan para ver partidos de
los equipos mas seguidos -Industriales, Real Madrid y FC Barcelona-, por medio de un
televisor en buenas condiciones, que es trasladado a este espacio desde la sala de la casa.

Los mas jovenes suelen reunirse todas las semanas para ir a jugar a un terrero de béisbol
cercano, en especial los menores de 20 afios, quienes son entrenados todos los miércoles
por el barbero, duefio del local y lider principal de la pefia, y un recién graduado universitario
de la carrera Cultura Fisica.

Por su parte, las cuatro familias viven en apartamentos, estimados en buen estado
constructivo. Si bien no cuentan con una capacidad locativa holgada para vivir, no se aprecia
tampoco hacinamiento en ningln nucleo familiar, pues sélo en la familia 3 hay habitaciones
ocupadas por tres personas; en el resto conviven uno o dos miembros por habitacion.

Todos los apartamentos disfrutan de los servicios basicos de electricidad, agua corriente,
alcantarillado, bafio interior y gas de baldn. Las cuatro familias disponen de varios medios de
comunicacion® -dos de ellas, las familias 3 y 4, disfrutan de mayor cantidad y diversidad que
la otra mitad-; a pesar de ello, la televisiobn ocupa un lugar privilegiado en su cotidianidad. A
partir de las observaciones realizadas por los investigadores, los status socioeconémicos de
las familias 1 y 2 parecen de medios a bajos, y los de las familias 3 y 4 de medios a altos.

Con cada familia se visualizaron dos emisiones del NND*. En el primer contacto de los
investigadores con esos sujetos, se les aplicé una encuesta a cada uno. Durante los
noticieros se realizaron las observaciones participantes, y al concluir se llevaron a cabo
entrevistas grupales®.

Al resto de los miembros de la pefia deportiva, se les aplicaron las mismas técnicas de
investigacion, la diferencia consistid en que las observaciones no tuvieron lugar durante
emisiones del NND, sino en la cotidianidad de esos sujetos como grupo social al interior de
su local de reunidn. EL gréfico 4, a continuacion, asi lo muestra.

44 Entiéndanse televisores, radios, reproductores de video y musica, teléfonos ...
“5 En el Anexo 11 se pueden consultar la relacion de las emisiones vistas por cada familia
6 Recuérdese que las entrevistas grupales pueden ser consultadas en el Anexo 7.
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Gréfico 4
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Estrategias de Recepcion

Como explicamos en la parte teérica del estudio, consideramos necesario, fundamentado
en los postulados de Orozco (1993) al respecto, el andlisis de las estrategias de recepcion
puestas en practica por los televidentes seleccionados, ante el periodismo deportivo
desarrollado por reporteras y locutoras del NND.

Segun los datos arrojados por las encuestas, pudimos constatar que la totalidad de los
sujetos de la muestra (23 personas) sintonizan el NND motivados por la obtencién de
informacion actualizada, en especial de aquellos deportes que mas les interesan, como
confirmamos en las observaciones realizadas en el momento de interaccion directa entre los
sujetos y el mensaje televisivo. El 43 % también espera elevar sus conocimientos; mientras
gue solo una persona lo hace adicionalmente para apreciar los aspectos formales y la
calidad estética del programa, motivacién influida por su historia personal (mediacion
individual)*’, pues su profesién esta relacionada con este tipo de valores. Dos personas lo
hacen ademas para entretenerse, y una para llenar el tiempo a su vez.

Notese que menos de la mitad de los sujetos estan motivados por elevar sus
conocimientos deportivos debido, principalmente, a que consideran que el NND ha estado
adoleciendo en los ultimos afios de la necesaria profundidad de analisis en sus noticias.
Varios televidentes contactados -todos de un nivel de escolaridad entre el medio y el
superior- manifestaron una posicién muy exigente con respecto a la calidad del NND, lo cual

" Como se explica en el Anexo 2, las mediaciones atraviesan todas las dimensiones y subdimensiones de la
categoria analitica definida en la investigacion, lo que se concentran metodolégicamente en la segunda
dimension.
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es comprensible, toda vez que son personas apasionados del deporte, que desde pequefios
han alimentado ese pasatiempo a través de los diversos informativos.

Algunos de los criterios recogidos asi lo evidencian:
o Armando, 37 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 3):

(...) Este noticiero es el Unico que existe en la television cubana de
deporte, pero no abarca...No te llena en las internacionales, y las nacionales
te parecen muy insipidas. (...) A lo mejor piensas que estoy loco, pero mi
canal de deporte me gusta, y es una lastima que no haya un buen naoticiero a
la altura, con unas noticias que a veces no son ni importantes, y las
importantes no las cubren con la amplitud que deberian.

o Lalo, 64 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 1):

No todos los periodistas dicen las cosas que tienen que decir. Si, dominan
los deportes, estan preparados, pero yo no sé qué pasa que cada vez dicen
menos cosas, menos analisis. Oye, uno extrafia los periodistas de antes que
te cogian un juego de pelota y te decian de todo. No hacia falta que vieras el
juego porque ellos te lo describian todo, y te daban todo tipo de estadisticas.
Ahora cada vez se dan menos detalles, son mas escuetas las noticias.

Ahora bien, mas alla de las motivaciones generales para sintonizar el NND, la mayoria de
los sujetos (61%), todos varones, pero de varias edades y niveles de escolaridad,
expresaron no tener motivacion especifica para ver el periodismo deportivo desarrollado por
reporteras y locutoras de ese espacio. Las observaciones y entrevistas grupales permitieron
inferir que el reciente aumento del nimero de mujeres periodistas en este noticiero parece,
por el momento al menos, no provocar sensaciones de ningun tipo en estas personas. Debe
destacarse que otros momentos de la investigacion, algunos de estos sujetos sostuvieron
posiciones mas definidas al respecto.

Varios (22%), por su parte, expresaron motivacién por la presencia femenina en el
periodismo deportivo televisivo, dada por rasgos como el aspecto fisico y la tesitura vocal.
Excepto Maria, de 57 afios, todos tenian edades entre 20 y 40 afios (mediacién individual de
referencia). Asi, hombres y mujeres manifestaron motivacion por la imagen del noticiero,
enriquecida en los ultimos afios con jévenes rostros femeninos.

o Cungo, 32 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 4): “(...) hace falta que tenga
una buena imagen, como la de mi esposa, por ejemplo. Es que en la television eso
hace falta, la imagen de la mujer...”.

o Norberto, 25 afios, nivel alto de escolaridad (Familia 1): “Es importante que la
mujer esté para variar, porque la presencia femenina le da un toque diferente a
que si fueran todos hombres”.

En el caso de Maria (nivel alto de escolaridad, familia 1), se supo que su motivacion se
relaciona con que se siente identificada con la presencia de algunas mujeres en el NND,
pues gusta de admirar aspectos como el peinado, la ropa, las expresiones y la tesitura vocal
(mediacion individual).

En el caso de Armando (37 afios, nivel medio de escolaridad, familia 3), su motivacién
esta dada por su historia de vida, ya que debido a sus antiguas condiciones de trabajo se
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encontraba en contacto constante con noticieros deportivos de otros paises, espacios donde
se usa recurrentemente la imagen de la mujer, en ocasiones incluso como gancho para la
audiencia masculina“®.

En tanto, dos mujeres, entre 35 y 36 afios y nivel medio y alto de escolaridad,
manifestaron motivacion por el carisma de estas profesionales. A partir de las observaciones
realizadas, se pudo apreciar que ambas son personas extrovertidas, muy dindmicas
(mediacion individual), y que gustan de ver en pantalla a las locutoras y reporteras jovenes
del noticiero:

o Yanetsi (Familia 3): “Ella y las otras muchachas tienen bastante carisma. Son
jévenes, pero lo hacen bien, les queda muy bien. A mi me gusta como lo hacen”.

o Indira (Familia 2): “(...) Puedes poner un joven ahi que te levante el programa, y le
sientas al lado una muchachita, con su carita, y su dinamica, su flor...y te levanta
el programa”.

En el estudio se constatdé que generalmente no existe motivacion en cuanto al
profesionalismo de estas mujeres, y es que, no suelen ser consideras mas preparadas o
mejores profesionales que sus colegas masculinos, como abordaremos mas adelante. No
obstante, una persona se siente motivada en este sentido: Rafael (71 afios, nivel bajo de
escolaridad, familia 2), quien es un gran lector de la prensa y un televidente critico. Los
investigadores pudieron inferir que se encuentra, como el mismo confeso, a la espera de que
“aparezca otra Julita Osendi”, a quien admira:

o “(...) esta muchacha que he estado viendo, la mulatica jovencita, y las otras
también, son pausadas a la hora de explicar, no es el atropello. Estan preparadas,
son profesionales...da gusto verlas...a mi me gusta mucho verlas”.

Sé6lo una persona, Leandro (Pefia*®) manifest6 completa inconformidad con la presencia
femenina en el periodismo deportivo durante las entrevistas grupales, pues negd con un
gesto de cabeza que le gustara el trabajo de estas profesionales, y se mostré reacio a
argumentar su criterio. Con esto se evidencié que se expone a los trabajos periodisticos de
las reporteras y locutoras del NND porque no tiene otra opcion.

El caso de Leandro es peculiar, en tanto, aungque posee un nivel de escolaridad medio y
es una persona joven, es un lider espiritista de la religion afro-cubana Palo Monte, lo cual
pudiera ser uno de los factores mediadores a tener en cuenta, ya que, como explican las
investigadoras Natalia Bolivar y Carmen Gonzalez (1998), todas esas religiones contienen
elementos de discriminacion hacia la mujer, que se expresan a través de deberes y
prohibiciones:

Para la mujer, fuente universal de la vida, eje de la familia, las reglas de palo, como
muchas religiones asi llamadas primitivas, tienen una serie de reservas y exclusiones
en sus ritos sacromagicos. Llamadas ndumbas, y de acuerdo con su jerarquia, Madres
Yayis 0 madrinas, ocupan un lugar secundario, no protagénico, en los ritos mas
importantes: la elaboracion de las prendas o ngangas, las ceremonias de iniciacion, y

“8 pueden revisarse los detalles de todas las entrevistas grupales en el Anexo 7.

49 Siempre que la pertenencia a la pefia deportiva se exprese de esta manera, se estard haciendo referencia a los
sujetos estudiados estrictamente en el ambito de accion de ese grupo social.
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la matanza de animales de cuatro patas. Es este un fenomeno conocido y sufrido por
mujeres de todo el mundo que profesan cualquier religidn, que parece querer aislar a
la mujer de las practicas que involucran, en gran medida, al mundo interior, a la
espiritualidad (p.70)°.

Ninguno de los sujetos seleccionados manifesté motivacion por los deportes tratados,
generalmente, por reporteras y locutoras del NND, lo cual esta relacionado con que, como se
explicé en la parte referencial, las periodistas de la capital no abordan las especialidades
deportivas mas populares -béisbol, fatbol internacional®® y boxeo-.Aunque las de otras
provincias si trabajan una variedad de temas que las incluye, por tratarse de un estudio
realizado en la capital, los sujetos no mostraron interés por las noticias de esas ciudades.

Esto pudiera explicar también, por una parte, que los periodistas del NND més gustados
suelan ser hombres (87%), y que s6lo en un 13% se mencionen mujeres de preferencia -
nunca en primer lugar, sino precedidas siempre por algun periodista masculino-. Los datos
recogidos por medio de los cuestionarios, muestran como principales razones de esta
preferencia mayoritaria por el sexo masculino el profesionalismo atribuido a ellos (18
ocasiones) y el carisma (16), seguido por el conocimiento (9) y los deportes que cada uno
trata regularmente (3). En ningln caso se hizo referencia a caracteristicas fisiolégicas como
la apariencia fisica y tesitura vocal.

Quienes aludieron a las reporteras y locutoras del NND como periodistas de su
preferencia, explicaron su favoritismo por el profesionalismo atribuido a ellas (4 ocasiones),
el carisma (2) y los conocimientos (1). Cabe destacar que en los 4 casos que se
seleccionaron mujeres por su profesionalismo, tres de ellos se refirieron a Julita Osendi,
periodista de gran trayectoria en el NND y que recientemente dej6 de laborar en ese espacio.

Se puede apreciar que tanto hombres como mujeres suelen ser preferidos por los sujetos
estudiados tomando en cuenta las mismas razones, excepto la de los deportes tratados con
regularidad por ellos. Entonces, algunas de las causas de por qué ellos suelen ser mas
estimados que ellas pudieran ser, segun la informacion recabada:

o Las mujeres, por lo general, abordan los temas menos populares, como se ha
expuesto antes.

% En su libro Ta Makuende Yaya y las reglas de palo monte. Mayombe, brillumba, kimbisa, shamalongo, Natalia
Bolivar y Carmen Gonzélez analizan detalladamente la posicion de inferioridad en la que se encuentra la mujer
respecto al hombre en esa religiéon afro-cubana:

La Yayi o Madre Nganga llega a poseer prenda s6lo cuando deja de menstruar; esta condicion es tabu para
todas las mujeres aun en edades de gestar. A las madres que han dejado atrds esa época de su vida, cuyas
casas adquieren una fama que ya es historica y que han tenido mdltiples ahijados, les estd prohibido, sin
embargo, la accién de rayar, de iniciar a un aleyo. Esto esta reservado para su padrino, o en su defecto, a su
bakonfula (mayordomo). El sacrificio de animales de cuatro patas -y en casos ortodoxos inclusive de animales de
plumas- les estd vedado asi como el montar de una prenda. Ambos ritos estan reservados para hombres, y para
los mayores de esta rama religiosa.

(...) Es preciso aclarar que las mujeres no pueden ser, bajo ningun concepto, “perro de prenda”. Pueden, en
cambio, recibir en un momento dado las vibraciones de nfumbe que habite una nganga, pero nunca llegaran a
pasar o materializar a dicho espiritu con que éste se manifieste cuando los Padres Ngangas preparan a un
iniciado (...) (p. 70).

*1 En el caso del fatbol internacional sucede algo curioso, y es que, aunque lo atiende una mujer, por tratarse de
un tema internacional, que solo se puede documentar via internet, es leido indistintamente por locutores de
ambos sexos, sin que se declare la autoria de la noticia.
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o Ellas llevan poco tiempo ejerciendo el periodismo deportivo en el NND, ya que la
mayoria son jévenes.

o El contenido de trabajo de unas y otros es diferente, pues ellas se dedican
fundamentalmente a tributar informaciones para el noticiero, lo que hace que sean menos
vistas por el publico, fiel seguidor de los programas deportivos y los partidos televisados por
TeleRebelde, una labor casi exclusiva de los profesionales masculinos del canal. Esto
constituye una clara distincion del periodismo deportivo desarrollado por mujeres del NND,
pues recuérdese que como expresé la Doctora Isabel Moya, aunque en la prensa -la
televisiva en mayor medida- ha aumentado el nimero de reporteras y locutoras dedicadas al
deporte,

habria que ver también determinados matices: qué temas tratan y qué espacios

conducen, porque no solo la presencia numérica habla de estatus y de la condicion de

la mujer, sino también la presencia cualitativa, que tiene que ver con los deportes mas

populares, con los espacios mejor situados y posicionados, y con los espacios de

opinion (comunicacion personal, 22 de abril, 2015).

o Aunque no se pudo constatar que el género ejerciera una medicacion directa en
tales preferencias, en las observaciones y entrevistas grupales se evidencioé que en algunos

casos si tuvo influencia, lo que quizas no en la misma proporcion que los factores antes
mencionados.

Si bien el deporte cumple una funcién social basicamente de entretenimiento, los sujetos
estudiados han convertido al mismo en parte activa de su vida, y se muestran siempre
avidos de informacion actualizada, en especial, de los deportes mas gustados. Por ello,
predomina la apropiacién informativo-noticiosa en la interaccién de las familias y la pefia con
los trabajos periodisticos, tanto los presentados en el noticiero, de manera general, como los
dados a conocer por reporteras y locutoras, en particular.

Este tipo de apropiacion es el que pudiera esperarse, pues, como se explicé en la parte
referencial, en el NND prevalece el tono informativo, no el de opinién, y es éste el que
supondria mayor profundidad analitica, al punto, tal vez, de propiciar otro tipo de
apropiaciones como la cognitiva-educativa.

Aunque en menor medida, debe destacarse que también se aprecié una apropiacion
ladica-espiritual, por parte de aquellos sujetos que manifestaron especial satisfaccion por la
presencia de mujeres en los Ultimos afios. Para estos segmentos de la audiencia estudiada,
el incremento del nimero de reporteras y locutoras del NND ha supuesto un cambio
agradable en la rutina de ver el espacio.
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Grafico 5
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Tomando en cuenta que “la decodificacion, donde el texto -y el género en que se inscribe
el mismo- proporcionan un marco general para la produccién de sentido, pero donde el
contexto sociocultural de la audiencia juega un determinante papel” (Alonso, 1999, p.74),
como se expuso en la parte tedrica de nuestro estudio, consideramos que en las cuatro
familias se realiza una decodificacién dominante, de acuerdo con la tipologia de Hall (1980),
de las emisiones visualizadas.

En dicho segmento de audiencia se aprecia variedad en cuanto a sexo, color de la piel y
nivel de escolaridad. Estas personas tienen en comun que realizaron una decodificacion de
los mensajes propuestos por el NND, en general, y por las mujeres periodistas en particular,
en concordancia con los cddigos y sentidos propuestos por ellos.

Tal posicion es la que se espera de los espacios noticiosos, pues, como ha sefialado
Morley (1992), “aquellos textos o géneros que explicitamente refieren hechos o eventos
ocurridos en el mundo real son susceptibles de provocar una mayor lectura preferencial en
las audiencias” (p. 45).

Con esto se pude inferir que el aumento de mujeres periodistas en el NND no ha
repercutido en los modos de lectura que los segmentos de audiencia estudiada, realizan de
los mensajes del NND, segun lo observado.

No obstante, debe tenerse en cuenta que el contenido de trabajo de estas mujeres ejerce
una influencia significativa, pues, como se ha mencionado, ellas se dedican principalmente a
la informacion periodistica, rol para el que la muestra de publico seleccionada considera que
estan capacitadas. Si ellas estuvieran vinculadas al ejercicio de la opinidn, quizés, se
hubieran podido revelar otras lecturas como la negociada e incluso la de oposicion.
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Algunas instancias mediadoras: los actores sociales, las situaciones y la television

La aplicacion de las distintas técnicas de investigacion escogidas para llevar a cabo esta
tesis, mostraron una gran cantidad de instancias que a diario median en la recepcién objeto
de estudio. Varios investigadores nos anticipaban que una de ellas es la institucional.

Orozco (1993) sefiala -como declaramos en la parte teérica del estudio- que son diversos
los grupos sociales que generan significados compartidos a través de comentarios y juicios,
altamente valorados por cada una de esas comunidades interpretativas, lo cual crea una
subcultura propia que influye en los modos de reapropiacion del mensaje mediatico por parte
de los receptores.

A partir del procesamiento de los resultados de las encuestas y de las caracterizaciones
de los miembros de la pefia (sus pertenencias a determinadas grupos sociales o0 no) se
identificd, como se preveia al inicio, que los sujetos seleccionados se encuentran
interactuando a lo largo de sus vidas, principalmente, con la pefia deportiva y la familia,
como comunidades interpretativas fundamentales. En las personas menores de 30 afos fue
recurrente, ademas, la influencia de los amigos, que en muchos casos son miembros de la
pefa.

Grafico 6
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Los datos acopiados demuestran la pertinencia de llevar a cabo esta investigacion tanto
en el contexto de la pefia como en el de la familia. A su vez, permite comprender los limites
dentro de los cuales tiene lugar la accion decodificadora del receptor, pues, como se explicé
antes, cada uno de los actores sociales sefialados puede influir, en cualquier momento, en
las apropiaciones que realiza la muestra de publico escogida sobre el periodismo deportivo

desarrollado por reporteras y locutoras del NND.

En este sentido, se recogieron opiniones similares sobre varios temas tanto al interior de
los hogares como de la pefia. En la familia 1, 2 y 4, por ejemplo, los miembros solian esperar
a que los jefes de familia -quienes cumplian ademés la funcion de lideres de opinion-
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emitieran su criterio, para luego concordar con ellos en la mayoria de los casos. En la pefa
acontecié de igual modo en algunas ocasiones, si bien en otros momentos se apreciaron
opiniones opuestas entre los miembros, en cuyas resoluciones se detectdé que este grupo
social no ejercia mayor influencia que otros de los mostrados en el grafico 6.

En cuanto a la mediacion situacional (Orozco, 1991a), podemos sefalar que los
momentos de exposicidén directa al mensaje televisivo, asi como las entrevistas grupales en
las cuatro familias escogidas® -ambas realizadas en dos ocasiones en cada nicleo familiar-,
transcurrieron en un ambiente agradable, de bastante comodidad ante la presencia de la
investigadora.

La temperatura resulté un poco alta en todos los hogares, pero el uso de los ventiladores
mitigd en gran medida la inquietud e incomodidad que ocasiond tal calor. Las condiciones
acusticas fueron favorables para la interaccion con el NND, y la iluminacion resulté
adecuada.

Las visualizaciones de las emisiones del NND tuvieron lugar en las salas de la mayoria de
los hogares, y en el caso de la familia 4 se efectdo en su dormitorio, pues es en ese espacio
donde esta ubicado el televisor. Cada miembro se situ6 en sillas cdmodas, en una posicién
frontal respecto del aparato televisivo.

En todas las familias se generaron juicios verbalizados, modos de expresién y gestos
faciales y corporales en varias ocasiones, suscitados por las informaciones ofrecidas en el
NND. En la familia 1 quien méas opiniones realizé fue Lalo, jefe de familia, y su hijo respondi6
en dependencia del interés que tuvo en lo dicho por su padre. Maria opiné también, pero en
menor medida. En la familia 2 se generaron conversaciones mas reciprocas entre el padre y
la hija, también en dependencia de algun tema tratado en el noticiero, que resultd de interés
para alguno de los dos, o para ambos. Mientras, en la familia 3 casi no se debatié. Breves
opiniones fueron emitidas por los tres miembros indistintamente, relacionadas con la Serie
Nacional de Béisbol y la liga espafiola de futbol, las competiciones mas gustadas.

Por ultimo, la familia 4 se caracterizé6 por un mayor silencio, solo interrumpido por
acotaciones de Cungo, jefe de familia, quien gusta de emitir criticas contundentes sobre la
forma de trabajo en el NND. Su esposa Saily, por el contrario, permanecié callada todo el
tiempo, sélo escuchando lo que su pareja opind. Durante la investigacion se ha podido
evidenciar que Saily es bastante timida, sobre todo para expresar sus criterios sobre
deporte; no obstante, el hecho de que su mirada en varias ocasiones se dirigido a la
investigadora, hace suponer que la presencia de ésta cred cierta interferencia en las
condiciones naturales de recepcion.

En todas las emisiones los sujetos centraron su atencion la mayor parte del tiempo en el
producto comunicativo. Las mujeres fueron las que mas tuvieron que desatender el noticiero
en cada una de las emisiones visualizadas, pues tres de ellas tuvieron que atender a sus
hijos en algunos momentos, y una se dirigio a la cocina en varias ocasiones al pendiente de
la cena. Ademas, un hombre, Carlos, miembro de la familia 3, se distrajo en una ocasion
para atender una llamada telefénica; mientras Norberto, de la familia 1, Armando de la

*2 Recuérdese gue se pueden consultar todos los datos socio-demograficos de los miembros de estas familias en
el Anexo 3.
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namero 3, y Cungo de la 4, solian tener una mirada perdida en los momentos que se
informaba sobre los deportes que menos les interesaban.

En general, hubo pérdida de la concentracién o de interés de los miembros de todas las
familias en varias oportunidades, dado, en su mayoria, por informaciones sobre deportes no
gustados, segun lo que los investigadores pudieron confirmar tras la caracterizacion de esa
audiencia. Tuvieron lugar momentos de desatencion durante noticias informadas por
mujeres, pero no podemos inferir que hayan sido motivados directamente por estereotipos
de género; mas bien parecio que estuvieron asociados al desinterés por el tema abordado.

De la misma manera, hubo momentos de mayor atencion, que estuvieron relacionados
con notificaciones sobre las especialidades deportivas preferidas por los receptores, en lo
fundamental, o por la relevancia de la noticia.

En referencia a la mediacién videotecnolégica (Orozco, 1991a), podemos destacar que
en tres de los hogares el equipo televisivo contaba con una buena calidad, sé6lo en el hogar 2
se dificulté este contacto directo con el producto comunicativo, debido a problemas con la
antena que provocaba ruido en la transmision del canal TeleRebelde. Igualmente, la calidad
de imagen y sonido de los productos comunicativos ofrecidos en las ocho emisiones
estudiadas fue de media a alta.

Durante dichos noticieros, las reporteras y locutoras del NND tuvieron una considerable
aparicion en pantalla®® de manera general (39%), en comparacién con sus colegas
masculinos (61%), estadistica en la que influyé el hecho de que en tres emisiones las
mujeres no ejercieron la locucidn, sino que dos hombres asumieron esta responsabilidad. En
esos tres programas la presencia femenina fue de un 25%; mientras que en los cinco
restantes se aprecio un incremento (47%)>*.

De esta manera, ellas aparecen menos que ellos aunque por una diferencia que solo se
hace mas notable cuando no ejercen la locucién. Por ello, se puede concluir que, al menos
cuantitativamente, hay una representacion bastante igualitaria entre uno y otro sexo, aunque
con mayor ventaja para el masculino, en las emisiones observadas.

En cuanto a los géneros periodisticos, es notable que la mayor cantidad de las noticias
dadas por reporteras y locutoras constituyeran notas informativas (66%) y reportajes (28%).
Se registraron, ademas, cronicas (4%) y entrevistas (2%).

Sin embargo, esto es un reflejo de la situacién global del NND, donde también
prevalecen las notas informativas y los reportajes, por encima de las escasas cronicas,
entrevistas y comentarios. Si bien se nota el ejercicio del analisis critico -en varios reportajes
y comentarios-, prima la informacion®®.

3 En este aspecto se considero tanto la aparicion fisica de las reporteras y locutoras del NND en pantalla, como
la autoria de los textos periodisticos cuando fue declarada. Es necesario destacar que varias de las noticias
dadas a conocer por locutores hombres fueron redactadas por mujeres periodistas, pero no se publicé en el
cintillo del trabajo periodistico, por lo que se les atribuye a quienes la presentaron. De manera similar acontece
con algunas informaciones ofrecidas por locutoras mujeres, las cuales fueron redactadas por hombres.

** En el Anexo 11 se ofrece una relacién de las emisiones vistas por cada familia, y la cantidad de apariciones en
pantalla de los reporteros y locutores masculinos y femeninos.

* La relacion de géneros periodisticos y deportes trabajados por reporteros y locutores del NND, tanto
masculinos como femeninos, durante las emisiones estudiadas, se pueden encontrar en el Anexo 12.
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No obstante, en el resto de los productos comunicativos que se ofrecen en el canal
TeleRebelde -diversos programas deportivos y partidos de varios deportes-, se puede
apreciar mayor analisis y debate critico, parte imprescindible de esta especialidad
periodistica; pero en esos espacios hay escasa presencia femenina, generalmente
relacionada con la conduccién e informacion antes que con el ejercicio de la opinion, como
se comento en la parte referencial.

Recuérdese que durante su tesis de licenciatura, la periodista Karlienys Calzadilla (2013)
detectdé que, comunmente, las periodistas del NND no son escogidas por los directores de
programas, pues se valora la eventual maternidad como una limitante; por ello, suelen ser
relacionas “con actividades como el trabajo de redaccién o la cobertura de los llamados
deportes suaves” (p.113).

Como se ha referido antes, esto ejerce una significativa mediacion en la recepcion del
periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del NND, en tanto no es
percibida de igual manera la practica de informar que la de comentar. Asimismo, este
proceso se encuentra condicionado por el hecho de que las mujeres suelen trabajar las
especialidades deportivas menos populares. Ello -junto con la mayor presencia masculina en
el NND- explica que durante la pesquisa con las familias, las informaciones mas gustadas
por los televidentes fueran, en su mayoria, las ofrecidas por los periodistas masculinos: 15
de las 20 seleccionadas (70%).

De ellas, 14 se debieron a la preferencia por el deporte tratado, segun declararon en las
entrevistas grupales. La otra noticia fue seleccionada por una persona a la que no le
interesaba el tema, pero que se sinti6 atraida por los juicios criticos emitidos por el
periodista.

Mientras, fueron mencionadas cinco (25% del total) de las ofrecidas por las mujeres. Las
razones se concentran fundamentalmente en:

. El deporte o tema tratado (tres de ellas)®.

. La relevancia otorgada a la noticia (dos)®’.

Por dltimo, una de las seleccionadas (5%), fue ofrecida por dos periodistas, una mujer y
un hombre. En este caso, el deporte, como ya se puede esperar, constituyé la razén de la
eleccion.

En cuanto a las coberturas menos gustadas, las condiciones se proyectaron similares a
las anteriores, pues fueron seleccionadas mas las informadas por hombres (62%), debido al

*® Resulta pertinente aclarar que dos de esos tres casos se refieren al Futbol Internacional, que si bien -como se explicé
antes- son redactados, casi siempre, por una periodista encargada de ese tema, su nombre nunca aparece en el cintillo de la
informacién, y es leida indistintamente por locutores de ambos sexos segun la disposicién de cada emisién del noticiero. Por
su parte, el otro caso estd dado por una noticia sobre la Serie Nacional de Béisbol, reportada por un hombre y una mujer,
quienes no son los encargados de esa tarea, pero la asumieron coyunturalmente dado que los equipos de sus provincias
estaban en la semifinal del torneo.

" En ambos casos (Rafael y Carlos, familias 2 y 3 respectivamente) se refiere a las victorias del equipo cubano

en el mundial de ajedrez, donde se alcanz6 un resultado historico, pues los antillanos vencieron a la seleccion
rusa.
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desinterés por el tema tratado (nueve de las 10 informaciones escogidas), o al tratamiento
informativo (la restante)®®.

En este grupo de informaciones no gustadas, se incluyeron seis (38%) dadas por
reporteras y locutoras del NND. En esos casos pudimos detectar las siguientes razones:

o Apatia ante el tema tratado (una de ellas)*®.
o Insatisfaccion con el tratamiento informativo (tres)®
. Desacuerdos con el contenido de la noticia®.

Los datos recogidos por medio de las entrevistas grupales y las observaciones
participantes, evidenciaron que los sujetos suelen valorar con la misma severidad la labor
periodistica de hombres y mujeres del NND. Entonces, aunque pudiera parecer que el
género no ejerce una mediacion directa en tales consideraciones, debe recordarse que los
autores del Enfoque de los Estudio Culturales y la Investigacion Critica de Audiencias han
sostenido que la recepcion constituye un proceso complejo, donde, si bien algunas
instancias ejercen mayor influencia que otras, existe todo un entramado de mediaciones
alrededor de la apropiacion que el sujeto realiza del mensaje televisivo.

Por su parte, las observaciones participantes y entrevistas grupales que tuvieron lugar en
el local de reunion de la pefia deportiva, se desarrollaron en un ambiente comodo entre los
sujetos y los investigadores. Sdlo en el primer encuentro se percibié contrariedad por parte
de dos de los cinco miembros que participaban esa jornada: Leandro y David.

Esos dias se caracterizaron por ser calurosos, pero las condiciones fisicas del local
permitieron una temperatura fresca, pues, al tratarse de un portal, tres de las paredes estan
formadas por cercas, lo que permite que el aire circule, y dos de ellas tienen sabanas que
cubren parte de ese costado, para mantener alejado los rayos del sol.

Las condiciones acusticas no son las ideales para llevar a cabo los debates grupales, ya
gue constantemente se sienten pregones y conversaciones procedentes de los transeuntes,
pero parece que los sujetos se han acostumbrado a tal situacién, y la misma no afecta su
concentracion.

Se realizaron cuatro entrevistas grupales, integradas por distintas personas, todos
varones, de diversas edades, excepto en el tercer encuentro, que se realizdé con un grupo de

%8 Lalo (Familia 1) manifest6 rechazo a una informacién sobre atletismo ofrecida por el locutor, pues -a su juicio-
no se seleccionaron las imagenes adecuadas para acompafiar la noticia.

%9 Cungo (Familia 4) se refirid a una noticia sobre el ejercicio fisico en la tercera edad, en tanto considera que no
tiene la relevancia necesaria para abordarse en un noticiero nacional, que necesita abarcar tantos deportes en
poco tiempo.

% Se manifesté el deseo de escuchar soluciones y no soélo problemas sobre un asunto que ya se ha abordado en
varias ocasiones (Indira, familia 2); asi como necesidad de una mayor profundidad en el tema tratado, que brinde
mas detalles que la poblacién espera oir (Indira, familia 2 y Cungo, familia 4).

®! Este caso es curioso, ya que su seleccién como noticia menos gustada no dependi6 del tema tratado -pues fue
sobre la Serie Nacional de Béisbol, uno de los eventos més gustados en la muestra de publico elegida- ni de la
labor de la periodista, sino de las inconformidades que provocé la decision que se estaba emitiendo en la
informacién. Tanto Armando (Familia 3), como su esposa Yanetsi, manifestaron inconformidad con que la gala de
premiaciones de la Serie Nacional de Béisbol no se transmitiera en vivo por la television, sino un dia después.
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jévenes de 12 a 20 afios, que se reunian alli para salir a jugar béisbol. La atencion de los
sujetos estuvo concentrada mayormente en los debates generados por los investigadores, y

s6lo fue interrumpida por la llegada de alguna persona para saludar a miembros de la
familia que reside en ese apartamento.

El estudio de la cotidianidad al interior de la pefia deportiva pudo evidenciar:

o El mayor flujo de miembros masculinos que femeninos, lo cual se debe a que, como
antes se habia explicado, la pefia funciona en un horario en el que la mayoria de esas
mujeres estdn abocadas a las labores del hogar y el cuidado de los hijos. Esto influye,
asimismo, en que sea una pefia conformada principalmente por hombres.

o Las reacciones de los sujetos durante estos encuentros, demostré los reparos de
algunos ante la presencia femenina en el periodismo deportivo, aunque no la total
desaprobacion de este rol de la mujer cubana en la actualidad. A su vez, se aprecié el
desacuerdo evidente de dos de ellos, mediante gestos que indicaban indiferencia y
desaprobacion; no obstante, s6lo en uno se pudo apreciar completa oposicién (Leandro, 28
afos, nivel medio de escolaridad, pefia), como antes habiamos sefialado, pues el otro
(David, de 38 afios, nivel de escolaridad medio, pefia) mostr6 mas bien desinterés, al
calificar a una periodista del NND como “divertida y ya”, y limitarse a expresar “Tienen
derecho” -con un encogimiento de hombros- al valorar el trabajo del resto de estas
profesionales.

e Principalmente, se debate sobre deporte, pero no tanto sobre los periodistas como
sobre los juegos, los atletas, sus marcas personales...Existe mucha rivalidad entre los
seguidores del club de futbol espafiol Real Madrid y los del FC Barcelona, en torno a lo cual
se generan conversaciones a menudo. Se suscitan, ademas, comentarios sobre cortes de
cabello -lo cual es de esperar teniendo en cuenta que ese local constituye una barberia la
mayor parte del tiempo-, los juegos de computadora y los del barrio -entre los mas jévenes- y
el clima.

e En menor medida, se debate sobre los periodistas y narradores deportivos. Es
necesario destacar que se hacen referencias a la buena o mala labor de los profesionales
masculinos, debido a que los sujetos son mas amantes de los partidos televisados que del
NND, y, por tanto, estdn en mayor interaccién con los productos comunicativos ofrecidos por
los hombres, como se analiz6 antes.

e La labor de las periodistas suele pasar desapercibida. No obstante, en una jornada
(de las 13 observadas), se hizo referencia a ellas, cuando el debate gir6 espontaneamente
alrededor de la profesionalidad de los periodistas, y se le adjudico total parcialidad al
guehacer de una, pero se mencionaron otras dos de manera positiva, al considerase como
imparciales. No se realizé ninglin comentario con sesgo machista o sexista, aunque, una vez
mas conviene recordar que la observacion de ese momento fue realizada por una mujer.

El complejo entramado de las mediaciones individuales

Como se explicé en la parte tedrica del estudio, Orozco (1991a) concibe que la mediacion
individual estd a su vez dada por dos instancias mediadoras: la de referencia y la
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cognoscitiva. La primera alude a las categorias sociodemograficas en que el receptor se
inserta -como el sexo, la etnia, la edad y el origen social o geogréfico-, rasgos que al inicio
de este andlisis de resultados se expusieron, pues son imprescindibles para la comprensién
de los datos que se presentan.

En cuanto a la cognitiva -estructura mental a través de la cual el sujeto posee un cumulo
de conocimientos sobre lo que se debe hacer y decir en un escenario social en un momento
determinado, segun Orozco (1991a)-, durante nuestra pesquisa pudimos detectar que los
estereotipos de género -caracteristicas asignadas a mujeres y hombres en cuanto a
consideraciones simplificadas de su aspecto fisico, lenguaje, sentimientos, valores,
comportamientos, aptitudes, roles y relaciones, (Lamas, 1995)- constituyeron una mediacion
individual de influencia significativa en la recepcién objeto de estudio.

Resultdé un gran reto para la investigacion lograr desentrafiar esos estereotipos, teniendo
en cuenta que todas las observaciones participantes en la pefia y en los hogares, asi como
la mayoria de las entrevistas grupales, fueron llevadas a cabo por una mujer. Generalmente,
los sujetos proporcionaba respuestas que se sospechaban réplicas mecénicas aprendidas
en los discursos educativos de los medios de comunicacion y la escuela, por lo cual se
realizaron diversas secuencias de interrogantes y se sondearon varias opiniones, para
develar aquellos estereotipos de género que continlan imperando en las estructuras
mentales de esas personas.

Dicho esto, podemos exponer que se identificaron varios estereotipos de género que
influyeron en que la mayoria (70%) evaluaran de manera diferente la labor profesional de los
periodistas masculinos y femeninos del NND, lo cual no se tradujo directamente, en todos los
caso al menos, en desaprobacion de la presencia femenina, cada vez mayor, en ese
espacio.

Cabe destacar que el nivel de escolaridad de estas personas era medio principalmente,
seguido por el bajo, pues entre ellas se encontraban tres de los cuatro estudiantes que no
han terminado sus estudios, pero también dos de las tres personas con un nivel alto.
Asimismo, se ubicaban dos de las cuatro mujeres que participaron en el estudio, y
predominaron las personas menores de 40 afios, si bien se encontraban también algunas
con un rango entre los 50 y los 90. Esta variedad dificulta un intento de mostrar
regularidades en este aspecto, aunque al menos puede reflejar cbmo las personas jovenes,
guizas contra todo pronéstico, y las de medio y bajo nivel de escolaridad, se decantaron casi
siempre hacia la opinion de que existen diferencias en el periodismo deportivo desarrollado
por hombres y mujeres del NND.

Los principales estereotipos detectados en este aspecto fueron:

e Mujeres y hombres tienen caracteristicas psicolégicas distintivas que intervienen en
su desempefio. Se les atribuy6 a las mujeres cualidades como la delicadeza y a los hombres
la “firmeza” de caracter. Esto lo advertian autores de la teoria de género, que nos sefialaban
como en las sociedades se sigue asociando a mujeres y hombres con rasgos emocionales
diferentes. En este sentido, durante una de las entrevistas grupales, se generé un debate
sobre los conductores propicios para el programa “A jugar’, dedicado a los juegos en la
comunidad, donde Alexis (37 afios, nivel de escolaridad medio, pefia) manifestd: “pueden
poner varias mujeres, porque es de nifios”, demostrando la arraigada tendencia social de
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reproducir el “estereotipo femenino de emocional vs la racionalidad atribuida al estereotipo
masculino” (Cabral y Garcia, 2003, p. 2), lo que permite vincular simbdlicamente a las
mujeres con la infancia, en este caso.

o Saily, 39 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 4): “(...) se ve bien que a veces
entre tantos hombres haya una opiniéon de una mujer, ¢tu me entiendes?, para que
le ponga el puntico ese asi de, de...mas delicado”.

o Alexis (Pefia):

Puede ser que Niurka Talancén, que da noticias del futbol, sepa. Pero cuando
habla de béisbol o de futbol de verdad...por eso te hablaba de Julita, ella era
buena, buenisima, pero no es lo mismo que Julita hable de atletismo, que
hable muy bonito de las “morenas del caribe”, a que venga Reinier y te hable
de futbol.

e Hay especialidades deportivas mas apropiadas para ser abordadas periodisticamente
por un sexo que por otro. Este estereotipo esta vinculado con el anterior, en tanto proviene
de la misma concepcién que relaciona a los hombres con la agresividad y la mayor
combatividad -béisbol, futbol, boxeo, etc.-, y a las mujeres con lo artistico y delicado -
gimnasia ritmica y artistica, natacion, etc.- Se especificé que para un mejor trabajo
periodistico, es necesario que los profesionales se especialicen en los deportes mas
adecuados para cada cual, pues de lo contrario -como expresaron Cungo (32 afios, familia 4)
y William (31 afios, Pefia), ambos de nivel medio de escolaridad- se encuentran con trabas
como la de que los atletas de las especialidades mas rudas no ofrezcan las mismas
declaraciones a una mujer que a un hombre.

o William (Pefia): “(...) esos deportes mas rudos se asemejan mas a las
caracteristicas de los hombres que de las mujeres”.

o Saily (Familia 4): “Hay deportes fuertes. No es lo mismo ver a una muchacha
hablando de gimnasia, que de boxeo. Hay deportes fuertes...pero bueno, siempre
y cuando esté preparada...”.

e Es mas valorada la imagen de la mujer que la del hombre en el desarrollo de
actividades similares. Ningun receptor manifestd opiniones en torno a que las reporteras y
locutoras del NND ejercen el periodismo deportivo en la Television debido a su apariencia
fisica, como una conductora que no domina el tema pero que aparece porque es necesaria
su imagen. No obstante, varios si apelaron, como se refiri6 con anterioridad, a la necesidad
de mujeres de “buen fisico” en este tipo de espacios; pero en cuanto a los hombres, este
aspecto nunca se menciond, mas alla de abordar el uso de vestimenta adecuada, lo cual se
aplicaria para ambos sexos. Con esto se manifiesta uno de los estereotipos de género a los
cuales hacia alusion en su estudio Nufez y Loscertales (2005): “La importancia del cuerpo y
de la apariencia fisica es aplicable sélo a las mujeres” (p. 5).

o Armando, 37 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 3): “(...) Me gusta ver a
una mujer. Y es que se usa en el mundo una mujer en esos programas, su voz. La
mujer dirigiendo los programas deportivos (...)".

o Norberto, 25 afos, nivel alto de escolaridad (Familia 1): “(...) El fisico de la mujer
es muy importante...y que llegue lo que esta hablando”.
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e Los hombres conocen mejor los temas deportivos que las mujeres. Se considera que
si bien ambos sexos pueden tener un conocimiento general sobre las distintas
especialidades deportivas, los hombres tienen un mayor dominio, por lo cual pueden realizar
analisis y comentarios en profundidad. Aunque algunos no encuentran explicacion a esta
“realidad”, otros la relacionan con la diferencia en el aprendizaje de varones y hembras: unos
desde pequerios relacionados con los juegos en el barrio, y otras con juegos en la casa.
Pudiera compartirse ese criterio, en tanto -como se explica desde la teoria de género- dicho
aprendizaje diferenciado marca pautas de vidas diferentes para uno y otro sexo. Lo que no
se sostiene es el criterio de que quienes se interesen en el periodismo deportivo y se
preparen, no podran estar a la altura de sus colegas masculinos.

o Yosbel, 32 afios, nivel medio de escolaridad (Pefia): “(...) Las mujeres estan mas
al pendiente de la casa, como la concina, lavar...y los hombres son mas de la
calle”.

o Norberto, 25 afios, nivel alto de escolaridad (Familia 1):

En el sentido del conocimiento no, no va a ser igual. Lo que pasa es que de
vez en cuando seria bueno variar, que todo no sea representacion masculina,
que también haya femenina. Pero no, en el sentido de conocimiento, de un
andlisis profundo, no es lo mismo que lo haga una mujer a que lo haga un
hombre, porque a lo mejor ella se ha preparado para hablar de determinados
temas, pero a lo mejor de manera general no tiene todos los conocimientos.

Grafico 7
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Tales criterios tienen raices profundas en simbolos y mitos culturalmente disponibles,
como aquel que relaciona el deporte, por naturaleza, con los hombres. Este estereotipo
merece un analisis aparte, pues si bien se pudo apreciar que muchos sujetos han ido
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incorporando a sus esquemas de pensamientos que en la actualidad el deporte es disfrutado
por ambos sexos, algunos contindan pensando que esta vinculado, al menos en mayor
medida, al masculino, lo cual influye en que sean ellos quienes se estimen como los mas
preparados para hablar sobre esos temas.

En este estereotipo influyen a su vez otros, relacionados con los que antes se
mencionaban, y es que se concibe que:

o Hay ciertos deportes especificos para el sexo femenino, con el fin de cuidar los
cuerpos de las mujeres para que no se “deformen” y no pierdan la “feminidad” que se supone
debe caracterizarlas. Las mujeres son consideradas mas débiles que los hombres
fisicamente, por lo cual se mantienen mas alejadas del deporte que los hombres. Por ello, la
figura femenina se asocia con los deportes “suaves” y la masculina con los “fuertes”.

o Osani, 14 afos, nivel bajo de escolaridad (Pefia):

Las hembras también juegan pelota, softbol, fatbol...aunque no es lo mismo
en el fatbol, porque las hembras son mas débiles que los varones, a los
varones tu le das una pata” y se queda jugando, a las hembras tl les das una
pata’ y se queda tira” en el medio del juego...Por eso yo digo que los deportes
no son para todas las personas...hay unos para hembras y otros para
varones, aunque la mayoria son para varones...

o Lalo, 64 afios, nivel medio de escolaridad (Familia 1):

A mi no me gusta la mujer en deportes como levantamiento de pesas o boxeo,
porque el cuerpo se les deforma. Esas son actividades fisicas muy fuertes y la
mujer puede sufrir con eso, por su naturaleza. Mira, el ballet acuéatico es mas
femenino, la gimnasia (...).
o Las mujeres y los hombres tienen, biolégicamente, funciones diferentes. Este criterio
esta relacionado con la asignacion indiscutible de territorios sociales a hombres y mujeres,
basado en las peculiaridades fisiologicas de los sexos, segun las cuales se establecieron
roles de género. La mujer se ha ido ganando un lugar en espacios masculinos, pero aun se
perciben miradas estereotipadas al respecto.

o Alexis, 37, nivel medio de escolaridad (Pefia):

(-..) no es un problema de género, pero es que cada cual vino al mundo con
una funcion. Las mujeres van a parir, y los hombres a procrear. Eso no falla,
aunque ahora se quiera permitir que los hombres y las mujeres anden en otras
cosas distintas. Hay cosas y cosas.

o Los hombres casi siempre van a interesarse por el deporte mas que las mujeres. Esto
se fundamenta en que, histéricamente, a los hombres les ha interesado el deporte, mientras
gue la mujer ha estado vinculada con las telenovelas, por ejemplo. La teoria de género -
como expusimos en la parte tedrica- nos demuestra que esta puede ser una realidad en
muchos hogares, pero dada por aprendizajes sociales y no por condicionamientos genéticos.
Ademas, no se puede obviar que tales circunstancias han ido cambiado, y cada vez las
mujeres se van acercando mas a este mundo tan masculinizado.
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o Tomas, 83 afios, nivel bajo de escolaridad (Pefa): “(...) por lo general las mujeres
no les gusta mucho el deporte, no como a los hombres, que al que no le gusta la
pelota, le gusta el futbol o el boxeo...”.

o Yosbel, 32 anos, nivel medio de escolaridad (Pefa): “(...) si es jovencita hace
otras cosas, se va para la playa, o para la discoteca...no estan tan al tanto del
deporte, aunque hay algunas que si les interesa, a lo mejor por los novios que ven

futbol (...)".
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No obstante, hay quienes no comparten estas miradas estereotipadas, quienes
consideran que, aunque los hombres estén desde pequefios mas vinculados que las mujeres
con los deportes, ellas también se interesan por ese pasatiempo de las multitudes y alcanzan
los mismos conocimientos.

Entre ellos destaca Indira (36 afios, nivel alto de escolaridad, Familia 2), una mujer cuya
historia de vida (mediacion individual) explica su forma de pensar, y es que desde pequefa
su papa le ensefié a ver deportes, y su familia estd compuesta por ejemplos de madres y
hermanas, y la propia Indira, que incursionaron en areas laborales dominadas por hombres.

Otros deciden apostar por reproducir consignas aprendidas, cuya conviccion se queda en
un nivel discursivo, sin llegar a una secuencia de pensamientos sinceros aparentemente, lo
cual es tan cuestionable como los estereotipos en si mismos, sin fachada. Ese es el caso de
René (Pefia, de 48 afios, nivel de escolaridad medio), delegado de la Asamblea Nacional del
Poder Popular, quien expresé: “La doctrina revolucionaria nos ha ensenado que los dos
tenemos los mismos derechos (...).Tienen derecho a hacer lo que quieran, uno no es quién
para criticar”.

Lo expuesto hasta el momento, permite comprender por qué gran parte de las personas
de la muestra de publico seleccionada (74%) estimaron que las mujeres si deben ejercer el
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periodismo deportivo en el NND, pero siempre en una menor presencia cualitativa respecto a
los hombres.

Como analizamos en el capitulo teérico, Pierre Bourdieu (1998) advirti6 que aungue las
mujeres han asaltado los puestos laborales tradicionalmente considerados como masculinos,
la frontera que las separaba de la esfera econdmica no se ha anulado, tan sélo se ha
desplazado, puesto que al interior del mundo laboral se han constituido sectores protegidos,
intocables para ellas.

Asi, se prefirid que esas reporteras y locutoras estén abocadas al trabajo relacionado con
el noticiero y a la conduccién de varios programas deportivos; alejadas del ejercicio del
comentario especializado y la narracién, funciones que supuestamente le competen a sus
colegas masculinos.

En este sentido, se torn6d polémica entre los sujetos la posibilidad de que la mujer
periodista del NND narre juegos deportivos, debido, entre otras razones, a lo que pudimos
identificar como falta de costumbre y naturalizacién de esa practica como masculina. Y es
qgue a muchos les costé imaginarse a una mujer narrando, pues nunca antes lo han visto. Al
carecer de referente, algunos no se mostraron reacios, sino mas bien confundidos ante la
idea, sin saber exactamente qué posicién asumir.

El periodista Jesis Mufioz considera que la aficion cubana no esta habituada a ver
mujeres narrando, y asumirlo sera todo un reto, un proceso gradual, porque durante afios se
han establecido “determinados patrones que responden al tipo de voz grave, o
medianamente fuerte” (comunicaciéon personal, 22 de abril, 2015), que parecieran inmutables
hoy.

Por medio de las observaciones y las entrevistas grupales, identificamos algunos
estereotipos de género que ejercen una influencia significativa en este aspecto:

o La tesitura vocal adecuada para ejercer la narracion es la masculina, lo cual se ha
establecido tradicionalmente. Se descartdé la posibilidad de que las mujeres pudieran
desarrollar esta labor, en tanto casi siempre su voz es “aguda”. Frases iconicas de los
partidos de futbol como el “goooool”, por ejemplo, no se conciben siendo narradas por
mujeres.

o Osani, 14 afios, nivel bajo de escolaridad (Pefia):

Porgue no es lo mismo el tono de voz, y si no es lo mismo el tono de voz,
cémo la mujer va a poder narrar mejor que el hombre, ya que el hombre tiene
la voz mas gruesa que la mujer, y seria una cosa absurda que la mujer
pudiera narrar mejor, al contrario, la gente se reiria de ellas.
o Maria, 57 anos, nivel alto de escolaridad (Familia 1): “Es que la voz de la mujer no
esta adaptada desde el punto de vista anatomico para imponer esa fuerza que
necesitan esos deportes, asi... enérgicos”.

. Para narrar deportes, en especial los mas “rudos”, se necesita el “caracter” de los
hombres, pues, como se ha explicado antes, suele asociarse lo delicado con las mujeres, y lo
fuerte a los hombres. Se considera que el carisma y la fuerza que se supone que deben tener
las narraciones de deportes como el béisbol y el fatbol, son portadas sélo por los hombres.

o Bryan, 18 afios, nivel medio de escolaridad (Pefa):
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Se veria un poco como que extrafio, como que ridiculo, porque siempre el
hombre es el que da el acento, el animo al publico, el que sobresale sobre
todo, ¢ me entiendes?...una mujer narrando seria un poco extrafio, y mas para
nosotros los cubanos que somos un poco...se veria un poco ridiculo, un
poco...extrafo.

o Cungo, 32 afos, nivel medio de escolaridad (Familia 4): “(...) no es aqui, en el
mundo entero es asi: las mujeres no narran. Las narraciones son algo
fuerte...tienen mas que ver con los hombres...”.

o La probabilidad de que las mujeres narren dependera también de la especialidad
deportiva. Se valor6 que, quizas, los hombres deben narran aquellos deportes que por
naturaleza se asocian con ellos, y las mujeres los que les corresponde segun han dispuestos
las concepciones de género.

o Yosbel, 32 afios, nivel medio de escolaridad (Pefia):

A veces si, a veces no. En la pelota no, por ejemplo, porque aqui es mucha
griteria y alteracién en ese deporte, pero en otros paises como Espafia si se
viera mejor. Pero aqui tampoco hay tantos canales como para que tantas
personas se puedan dedicar a narrar. Hay mujeres locutoras en el noticiero,
que es mas pausado, que no tiene que estar gritando. Pero si, si pusieran un
deporte femenino que pongan a narrar mujeres femeninas y ya.

o Norberto, 25 afios, nivel alto de escolaridad (Familia 1): “(...) esos deportes que
son mas...mas...mas sutiles. Pero pelota, futbol, esos deportes no, ni boxeo (...)".

o Las mujeres tienen temas socialmente asignados, por lo que pudieran tender a
divagar durante la narracion. Esto es un reflejo de lo que acontece en la sociedad, por lo
general, pues “se considera que la palabra de las mujeres tiene menos valor que la de los
hombres (...) estan sujetas a una descalificacién social para habla sobre temas que estan
mas alla del campo que socialmente se les ha asignado: el hogar” (Charles, 1999, p. 69). La
mujer se ha relacionado con los temas “triviales”, y por tanto de menos importancia, y a los
hombres con los “sustanciales”, de mayor relevancia.

o Jorge, 21 anos, nivel medio de escolaridad (Pefa): “Mientras hablen de lo que esta
pasando en el terreno, y no de otras cosas que no tienen nada que ver,
perfectamente lo pueden hacer, no me molestaria para nada”.

De manera general, se pudo apreciar oposicion total por parte de la mayoria (39%) a que
las mujeres ejerzan, eventualmente, la narracién deportiva; indecisiébn por parte de otros
(9%); y algunos (26%) valoraron esta posibilidad, en dependencia de las especialidades
deportivas de que se trate.

En medio de tanta variedad de opiniones, resalta también las de aquellos (26%) que
manifiestan su conformidad, e incluso su deseo en algunos casos, con que las mujeres se
dediguen a esta area de trabajo, pues no encuentran que demande alguna cualidad
especifica del sexo masculino.

En cada posicion se aprecia una variedad de edades, niveles de escolaridad y sexos,
excepto en el de quienes no les gustaria en lo absoluto que las mujeres narraran, donde se
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observan rasgos que llaman la atencién: no hay ninguna representacion femenina, la
mayoria (9 de 10 personas) son menores de 40 afios, y predomina un nivel medio de
escolaridad.

El primer dato muestra como las mujeres, si bien no estan de acuerdo en todos los casos
con gue sus semejantes narren cualquier deporte, les gustaria verlas al menos en aquellos
gque se consideran apropiados para ellas, quizas para verse representadas, o en solidaridad
con aquellas con las que seguramente pueden identificarse en algin momento de sus vidas.

En cuanto a la prevalencia de sujetos menores de 40 afios entre los que se puede inferir
qgue -al menos en la muestra seleccionada- demostraron mas estereotipos de género, vale
sefalar que esta no es la primera investigacion, y probablemente no sea la Ultima, que
muestre cOmMo en ocasiones éstos se evidencian mas en personas que por su época se
suponen mas “liberadas” de tables y concepciones arcaicas®.
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Lo expuesto hasta el momento muestra un panorama enrevesado en cuanto al rol de la
mujer cubana actual, en el imaginario de algunos miembros de la comunidad de Alamar;
pues, si bien podemos comprobar que existe una aceptacion bastante general de la mujer en
el periodismo deportivo, este anadlisis se complejiza al inquirir sobre aspectos mas profundos
como el ejercicio del comentario especializado y la narracién, donde las opiniones se tornan
diversas y controversiales.

Por ello, no es de extrafiar que en la mayoria de los sujetos (74%), de diversas edades,
sexo Yy nivel de escolaridad, persistan concepciones estereotipadas en cuanto a los trabajos
entendidos como propios para uno y otro sexo en la sociedad:

%2 para conocer mas detalles al respecto se pude consultar la entrevista realizada a Isabel Moya, en el Anexo10.
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o Se considera que las mujeres deben realizar las actividades que conlleven menos
esfuerzo fisico. Asi, aun en los trabajos donde se desempefien ambos sexos, a ellas se les
debe asignar labores diferenciadas, teniendo en cuenta sus condicionamientos biolégicos.

o William, 31 afios, nivel medio de escolaridad (Pefia):

(...) la construccién, ahi hay hombres y mujeres, pero haciendo cosas
diferentes, porque tu no le vas a decir a una mujer “oye, vamos a tirar una
placa”, ni que suba cubos de cemento. En todo caso tu la pones a hacer la
mezcla.

o Alexis, 37 afos, nivel medio de escolaridad (Pena): “(...) Yo trabajo en seguridad,
y hay unas cuantas mujeres, pero yo nunca dejo que las mujeres hagan guardia
por la madrugada, yo las pongo de dias, no las expongo. En mi agencia, no las
expongo, las cuido (...)".

o Existen, ademas, trabajos que, aunque fisicamente se estime que las mujeres los
pueden realizar, se prefiere que no incursionen en los mismas debido a razones estéticas,
segun cadigos tradicionales construidos socialmente.

o Lalo, 64 anos, nivel medio de escolaridad (Familia 1): “Hay trabajos donde no me
gusta verlas, como lo de cortar cafia, manejando ‘guaguas’...es que en ese tipo
de cosas no se ve bien”.

De manera general, destaca que entre quienes consideran que existen trabajos propios
para cada sexo, se encuentran 13 (de las 17) personas menores de 40 afios, 12 (de las 16)
gque tiene un nivel de escolaridad de medio a alto, y la mitad de las mujeres seleccionadas
para la muestra. Los sujetos de menor nivel de escolaridad sostuvieron también mayormente
esta posicion (cinco personas), pero cabe destacarse que entre ellas se encuentran tres de
los cuatro varones que no han concluido sus estudios.

Si estos resultados resultaran desconcertantes, Isabel Moya ha explicado que, aunque se
supone que los adultos mayores de 60 afios sean quienes reproduzcan estereotipos de
geénero, en ocasiones esto no acontece asi, pues “hay dinamicas al interior de esos grupos,
que hace que tal vez no lo vieron antes, pero que por otra parte estuvieron mas sometidos a
otros ambitos de la comunicacion donde se abogaba por la igualdad de la mujer”; mientras,
en varias investigaciones se ha percibido que “los jévenes menores de 20 afos tienen tantos
0 mas estereotipos que sus padres (...)", lo cual “no se explica generacionalmente”
(comunicacién personal, 22 de abril, 2015).

Nuevamente, una de las mayores causas de la formacién y permanencia de tales criterios
es la costumbre, o, en este caso, la falta de la misma. Podemos decir que para que se
produzca un cambio en las estructuras de pensamientos, hay que provocar esa costumbre,
pues, si bien ahora se concibe que la mujer esté en el periodismo deportivo, en sus inicios
causo resistencia en la muestra de publico seleccionada, segun reconocieron algunos.

Pudiéramos inferir, entonces, que a medida que las periodistas deportivas tengan mas
espacio, “mientras mas se especialicen en conocimientos de determinados deportes, cuando
logren hacer trabajos mas analiticos como comentarios y cronicas, el publico las va a
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respetar mas, y se va a ir adaptando al timbre de voz” (Mufioz, comunicacion personal, 22 de
abril, 2015).

La cada vez mayor aparicion de mujeres cubanas en espacios masculinizados, permitira
la aceptacion gradual de esos roles no tradicionales, pues, a juicio de Isabel Moya, “la
presencia es un paso imprescindible para ir rompiendo esos estereotipos, y la visivilizacion
es también algo muy importante”, pero que no sea “la presencia por la presencia’, sino
planificar este cambio “desde esa mirada mas holistica y con una estrategia pensada”
(comunicacién personal, 22 de abril, 2015).

En ello, tendrd un papel importante los pasos que en materia de género den las
periodistas deportivas del NND, toda vez que, como se explicé en el capitulo tedrico, los
medios de comunicacion se convierten en referentes para los publicos.

A pesar de que este cambio se percibe distante en el tiempo, los criterios menos
estereotipados de algunos miembros de la pefia deportiva objeto de estudio (26%),
vislumbran el inicio de lo que parece un largo camino por recorrer. Este es el caso de Rafael
(71 afos, nivel bajo de escolaridad, familia 2), quien, rodeado en su familia de mujeres que
laboran en sectores profesionales tradicionalmente considerados como masculinos, habla
desde su experiencia personal:

¢, Cuantas mujeres cientificas no hay? El 65 por ciento del Polo cientifico son
mujeres, el otro 35 son hombres, ¢qué te parece? ¢Pueden o no pueden saber de
cualquier cosa? (...). Cuando yo trabajaba en la fabrica, de pronto llegd una mujer,
flaquita, poca cosa, y todo el mundo pensaba que ella no iba a poder con todas esas
maquinas pesadas. Pero si pudo y bien. Y trabajé fuerte como cualquier otro hombre

(...):
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Nuestra pesquisa evidencié problemas sociales que no pueden ignorase por antiguos que
sean, sino que urge trabajar en sus posibles soluciones. Las pistas y dudas iniciales eran
ciertas: aunque ya son varias las mujeres que se estan dedicando al periodismo deportivo en
el NND, por lo general no gozan del mismo respaldo social que sus colegas masculinos, v,
en algunos casos, acarrean el estigma social de desempefarse en una profesion impropia
para ellas.

El estudio de los sujetos escogidos, sus creencias y formas de vida al interior de grupos
sociales, permiti6 comprender que el diferente y jerarquizado lugar de hombres y mujeres en
la sociedad y en el ambito familiar, dificulta cualquier voluntad o propuesta politica de
equidad entre los sexos.

Arduo y complejo se torn6 el camino transitado en pos de cumplir el objetivo principal de
nuestra investigacion. La recepcion que, del periodismo deportivo desarrollado por reporteras
y locutoras del NND, realizan miembros de la pefia deportiva de la zona 26 de Alamar,
resultdé, como nos advertian los autores exponentes del Enfoque de los Estudios Culturales y
la Investigacion Critica de Audiencias, un proceso mediado desde diferentes instancias, que
trasciende el momento del contacto directo con el producto comunicativo, en tanto los
significados que los receptores le otorgan al mensaje mediatico estan estrechamente
vinculados a contextos socioeconémicos y culturales mas amplios, donde se insertan.

El empleo del método etnografico y de técnicas como la encuesta, la observacion
participante y la entrevista grupal, desde la perspectiva cualitativa, fueron fundamentales
para acercarnos a las formas de vida y estructura social del grupo seleccionado, con el fin de
alcanzar una mejor comprensién del fenébmeno indagado. Ello supone la efectividad de este
tipo de técnicas de investigacion en el estudio de la recepcion televisiva.

Los resultados obtenidos tras el trabajo de campo, demostraron la pertinencia de haber
considerado como criterio hipotético de seleccion e inclusion muestral la pertenencia de los
sujetos a una pefia deportiva y su constitucién en segmentos de audiencia como miembros
de una familia, en tanto esas comunidad interpretativas tienen una influencia notable en las
apropiaciones del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras del NND.

Los resultados més relevantes a los que se arribaron al concluir la investigacion fueron:

e Mas alla de las motivaciones generales para sintonizar el NND -obtencion de
informacion actualizada, cominmente-, la mayoria de los sujetos expresaron no
tener motivacion especifica para ver el periodismo deportivo desarrollado por
reporteras y locutoras de ese espacio. No obstante, destaca el interés de algunos
jovenes y adultos menores de 40 afios por la presencia femenina en el noticiero,
motivados por lo que -para ellos- pueden aportarle al espacio los rasgos como el
aspecto fisico y la tesitura vocal.

e Los periodistas del NND méas gustados fueron, generalmente, hombres,
preferencia en la que influyen aspectos como:

o Las mujeres llevan poco tiempo de experiencia laboral, pues la mayoria
son jévenes.

o Ellas generalmente no abordan los temas méas populares -béisbol,
fatbol internacional, boxeo-.
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o El contenido de trabajo de unos y otras es diferente. Ellas se dedican a
tributar informaciones al noticiero en lo fundamental, y no conducen con tanta
frecuencia programas deportivos, no suelen comentar y no ejercen la narracion de
partidos; por ello son menos vistas que los hombres, y menos estimadas por un
publico que se deleita mas con el resto de las propuestas de TeleRebelde, que
con el noticiero.

o Aunqgue no se pudo constatar que el género ejerciera una medicacion
directa en tales preferencias, en las observaciones y entrevistas grupales se
evidencié que en algunos casos si tuvo influencia, lo que, quizas, no en la misma
proporcion que los factores antes mencionados.

La atencion general estuvo determinada por mediaciones de todo tipo. Dos de las
familias mantuvieron una atencion mas centrada y en las otras dos resultaron mas
frecuentes los juicios verbalizados, suscitados principalmente por informaciones
ofrecidas en el NND. Cabe destacar que en todas las familias las mujeres, en
mayor o menor medida, desatendieron el noticiero mas que los hombres, para
atender labores hogarefas y el cuidado de los hijos.

El estudio de las reacciones de los sujetos durante las entrevistas grupales, resultd
particularmente Util para captar los reparos de algunos ante la presencia femenina
en el periodismo deportivo, aunque no la total desaprobacion de este rol de la
mujer cubana en la actualidad. A su vez, se apreci6 el desacuerdo evidente de dos
de ellos; no obstante, sélo en uno se pudo evidenciar completa oposicion, la
misma persona que mostré no tener otra opcidbn que exponerse la labor
periodistica desarrollada por reporteras y locutoras.

Se noté la influencia significativa de varios estereotipos de géneros que imperan
en los esquemas de pensamientos de los sujetos -como parte de la mediacion
individual-, pues la mayoria atribuyeron rasgos diferentes al periodismo deportivo
desarrollado por hombres y mujeres del NND:

o Mujeres y hombres tienen caracteristicas psicoldgicas distintivas que
intervienen en su desempefio.

o Hay especialidades deportivas mas apropiadas para ser abordadas
periodisticamente por un sexo que por otro.

o Es més valorada la imagen de la mujer que la del hombre en el desarrollo
de actividades similares.

o Los hombres conocen mejor los temas deportivos que las mujeres.
o El deporte es mas bien un asunto de hombres.
» Hay ciertos deportes especificos para el sexo femenino.

»Las mujeres y los hombres tienen, biologicamente, funciones
diferentes.

» Los hombres casi siempre van a interesarse mas por el deporte que las
mujeres.
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De manera general, se aprecié conformidad -en algunos incluso preferencia- por la
participacion de la mujer en el periodismo deportivo, aunque se prefiere verlas
dedicadas a la informacién o a la conduccién de programas, y no relacionadas con
el ejercicio del comentario especializado y la narracién. En cuanto a este Ultima
funcion, se percibieron estereotipos como:

o La tesitura vocal adecuada para ejercer la narracion es la masculina

o Para narrar deportes, en especial los mas “rudos”, se necesita el
caracter de los hombres.

o La posibilidad de que las mujeres narren también dependera de que se
traten especialidades deportivas apropiadas para ellas.

o Las mujeres tiene temas socialmente asignados, por lo que pudieran
tender a divagar durante la narracion.

Si bien el aumento de la cantidad de mujeres dedicadas al periodismo deportivo
televisivo ha permitido que cada vez se mire con menos recelos este rol de la
mujer cubana en la actualidad, los juicios emitidos por la muestra seleccionada
confirman que todavia muchos trabajos se consideran mas apropiados para los
hombres, debido a que:

o Se asocia a las mujeres a labores que conlleven menos esfuerzo fisico.
o Se considera que existen trabajos donde no es bien vista la presencia
femenina.

En general, predomina la apropiacién informativa-noticiosa en la interaccién de los
sujetos de las familias y de la pefia deportiva con los trabajos periodisticos del
NND en general, y de los mensajes de las reporteras y locutoras en particular.

Como podia esperarse de este tipo de programas televisivos, se percibieron
decodificaciones dominantes, por parte de las familias estudiadas, de acuerdo con
la tipologia del culturalista Stuart Hall (1980). Con esto se pude inferir que el
aumento de mujeres periodistas en el NND no ha repercutido en los modos de
lectura que los segmentos de audiencia estudiada, realizan regularmente de los
mensajes de este noticiero.
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Al canal TeleRebelde:

- Propiciar mayores espacios para las mujeres periodistas que laboran en ese medio,
ya sea en la conduccidén de programas, en el ejercicio de la opiniébn especializada o
en las narraciones deportivas; que les permita alcanzar un verdadero
empoderamiento en esta profesion, y contribuya a formar en la sociedad esa
costumbre demostrada necesaria para ir eliminando estereotipos de género, toda vez
gue la television constituye un referente importante en las formas de pensar y actuar
de sus publicos.

- Otorgar una mayor cantidad coberturas de deportes populares a estas periodistas, en
aras de acercarlas mas al publico televidente, y desnaturalizar esa labor como
masculina, en la medida en que pudiera también influir, de manera general, para el
cambio de consideraciones en torno al rol de la mujer cubana en la actualidad.

- Provocar un cambio pensado, trazado desde varias perspectivas, teniendo en cuenta
que llevar estas recomendaciones de manera arbitraria, sin contar con elementos
como la necesaria preparacion profesional de cada periodista, provocaria resultados
contrarios a los deseados.

A la Facultad de Comunicacion de la Universidad de La Habana:

- Fortalecer y actualizar los proyectos de la linea de investigacion Recepcién, consumo
e interaccion humana con la informacién y la comunicacién, en estrecho vinculo con
fendmenos sociales mas amplios dentro de los que se encuentren interactuando los
diversos objetos de estudio.

- Propiciar mayores lazos entre la teoria de género y los estudios de recepcion, pues
se ha demostrado estas concepciones influyen significativamente en ciertos procesos
de significacion, que realizan las audiencias tras exponerse a los mensajes
mediéticos.

- Realizar investigaciones que profundicen el tema abordado, una vez que las mujeres
alcancen mayores responsabilidades en la programacion de TeleRebelde, con el fin
de darle seguimiento a un fendmeno que se ha percibido complejo.
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Anexo 1

Algunos antecedentes investigativos Facultad de Comunicacion-Universidad
de La Habana

Relacionados con estudios de recepcién audiovisual:

- Tesis de Licenciatura Desde el otro lado: una aproximacion teérica a los estudios
latinoamericanos sobre la recepcién de la comunicacién de masas, de la periodista lleana
Medina Hernandez (1995).

- Tesis doctoral Recepcién de telenovelas. Un enfoque tedrico metodoldgico para su

estudio, de la profesora Maria Margarita Alonso (1999).

- Tesis de Licenciatura La escuela en la pantalla. Un estudio de recepcion de las
teleclases en la Universidad de Ciencias Informaticas, de las periodistas Eyri Rodriguez
Pérez y Dayneris Mesa Padron (2006).

- Tesis de Maestria Hacia una television pensada también desde sus publicos, de la
comunicadora Amada Montano Navarrete (2007).

- Tesis de Licenciatura Destellos de la memoria. Un acercamiento al proceso de
constitucion del publico de telenovelas en Cuba segin sus memorias de la recepcion del
género de produccién nacional, de la periodista Maylin Guerrero Ocafia (2010).

- Tesis de Licenciatura En sintonia con La voz del patrimonio cubano. Un acercamiento
al proceso de recepciéon de la emisora Habana Radio, de las periodistas Ana Lidia Garcia
Hernandez y Nadia Herrada Hidalgo (2012).

- Tesis de Licenciatura Baila reggaetéon, toma reggaeton...Estudio de recepcion de
videoclips cubanos del género reggaeton en adolescentes de La Habana, de la
comunicadora social Ana Maria Infante Batista (2012).

- Tesis de Licenciatura La otra cara de la cotidianidad. Usos sociales de la telenovela
brasilefia por parte de familias habaneras de diferentes posiciones socioecondémicas, de la
comunicadora social Beatriz Drake Tapia (2013).

- Tesis de Licenciatura Travesia con Hombres de proa. Informe de la realizacion de un
documental sobre el Centro de Investigaciones Pesqueras y un estudio de su recepcion, de
la periodista Sarah Paz Martin (2014).

Relacionados con estudios de género desde la modalidad comunicolégica:

- Tesis de Licenciatura La imagen de la mujer en los MDM: La mujer en la defensa, de
los periodistas Elizabeth Martinez Izquierdo y Antonio H. Serrano Saname (1987).

- Tesis de Licenciatura La imagen de la mujer de las zonas rurales en la revista
Mueres, de las periodistas Juana Sonia Delgado Moret y Nancy Celeste Brizondo Mufioz
(1988).

- Tesis de Licenciatura Los dos primeros Congresos Nacionales de Mujeres celebrados
en Cuba y su reflejo en la prensa (1923 y 1925), de la periodista Maria Luz Nuevo Lozano
(1988).

- Tesis de Licenciatura La comunicacion alternativa de la mujer en América Latina: Una
alternativa para el cambio, de las periodistas Maria Esther Mogollén Chapilliquen y Caridad
Palacios Lépez (1989).
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- Tesis de Licenciatura La mujer en la prensa: presencia e imagen. Andlisis de los
periédicos Granma, Juventud Rebelde y Trabajadores durante 1991, de las periodistas Eva
Orihuela y Tania Pagola (1992).

- Tesis de Licenciatura En primer plano: la mujer, de la periodista Olga Maria Romero
Mesias (1995).

- Tesis de Licenciatura En busca de la equidad dentro de la diferencia. Una
aproximacion al estudio de la construccién de la masculinidad y la feminidad en el discurso
periodistico del Noticiero Nacional del Sistema Informativo de la Television Cubana en su
emision estelar, de la periodista Dayana Litz Ledn Franco (2005).

- Tesis de licenciatura Detras de la Pantalla. La representacion social de género en los
profesionales de la comunicacién de la estacion de television de la Radio Television
Guineana, de la periodista Fatoumata Kaba (2006).

- Tesis de licenciatura Una aproximacion a la representacion social de la feminidad y
masculinidad en el video clip cubano actual, de la periodista Lirians Gordillo Pefia (2008).

- Tesis de Licenciatura Una voz masculina en favor del feminismo. Estudio sobre el
periodismo de opinion pro feminista realizado por Emilio Roig de Leuchsenring en Carteles
de 1926 a 1930, de las periodistas Leanet Aneiro Rodriguez e Ivette Fernandez Sosa (2008).
- Tesis de Licenciatura Mujeres en el espejo. Una aproximacion a la Representacion
Social de Género en el discurso periodistico, de la periodista Yusmileidys Verdecia (2009).

- Tesis de Licenciatura El gran salén de los espejos. Ideologias profesionales que
inciden en la construccién social de género reflejada en la produccién periodistica de Prensa
Latina e Inter Press Service, de las periodistas Maite Lopez Pino y Yaima Rodriguez Turifio
(2009).

- Tesis de Maestria Retar el sentido comun. Formas de apropiacién de los discursos
sociales contrahegemonicos en la construccién periodistica de la realidad. Un estudio de
caso unico: la Agencia de Informacion Inter Press Service. (IPS), de la periodista Ivet
Gonzalez Lemes (2009).

- Tesis de Licenciatura Analisis desde la perspectiva de género de los patrones de
publicacion de los autores cubanos en el periodo 2000-2007. Estudio comparativo entre las
areas Ciencias Agropecuarias y Ciencias Médicas de la base de datos Scopus y Web of
Science, de Sayvette Corzo Varona (2010).

- Tesis de Licenciatura La construccion social de género en el discurso periodistico de
la seccion “En Cuba” de la revista Bohemia, de la periodista Sucel M. Vazquez Olivé (2010).

- Tesis de Licenciatura A contracorriente. Un acercamiento a la construccion social de
género en el discurso periodistico de las agencias latinoamericanas SEMlac y CIMAC, de la
periodista Igrim Lucia Castillo Moreno (2011).

- Tesis de licenciatura Periodismo deportivo con Aroma de Mujer. Prejuicios sexistas
qgue median en el ejercicio profesional de las mujeres periodistas de la redaccion deportiva
del Sistema Informativo de la Television Cubana, de Karlienys Calzadilla Padilla (2013).

- Tesis de Licenciatura El sonido tiene sexo y género. Andlisis de la construccién de
género en el discurso radiofénico de las informaciones nacionales del programa Haciendo
Radio, durante finales del afio 2012 y principios del 2013, de la periodista Cleisbel Fonseca
Garcia (2013).
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Anexo 2

Categoria analitica, dimensiones y subdimensiones

Categoria analitica:

Recepcion del periodismo deportivo desarrollado por reporteras y locutoras: Proceso
complejo de interaccion entre segmentos de audiencia y la informacion deportiva, que
antecede y trascienden al momento de exposicion a tales contenidos televisivos, atravesado
por multiples mediaciones, y en el que los televidentes activan diversas estrategias de
recepcion.

A partir, fundamentalmente, de los aportes teérico-metodolégicos de Guillermo Orozco
(19914, 1991b, 1993, 1994) y de la investigadora cubana Maria Margarita Alonso (1999), en
la presente investigaciébn se asumieron como dimensiones de la categoria analitica las
estrategias de recepcién y las mediaciones.

> Estrategias de Recepcién: Segun lo planteado por Orozco (1993), en este estudio
consideraremos las estrategias de recepcién como los diferentes modos de actuar que llevan
a cabo los televidentes en la recepcion.

- Motivaciones generales: razones por las cuales los televidentes seleccionados se
exponen a los contenidos periodisticos presentados en el NND.

e Obtener informacién de actualidad

e Elevar conocimientos

¢ Entretenimiento

e Hacer relaciones sociales

e Evasion de los problemas de la vida cotidiana

e Valorar los aspectos formales y la calidad estética del mensaje
televisivo

- Motivaciones especificas: Razones por las cuales los televidentes seleccionados se
exponen a los contenidos periodisticos presentados por reporteras y locutoras del
NND

e Aspectos fisioldgicos (imagen y tesitura vocal)
e Profesionalismo

e Especialidad deportiva tratada

e Carisma

e Ninguna

e Porque no tienen otra opcién
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- Preferencias

Gustos Tematicos: Deportes sobre los que los televidentes prefieren recibir
informacién.

Periodistas mas gustados
- Razones por las que prefieren tales periodistas
o Aspectos fisiolégicos (imagen y tesitura vocal)
o Profesionalismo
o Especialidad deportiva tratada
o Carisma

- Tipos de apropiacién (Alonso, 1999)%: Forma en que el televidente se relaciona con
los trabajos periodisticos -presentados en el noticiero de manera general, y por
reporteras y locutoras en particular- y funcion que a esa relacion le otorgan los
sujetos.

Cognitivo-educativa: El televidente se apropia del contenido del producto
comunicativo para aplicarlos a su propia realidad, por lo cual el mensaje
cumple una funcién educativa para ese receptor. Se concreta la motivacion de
elevar los conocimientos.

Ludico-espiritual: El espectador no aplica los contenidos televisivos a su
realidad; sino que simplemente los disfruta como un pasatiempo. Se concreta
la motivacion de entretenimiento, hacer relaciones sociales y evasion de los
problemas de la vida cotidiana.

Estética: La percepcion del sujeto se centra fundamentalmente en los valores
formales y la calidad estética del mensaje televisivo.

Informativo- noticioso: El receptor se apropia del contenido televisivo para
informarse sobre lo que acontece a diario en el mundo deportivo. Se concreta
la motivacion de obtener informacion de actualidad.

- Modelo de decodificacion (Hall, 1980)%

Dominante: El lector decodifica el mensaje en concordancia con los cédigos y
sentidos propuestos por el codificador.

Negociada: Se reelabora el mensaje segln el contexto socio-histérico
particular del receptor, pero sin negar del todo las reglas propuestas por el
emisor.

Oposicional: Decodificacion del mensaje opuesta a la que el emisor desea.

%3 Esta tipologia es un ajuste a la propuesta de Alonso (1999) al género informativo. Por tanto, se declaran los
tres tipos propuestos por Alonso, con algunos cambios en sus denominaciones, y se agrega otro.

% Asi como las mediaciones atraviesan todas las subdimensiones planteadas en la pesquisa, aunque se
concentren metodolégicamente en la segunda, la subdimension Modalidad de decodificacion es un resultado
valorativo de todo el estudio.
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> Mediaciones: Entendidas segun lo planteado por Orozco (1993) como “un proceso
estructurante que configura y re-configura, tanto la interaccion de los auditorios con los
medios, como la creacion por el auditorio del sentido de esa interaccion” (p.5).

- Individuales (Orozco, 2001): Caracteristicas personales y socioculturales de los

receptores.

e Referentes: caracteristicas socio-demogréficas del receptor.

Sexo

Color de la piel
Edad

Lugar de residencia

Posicién social (Alonso, 1999): Lugar que ocupa el receptor en la
jerarquia social histéricamente establecida.

o Nivel de escolaridad®: Alto (Titulacién universitaria)/ Medio
(Titulacion preuniversitaria o de Técnico Medio)/ Bajo (Titulacion
de 9no. grado o menor)

o Profesion
o Ocupacion actual y Sector/ Especialidad de estudios
o Status socio-econémico®® (Alto/Medio/Bajo)

= Tipo de vivienda (Casa/Apartamento/Otra)

= Estado constructivo de la vivienda
(Buena/Regular/Mala)®’

= Capacidad locativa para vivir (Drake Tapia, 2013)%®
= Tenencia de equipos de comunicacion

o Estereotipos de Género: Aquellas caracteristicas asignadas a mujeres y
hombres en cuanto a consideraciones simplificadas de su aspecto fisico,
lenguaje, sentimientos, valores, comportamientos, aptitudes, roles y relaciones
(Lamas, 1995).

Caracteristicas atribuidas al sexo femenino
o Aspectos fisico
o Rasgos de la personalidad

% se refiere al Gltimo nivel escolar vencido.

% Como expone el Doctor José Ramon Vidal (1999), la valoracion sobre el status socio-econdémico es muy
compleja pues dadas las peculiaridades de nuestro pais el nivel de ingresos no necesariamente constituye un
indicador primordial. Por ello, a los efectos del estudio, se calificara en funciébn de una apreciacién de los
investigadores a partir de las subdimensiones presentadas.

®7 | a calidad de la vivienda se determina segun los materiales de construccién utilizados en piso, paredes y techo
(CEPAL, PNUD, 1989 c. p. Drake Tapia, 2013). Su calificacion como buena, regular o mala sera una valoracién
del investigador a partir de esos indicadores.

% Se estima gue hay hacinamiento cuando conviven mas de tres personas en una habitacién (CEPAL, PNUD,
1989 c. p. Drake Tapia, 2013).
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o Capacidades cognitivas
- Simbolos y mitos culturalmente disponibles
o El deporte es, por su naturaleza, un asunto de hombres.

o Las mujeres no estan capacitadas para hablar de deporte en las
mismas condiciones que un hombre.

o Las mujeres deben dedicarle mas tiempo al hogar que a su
profesion, por eso nunca seran tan buenas profesionales como
los hombres.

¢ Influencia del aumento de la cantidad de periodistas dedicadas al deporte en
las consideraciones de la muestra del publico seleccionada sobre el rol de la
mujer en la sociedad cubana actual

- Institucionales (Orozco, 1991a): Actores sociales con los cuales el individuo se
encuentra interactuando a lo largo de su vida, interacciones donde se produce,
intercambia significaciones, y da sentido a su encuentro con el medio televisivo (Familia,
pefia deportiva, escuela, trabajo, instancias religiosas, politicas y sociales, etc.).

- Situacionales (Orozco, 1991a): Escenarios Yy situaciones concretas donde tiene lugar
la relacion directa entre el medio y el receptor.

e Ambiente

¢ Ubicacion espacial del equipo televisivo

e Estado de compafiia o soledad

e Atencion (Momentos de distraccién/ Momentos de mayor atencion)

¢ Reacciones del receptor (modos de expresion, gestos faciales y corporales,
juicios verbalizados)

- Videotecnoldgicas (Orozco, 1991b): Peculiaridades del medio televisivo.
o Calidad del equipo televisivo
e Calidad de imagen y de sonido del producto comunicativo

e Géneros periodisticos presentados por reporteras y locutoras (Nota
informativa, Entrevista, Reportaje, Cronica, Comentario, Resefia)

e Duracion de las reporteras y locutoras en pantalla
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Anexo 3
Caracterizacion de la muestra de publico seleccionada

Familia 1
Nombre | Sexo | Color | Edad Nivel de Profesion Ocupacion Parentesco
de escolaridad actual
la piel
Lalo M N 64 | Preuniversitario - Operador de Padre (Jefe
grua de familia)
Maria F N 57 Universitario Lic. en Psicopedagoga Esposa
con posgrados | Psicopedago-
gia
Norberto M N 25 Universitario Lic. en Profesor Hijo
Cultura Fisica

La familia vive en el quinto y dltimo apartamento de un edificio de mamposteria. Su
vivienda se encuentra en buen estado constructivo y tiene dos habitaciones (una para la
pareja y otra para los dos hijos varones). En general, en las viviendas hay pocos equipos
para el contacto con medios de comunicacién: un televisor (ubicado en la sala), un
reproductor de video, un radio y un teléfono celular. Su status socioeconémico parece de
medio a bajo, a partir de las observaciones realizadas. Se pudo constatar, ademas, que
Maria asume la mayor responsabilidad de tareas en el hogar, aunque trabaja fuera de casa
al igual que el resto de los miembros. Los varones, tanto el esposo como los hijos, se
encargan de las tareas que tengas que ver con el exterior: los “mandados”.

Familia 2

Nombre | Sexo | Color | Edad Nivel de Profesién Ocupacién | Parentesco

de escolaridad actual

la piel
Rafael M N 71 Secundaria - Jubilado Padre (Jefe
de familia)
Indira F N 36 Universitario Lic. en Asistente de Hija
Historia del | direccién del
Arte ICRT

La familia vive en dos apartamentos contiguos, ambos de mamposteria, en el segundo
piso de un edificio de cinco. Las viviendas tienen dos habitaciones cada una. En general, en
las casas hay algunos equipos para el contacto con medios de comunicacion: un radio, dos
televisores (uno en cada sala), dos reproductores de video (uno en cada casa), una
computadora, dos teléfonos celulares. Usualmente se concentran en casa de Rafael (Padre
de familia) para ver el NND. El statu socioeconémico parece de medio a bajo. Por lo que se
pudo apreciar en las observaciones, este hogar es el Unico de los estudiados donde se
comparten las responsabilidades del hogar y de la atencién a los nifios entre hombres y
mujeres.
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Familia 3

Nombre | Sexo | Color | Edad Nivel de Profesion Ocupacion Parentesco
de escolaridad actual
la piel
Carlos M N 73 Secundaria - Jubilado Padre (Jefe
de familia)
Yanetsi F N 35 Téc. Medio Téc. Medio en | Desempleada Hija
Enfermeria
Armando M N 37 Téc. Medio Téc. Medio en | Desempleado | Esposo de la
Comunicacion hija

La familia vive en un apartamento muy confortable, en la planta baja de un edificio de
mamposteria. En la viviendas hay varios equipos para el contacto con medios de
comunicacion: un radio, un televisor (ubicado en la sala), un reproductor de mdasica, un
reproductor de video, una computadora, una cadmara de fotos, un teléfono fijo y dos teléfonos
celulares. El estatus socio-econdémico se infiere de medio a alto. Las tareas del hogar son
asumidas por Yanetsi, actualmente desempleada, y su mama, jubilada.

Familia 4
Nombre | Sexo | Color | Edad Nivel de Profesion Ocupacion | Parentesco
de escolaridad actual
la piel
Cungo M N 32 Preuniversitario - Barbero Esposo
(Trabajador (Jefe de
por cuenta familia)
propia)
Saily F N 39 Preuniversitario - Peluquera Esposa
(Trabajadora
por cuenta
propia)

La familia vive en un apartamento muy confortable, en el segundo piso de un edificio de
mamposteria. La vivienda tiene dos habitaciones, una para la pareja y otra para hijo. En la
casa hay equipos para el contacto con medios de comunicacion: un televisor (en el cuarto),
un reproductor de video, una computadora y un teléfono celular. El estatus socio-econémico
se infiere de medio a alto. La responsabilidad de las tareas del hogar y el cuidado del nifio es
asumida por Saily.
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Resto de los miembros de la pefia deportiva

Nombre | Sexo | Color | Edad Nivel de Profesion Ocupacion
de escolaridad actual
la piel
Alexis M N 37 Preuniversitario - Agente de
Seguridad y
proteccién
William M M 31 Téc. Medio Téc. Medio Contador del
en Banco
Contabilidad | Metropolitano
David M M 38 Téc. Medio Téc. Medio Técnico en
en electronica
Electrénica | (Trabajador por
cuenta propia)
Leandro M N 28 | Preuniversitario - Lider espiritista
(Trabajador por
cuenta propia)
Tomas M N 83 Primaria - Jubilado
Yosbel M M 32 Téc. Medio Téc. Medio Cocinero
en Cocina | (Trabajador por
cuenta propia)
René M M 48 Téc. Medio Téc. Medio | Delegado de la
en Asamblea del
Contabilidad | Poder Popular
Jorge M B 21 Preuniversitario - Soldador
(Trabajador por
cuenta propia)
Lazaro M N 13 Primaria - Estudiante de
Secundaria
Bryan M B 18 Téc. Medio Téc. Medio Profesor
en
Pedagogia
Yoasniel M N 14 Primaria - Estudiante de
Secundaria
Osani M N 14 Primaria - Estudiante de
Secundaria
Dayan M N 15 Secundaria - Estudiante de

Preuniversitario




Anexo 4

Guia para la observacion participante en el momento de exposicién al contenido
televisivo

Contacto inicial con las familias

- Tipo de vivienda (Casa/Apartamento/Otra)
- Estado constructivo de la vivienda (Bueno/Regular/Malo)

Visualizacién de las emisiones del NND:

- Ambiente (Lugar de recepcién, temperatura, condiciones acusticas y de iluminacion,
confort...)

- Ubicacién espacial del equipo televisivo

- Calidad del equipo televisivo

- Calidad de imagen y de sonido del producto comunicativo

- Atencion (actividades realizadas paralelamente al acto de ver la television,
expresiones que indican distraccion, momentos de mayor atencion

- Reacciones del receptor (modos de expresion, gestos faciales y corporales, juicios
verbalizados)

Contacto final con las familias

- Tenencia de equipos de comunicacioén (radio, televisor, reproductores de musica, de
video, computadora, cAmara de fotos o de video, teléfono...)
- Capacidad locativa para vivir

Otras observaciones del investigador:
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Anexo 5

Guia para la observacion participante en la pefia deportiva

- Ambiente (Lugar de recepcién, temperatura, condiciones acusticas y de iluminacion,
confort)

- Flujo de miembros masculinos y femeninos

- Temas debatidos

- Reacciones del receptor (modos de expresion, gestos faciales y corporales, juicios
verbalizados)

- Valoraciones en torno a la labor periodisticas de las reporteras y locutoras del NND

Otras observaciones del investigador:
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Anexo 6

Guia tematica para entrevistas grupales

Apreciacion general sobre el trabajo periodistico en el NND (Acuerdos/Desacuerdos)
Temas, momentos, estilos mas gustados/ menos gustados

Motivaciones especificas para exponerse al trabajo periodistico de estas mujeres
Valoracibn sobre la labor de las reporteras y locutoras del NND

(Acuerdos/Desacuerdos)

Contenidos de trabajos preferidos para periodistas femeninos y masculinos
Criterios sobre el ejercicio de la narracion deportiva

Valoraciones en torno al rol de la mujer cubana en la actualidad

Usos/ Tipo de apropiacion: Cognitivo-educativa/ Ladico-espiritual/ Estética
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Anexo 7

Relatoria de entrevistas grupales

Familia 1 (1er Encuentro).

Duracioén: 20 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gusté o lo que mas les llamé la atencion del noticiero
de hoy, ya sea una noticia, o cualquier cosa en particular? Y ¢ Por qué?

Lalo: A mi lo que mas me gust6 fue saber sobre el basquet, porque la serie esta refiida, esta
de lo mas interesante. Hace falta que gane Capitalinos...parece que si.

Norberto: Yo lo que mas espero siempre es la noticia de la pelota, porque es el deporte que
mas me gusta. Hoy lo estaba esperando méas porque anoche no pude ver el juego y queria
ver las imagenes de lo que habia pasado ayer.

Maria: A mi lo que mas me llamé la atencion fue lo del accidente aéreo, porque me
impresiond ver como murieron esos atletas, campeones olimpicos y todo. Es triste.

Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gusto?
Norberto: A mi no me gusté que pusieran la noticia esa de tiro.
Investigadora: ¢,Por qué?

Norberto: Porque no me gusta ese deporte. Ademas, pusieron las imagenes de un terreno
que esta en tremenda mala calidad como para ponerlo en la television.

Lalo: Pero es que ese es el terreno donde se jugé, ¢gué imagen iban a poner?
Norberto: Pero es que es muy feo que salga eso por el noticiero nacional de deporte.
Lalo: Imaginate tu...

Investigadora: ¢, Y a usted (refiriéndose a Maria) que fue lo que menos le gusté?

Maria: Una noticia de tiro que dieron, porque ese deporte tampoco me gusta, y porque yo
prefiero que cuando den las noticias pongas imagenes de lo que paso6, no que salga el
locutor con una fotico chiquitica ahi, detras de él.

Lalo: A mi lo que no me gusté fue que en la noticia sobre atletismo pusieron unas imagenes
pésimas. Repitieron una imagen como tres veces, que uno decia “pero y hasta cuando”, y
ademas pudieron una imagen de un cubano fallando en el salto, y para colmo la repitieron
también.

Investigadora: ¢, Qué les parecio6 el trabajo de los periodistas y locutores?

Lalo: Hay informaciones que se manejaron bastante, se dan detalles, por ser los mas
populares...Pero otros se tocaron con poca profundidad...

Maria: Si, yo creo que hay algunos deportes que se deberian decir mas cosas interesantes,
o hablar de deportes mas interesantes, y no poner algunos que a la gente no les gusta.

Norberto: A mi me gusta su forma...Siempre se puede mejorar, haciendo esas cosas que
ustedes dicen y eso, pero yo creo que lo hacen bastante bien.
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Investigadora: Como seguramente ustedes se daran cuenta, cada vez aparecen mas
periodistas mujeres en el NND. Quisiera saber qué piensan ustedes sobre el trabajo de ellas.
¢, Consideran que son profesionales, o quizas que les falta conocimiento?

Lalo: La que esté ahora de jefa...
Norberto: Daily Sanchez

Lalo: Esa es la mejorcita, la mas completa, las otras las veo...mas o menos. Fijate que de
todas ella es la jefa. Eso no es por gusto, algo vieron en ella por encima de las demas.

Norberto: Yo creo que las demas poco a poco van a ir mejorando, porque son jovenes.
Mientras mas caminas, mas tropiezas, y mientras mas tropiezas mas aprendes a caminar.
Mira, la que hablé hoy sobre la pelota se expresa bien...tiene coherencia lo que dice.

Maria: Si, si, yo creo que ellas no estan mal...y van a ir mejorando.

Investigadora: En comparaciéon con las mujeres, ¢como valoran el trabajo de los hombres
periodistas del NND? ¢ Consideran que son profesionales, que estan preparados, o quizas lo
contrario?

Lalo: No todos los periodistas dicen las cosas que tienen que decir. Si, dominan los
deportes, estdn preparados, pero yo no sé qué pasa que cada vez dicen menos cosas,
menos analisis. Oye, uno extrafia los periodistas de antes que te cogian un juego de pelota y
te decian de todo. No hacia falta que vieras el juego porque ellos te lo describian todo, y te
daban todo tipo de estadisticas. Ahora cada vez se dan menos detalles, son mas escuetas
las noticias.

Norberto: Bueno, no todos lo hacen lo mejor posible, pero se ve que estan preparados.

Investigadora: ¢ Y usted (refiriéndose a Maria) qué opina? ¢ Pudiera comparar la labor de las
mujeres y los hombres periodistas del NND?

Maria: A mi me parece que no es tanto una cuestién de sexo. Los dos estan preparados. A
veces la diferencia esta en la experiencia. No es lo mismo Luisa Fernanda, que ya lleva tanto
tiempo, que otra muchacha que estd empezando. También depende del deporte que
trabajen, porque los mas populares te dejan trabajar mas y darte a conocer. Yo creo que las
mujeres deberian tener mas participacion.

Investigadora: Me decias (refiriéndose a Maria) que las mujeres deberian tener mas
participacion, ¢ hay algo que les motive en especifico para ver a las mujeres en el periodismo
deportivo? ¢ Quizas su voz, su fisico, su carisma o su profesionalidad?

Lalo: No, no...

Norberto: Bueno, normal...El fisico de la mujer es muy importante...y que llegue lo que esta
hablando.

Maria: Siempre es agradable escuchar la voz de una mujer. Para mi la voz es importante,
sobre todo en las mujeres, porque los hombres tienen una tonalidad més fuerte, mas
enérgica al transmitir la noticia; entonces, en la mujer me parece que es importante escuchar
su timbre de voz, como llega la voz esa. Me gusta que a pesar de que esté hablando de la
pelota, por ejemplo, se oiga una voz con una tonalidad femenina, que llegue con
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dulzura...Hay veces también los gestos que hacen, como se mueven, la sonrisa que es mas
pintoresca que la de los hombres...

Norberto: Es importante que la mujer esté para variar, porque la presencia femenina le da un
toque diferente a que si fueran todos hombres.

Maria: Si. Si todos los programas deportivos estuvieran llenos s6lo de hombres, me parece
que fuera un poco mondétono.

Investigadora: Entonces, ¢,no les resulta extrafio o incbmodo ver mujeres en el periodismo
deportivo, porque quizés consideren que el deporte es un asunto mas bien de hombres?

Lalo: No, si es que yo extrano mucho a Julita, sus comentarios, sus cronicas...eran bellas.
Todo acompafiado de imagenes muy buenas, que eso también es importante. Yo la extrafio
mucho, la verdad.

Maria: Son buenas las mujeres que estan, quizas todavia no haya nadie que alcance la talla
de Julita, porque, ademas, las personalidades no se repiten. Pero no son malas sus
informaciones...lo estan haciendo bien. Lo que les falta experiencia.

Lalo: Pero eso no sélo pasa con Julita y las mujeres. Lo mismo pasa con los hombres.
Héctor Rodriguez y Eddy Martin ya no estan, y la diferencia es enorme entre ellos y los que
estan ahora.

Investigadora: ¢ Y a usted (se refiere a Norberto) que le parece?
Norberto: No...nada...no me incomoda...normal.

Investigadora: Usted (se refiere a Lalo) me habla de Julita, y de lo mucho que le gustd su
trabajo. Ahora quizés ya ve a las mujeres en el NND y no le resulta extrafio porque antes vio
a Julita y se familiarizé6 con ella; pero, la primera vez que vio a una mujer hablando de
deporte en la television, quizas la propia Julita, ¢qué le pareci6?

Lalo: La primera vez que yo vi a una mujer en el noticiero deportivo fue a Julita. En aquellos
momentos es verdad que me parecié muy raro, bien extrafio, porque todos eran hombres y
ella de pronto aparecid. Pero con el tiempo uno se va adaptando. En aquellos momentos no
era normal, y te choca. Pero ya, aunque ella no esta y estan otras mujeres, ya uno esta
preparado para verlas. Uno se va educando...Cuando tu no estds acostumbrado la primera
vez te resulta extrafio, pero después te vas acostumbrando, y lo encuentras normal. Fijate
gue ya no es una, ahora hay varias mujeres.

Maria: Yo lo veo normal. En términos de noticiero lo veo bien, no tengo nada en contra.
Norberto: Ya uno con el tiempo se va acostumbrando...
Maria: Ah, ya que tu veas a mujeres haciendo cierto tipo de deporte, ya eso es otra cosa.

Investigadora: ¢ Quiere decir eso que consideran que las mujeres pueden estar vinculadas al
deporte, pero como periodistas, ho como atletas?

Maria: Hay cosas y cosas.

Lalo: A mi no me gusta la mujer en deportes como levantamiento de pesas o boxeo, porque
el cuerpo se les deforma. Esas son actividades fisicas muy fuertes y la mujer puede sufrir
con eso, por su naturaleza. Mira, el ballet acuatico es mas femenino, la gimnasia...También
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hay trabajos donde no me gusta verlas, como lo de cortar cafa, manejando “guaguas”...es
que en ese tipo de cosas no se ve bien.

Norberto: Yo también creo que hay trabajos donde no deberian estar las mujeres porque le
pude perjudicar su fisico. En otros que no le afecten si.

La entrevista grupal termind con esta pregunta, porque la familia forma parte de una
comunidad cristiana —los Bautistas Libres-, y en ese momento llegaban personas de su
iglesia para un culto que se habia planificado a esa hora en ese hogar. Se pacté entonces
entre los familiares y la investigadora la fecha de la préxima visita, para visualizar otra
emision del NND, y el debate.
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Familia 1 (2do Encuentro).

Duracion: 19 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gusto o les llamé la atencidn del noticiero de hoy?

Lalo: Ah, lo de la pelota...la serie...que es una lastima que no esté Industriales, vaya pero pa
gué hablar de eso....pero uno la sigue igual porque es lo que mas nos gusta.

Maria: A mi lo que mas me gusto fue ver como la Isla esta festejando por haber ganado el
juego. Me gust6 porque queria ver cOmo se sentia esa gente que por primera vez ven a su
equipo llegar a la final...Es algo de lo mas bonito.

Investigadora: ¢, Y a usted (se refiere a Norberto) qué fue lo que més le gusto?
Norberto: Lo de la pelota, sobre el juego de ayer.

Investigadora: ¢,Por qué?

Norberto: Porque ese es el deporte que mas me interesa oir siempre.
Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gustd?

Lalo: Chica, no sé... Algunas noticias de deportes que no me gustan...

Maria: Ay, a mi la del ajedrez. Porque ese deporte no me gusta...y no me gusta ver gente
con las manos en la cabeza...tan pensativos, que no se les ve ni la cara.

Investigadora: ¢Y a usted (se refiere a Norberto)?
Norberto: La del torneo nacional de patinaje...porque ese deporte no me gusta.
Investigadora: ¢ Cudles fueron los periodistas que les parecié que mejor trabajaron hoy?

Lalo: Ah, Aurelio Prieto Aleman. El sabe mucho de pelota, bueno, de todo, si hay que verlo
en “Confesiones de Grandes”...

Norberto: A mi también el que me gusté fue Aurelio Prieto, porque les hizo muy buenas
preguntas a los directores de Granma y Ciego de Avila. Estuvo de lo mas buena la
entrevista.

Maria: A mi la que mas me gusto fue Luisa Fernanda. A mi me gusta la manera en que ella
Se expresa, Sus gestos, sus expresiones, su postura ante la camara, su forma de
vestirse...es muy arreglada.

Investigadora: ¢ Hubo algun periodista que no les gusté como trabaj6é hoy por alguna razén?
Norberto: El que habl6 sobre el torneo de patinaje...porque ese deporte no me gusta.

Mujer: Bueno, quizas la muchacha que habl6 sobre el ajedrez, por eso mismo...porque ese
deporte no me gusta.

Investigadora: ¢, Y usted (refiriéndose a Lalo)?
Lalo: Eh, no sé. No me fijé mucho...

Investigadora: ¢Quiénes ustedes consideran que estdn méas asociados con el deporte: los
hombres o las mujeres?
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Lalo: Yo creo que actualmente los dos estan relacionados con el deporte...lo que pasa es
gue siempre va a haber mas hombres que mujeres que les guste el deporte.

Maria: Es que cuando tu piensas en deporte siempre piensas en hombres...

Norberto: Ahora mismo yo estoy entrenando con un grupo de muchachos todas las
semanas, y todo son varones, es asi. Desde chiquiticos son los varones los que estan
relacionados con el deporte.

Investigadora: ¢ Creen que los hombres tienen mas conocimientos sobre deporte, de manera
general, que las mujeres?

Lalo: Todo depende de muchas cosas...pero la mayoria de las veces los hombres saben
mas de deporte que las mujeres, eso tu lo ves en todos los barrios.

Maria: Mira, yo nunca me habia interesado por el deporte, ahora me gusta por culpa de Lalo.
Lalo me llevaba a los estadios cuando me casé con él, y ahora Norberto que también
siempre esta metido en todo eso. Pero de todas formas por supuesto que ellos saben mas
que yo...la mujer no tiene realmente la misma cantidad de conocimientos que tiene el
hombre.

Norberto: No, no lo tiene.

Maria: No lo tiene por eso mismo de su experiencia. Por ejemplo, Norberto esta siempre
metido en el deporte, practicando, discutiendo de deporte, aprendiendo de deporte desde
gue nacid, porque su papa y su tio siempre estan hablando de deporte, y donde quiera que
estuviéramos, lo fundamentalmente para ellos es el deporte. Después del deporte esta la
bebida, el trabajo, no sé qué...Los saludos entre ellos siempre es que si Industriales esto,
que si el futbol aquello. Norberto fue cogiendo eso. Norberto tenia cinco afios y ya discutia
de pelota con cualquiera. Y miralo ahora, dedicado al deporte como profesor. Y yo ni le hacia
caso, lo mandaba a callar.

Norberto: Si, es dificil que la mujer pueda tener el mismo nivel de conocimientos de deportes
gue el hombre.

Investigadora: ¢ Ustedes creen que un mismo tema puede ser reportado de la misma manera
por una mujer que por un hombre?

Lalo: Bueno, depende, Julita para mi era igual de buena que los hombres, me encantaba
verla...pero las que estan ahora...Quizas lo que les falta es experiencia, no sé...

Investigadora: ¢ Y ustedes (se refiere a Norberto y a Maria) qué creen?

Norberto: En el sentido del conocimiento no, no va a ser igual. Lo que pasa es que de vez en
cuando seria bueno variar, que todo no sea representaciéon masculina, que también haya
femenina. Pero no, en el sentido de conocimiento, de un analisis profundo, no es lo mismo
gue lo haga una mujer a que lo haga un hombre, porque a lo mejor ella se ha preparado para
hablar de determinados temas, pero a lo mejor de manera general no tiene todos los
conocimientos.

Maria: Mira, te voy a decir una cosa, mi criterio es que los hombres de la prensa, en general,
y de la Television, aunque tengan mas dominio de un deporte, pero estan mejor preparados
que las mujeres. ¢Por qué me parece? Porque, como decia Norberto, las mujeres estan
preparadas para un deporte, como las vemos en el noticiero deportivo, que se dividen los
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deportes, y cada cual habla de alguno en especifico, y quizas dominan uno, dos y tres, pero
una preparacién mas integral casi siempre me parece que lo tienen los hombres, por eso
mismo de que se relacionan con el deporte desde nifios, o desde jovenes quizés, desde
juvenil, preadolescente...Porque en la actualidad hasta en las escuelas se discute de
deporte, y siempre son los varones los que estan en esa historia. Mira, Julita Osendi fue
diferente, no se echd a notar tanto que era mujer porque nunca fue ese tipo de mujer muy
delicada, ni nada de eso. Las mujeres pueden ser aceptadas, y alcanzar un buen nivel
profesional, pero la diferencia siempre se va a marcar.

Investigadora: ¢Las informaciones que mas ustedes esperan, prefieren que sean dadas por
un hombre o por una mujer?

Lalo: A mi lo que me gusta es que llegue la informacion, que esté completa...Y ahora mismo
ni mujeres ni hombres las estan dando como antes se daban.

Investigadora: ¢ Y ustedes (se refiere a Norberto y a Maria) qué opinan?
Maria: Me gustaria verlas de parte de un hombre.

Norberto: Los deportes que mas a mi me gustan, la pelota y el futbol, me gusta oirlas por un
hombre.

Maria: También es que esto es nuevo, porque siempre se esta acostumbrado a los hombres.
Se necesita un buen tiempo para ir acostumbrandose a las mujeres, y para ver mas mujeres
también. Porque todo el mundo no es una Julita Osendi. Ya Julita Osendi casi no la vemos.
¢,Cuando volvemos a tener una Julita Osendi?

Investigadora: ¢Qué tipo de noticias prefieren que las mujeres ofrezcan, informaciones,
comentarios, entrevistas...?

Norberto: Entrevistas

Lao: Si, supongo que en entrevistas.

Maria: En entrevistas. Me gustaria mas verlas entrevistando.
Investigadora: ¢ Y a los hombres?

Norberto: Comentarios.

Maria: Comentarios, dar informaciones, asi...

Investigadora: ¢,Qué les pareceria si la mujer empezara a narrar?
Lalo: Oh, eso estaria un poco raro.

Maria: No seria lo mismo ver a una mujer que a un hombre en narrando pelota o algo asi,
por su tono de voz... Tu sabes lo que pasa?, que al principio lo nuevo siempre tiene su
expectativa. Y a uno le va a gustar y a otro no el dia que pongan a una mujer narrando. Por
ejemplo, cuando vemos a una mujer de arbitro en la pelota, que hay una sola, siempre llama
la atencion. Siempre va a haber sus comentarios. Imaginate ti que tuviéramos que estar
viendo siempre a los hombres nada méas en todo lo que sea de deporte.

Norberto: Bueno, yo no me sentiria igual de cémodo con una mujer que con un hombre
narrando.

Maria: No, claro que no. Pero bueno, a lo mejor en algunos deportes pudiera estar...
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Norberto: Hay formas y formas, en algunos tipos de deportes. Mira, en nado sincronizado, en
la gimnasia, esos deportes que son mas..mas...mas sutiles. Pero pelota, futbol, esos
deportes no, ni boxeo...no llegarian igual.

Maria: Es que la voz de la mujer no est4 adaptada desde el punto de vista anatomico para
imponer esa fuerza que necesitan esos deportes, asi...enérgicos.

Lalo: Habria que ver, la verdad...pero yo creo que seria extrafo.

La investigadora agradece el tiempo dedicado y comienza a indagar sobre los equipos que
tienen en la vivienda para el contacto con los medios de comunicacion, asi como la
capacidad locativa para vivir con que cuenta el apartamento.
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Familia 2 (1er Encuentro).

Duracion: 43 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gustd o les llamo la atencidn del noticiero de hoy, ya
sea una noticia, o cualquier cosa en particular? Y ¢Por qué?

Rafael: A mi lo que mas me gusté fue la noticia del ajedrez, por el resultado que tuvieron los
cubanos. No soy un fanatico del ajedrez, sélo sé las reglas y como se mueven las fichas,
pero no soy un fanético. Pero si he leido sobre ese salvaje que fue Capablanca, y tengo un
libro sobre él. Y tu sabes lo que es que Cuba le haya ganado nada mas y nada menos que a
Rusia, por equipo. Eso es impactante. Yo creo que Raul Capablanca fue el Gnico que se
batié con toda esa gente y acabd con ellos.

Investigadora: ¢ Y a usted (refiriéndose a Indira) que fue lo que mas le gust6?

Indira: Lo que mas me gusto6 fue que pusieran una noticia sobre lo que se hizo con los nifios
gue tienen discapacidades, porque de eso no se habla mucho, y hay escuelas y actividades
preparadas especialmente para esos nifios, y no se le da mucha divulgacién a los logros de
esos muchachos, ni en cuanto a deporte ni de ninguna otra forma. Yo creo que se le deberia
dar mas atencién. Vaya, no que se hagan programas enteros dedicados a eso, pero que si
que se hable de ellos més seguido.

Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gustd?

Rafael: Esa pregunta estd dificil de contestar, porque si estas viendo el noticiero es porque te
gusta lo que ponen ahi.

Investigadora: Claro, pero me refiero a que, quizas, hubo alguna cosa en particular de la
emisién de hoy que no te gustara...algun deporte que no te gustdé que trataran, o algun
periodista dijo una informacién incompleta...

Rafael: Bueno, a lo mejor hay deportes que no te gustan mucho, pero si dan una informacion
buena sobre él, ya te interesa. Y aunque el periodista o el locutor se hayan equivocado
hablando, no tiene nada que ver con la noticia, si el contenido esta bueno. Mira, a mi lo que
mas me gusta es la pelota, no el ajedrez, y hoy si no hubiera visto el noticiero no me hubiera
enterado del clase de resultado que tuvo Cuba contra Rusia, y aunque no me gusta ese
deporte, me interesa la noticia porque es un resultado histérico. Asi que es muy dificil
contestarte esa pregunta...Aunque, algo que no me gustd fue lo del dominio del balén
ese...porque es no un deporte en realidad...

Indira: Bueno, a mi si hubo algo que verdaderamente no me llamé la atencion, que fue la
noticia de los profesores de Educacion Fisica, porque ese tema no es la primera vez que se
trata, y yo creo que ya es hora de que se haga algo. Si, que se diga que hay escases de
profesores, pero que se va a abrir cursos, o0 algo asi, ¢me entiendes? Darle la solucion al
problema, porque cada cinco minutos decir que no hay profesores no tiene sentido, no
entiendo nada. No lo sigas diciendo, hay que tomar una medida, la Comisién Deportiva, qué
sé yo, el Ministerio de Educacion.

Rafael: Si, pero esas son noticias impactantes, porque son noticias que tu dices, que tu
haces comparaciones y te das cuenta de las cosas. El noticiero deportivo te ensefia un
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problema, y después un barrigdn, con tremendo pescuezén, se para en la television y te dice
que todo esta bien. Y tu dices “pero como es posible”. Es para decirle al que dijo todas esas
mentiras “no te pares mas en la television a nada”.

Indira: Mira, ese seria un tema ideal para un noticiero deportivo. No hay que esperar a que
Julita Osendi haga un documental. Hay criticas que se tienen que hacer, porque la Isla
estuvo jugando toda la serie, incluso la final, sin luz en el estadio, y habia que terminar el
juego antes de que oscureciera. Como también me gustaria mucho que se tratara el tema de
qué ha pasado con los centros deportivos que habia en cada municipio, porque nunca se ha
dicho nada sobre eso.

Rafael: Es que imaginate, ella estd estudiando el noticiero deportivo, pero si viene por la
merienda escolar es otra “candanga”, y si viene por los problemas en la educacién es otra
‘candanga”, ;me entiendes?

Indira: Yo creo que el noticiero deberia abordar incluso temas de més interés como la vida
de los deportistas. Hacer, no sé, algo mas didactico, hablar de qué pasé con “fulano” que ya
no esta jugando. ¢Por qué el noticiero no tiene una seccion para este tipo de cosas?
Independientemente de que ahora estan saliendo buenos programas.

Rafael: Si, pero para eso esta el programa este...“Glorias Deportivas”

Indira: Vale, pero ¢cuando sale ese programa? ¢Cada qué tiempo? En un horario ademas
en que los nifios estan viendo el televisor, porque también hay que tener en cuenta que la
familia cubana esta llena de nifios, y entonces si el nifo esta viendo el televisor...y por cada
familia cubana hay un televisor, y entonces uno no puede ver esos programas. Por eso, me
gustaria que el noticiero fuera méas abierto a este tipo de temas, a la vida de los deportistas.

Rafael: Y que aparezca otra Julita Osendi.

Indira: Bueno, la otra Julita esta ahi, porque esta muchacha es buenisima
Investigadora: ¢ Daily Sanchez?

Indira: Si, Daily, la triguefiita, la flaca como nosotros le decimos.

Investigadora: ¢ Me decia (refiriéndose a Rafael) que extrafia a Julita en noticiero?

Rafael: Claro, porque cuando Julita aparecia en el noticiero, se sentaba con toda su clama y
decia esto, esto, y esto...Daba gusto escucharla, por las cosas que decia...

Indira: La realidad.

Rafael: Porque si no lo dicen, si no dan un comentario...para eso es para lo que son, para lo
que estan ahi.

Indira: De hecho, ella es fundadora del noticiero deportivo, ella fue uno de los motores
impulsores de ese espacio.

Rafael: Los problemas de este pais se resuelven criticando, no con caracter destructivo, no,
pero si con caracter constructivo, ¢me entiendes?. Como Unico nosotros podemos resolver
el saco de problemas que tenemos es criticando, y eso mismo es para el deporte.

Indira: Daba pena los juegos de la Isla sin luz.

Rafael: No se puede hablar en la television de disciplina, y el pueblo entero ve que hay
quienes hacen lo que les da la gana. La Revolucién nos ensefio a leer y a escribir, y ya nos
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damos cuenta de las cosas. Hay una feria del libro todos los afios, y ya no leemos por leer,
ya leemos y analizamos...

Investigadora: ¢Hubo algun periodista en particular que les gustara como trabajé hoy, o, por
el contrario, alguno que no les gustd, que encontraron deficiencias en su labor?

Rafael: Me gust6 mucho la forma en que presentaron el tema del ajedrez, me gusté mucho
todo lo que dijeron, hizo que me interesara la noticia.

Investigadora: ¢Y a usted (refiriéndose a Indira)?
Indira: No, la verdad es que no me llamd la atencion nadie en especifico.

Investigadora: ¢Qué les parecid la labor de los locutores, tanto del hombre como de la
mujer?

Indira: Yo creo que ella (se refiere a Niurka Talancon) fue bastante dinamica...que no es la
primera vez que la veo, y me parece gue lo hace muy bien.

Rafael: Es que el tiempo es muy limitado, y no les da tiempo a desarrollarse.
Indira: Ah, y él (se refiere a Marcial Hernandez) es muy profesional.

Rafael: Si, ellos son muy profesionales.

Indira: Lo que pasa es que el tiempo pasa y uno tiene cierta edad...

Rafael: Me parece que en media hora no les da tiempo para exponer un deporte, no tienen
mucho tiempo para desarrollarse.

Indira: Y eso es en vivo, 0 sea, que atras tienen un coordinador haciendo mas sefias que si
estuviera dirigiendo el transito...

Rafael: Mas se lucen cuando hacen programas, como ese de “Glorias Deportivas”.

Indira: Tienen mas tiempo, y ademas ese programa pasa por un proceso de postproduccion,
tiene otra forma de funcionar. Queda mas bonito el programa, sin errores, lucen mejor
porque lleva otro tratamiento. Pero cuando en vivo es diferente.

Rafael: Es el corre-corre. No te da tiempo para decir “bueno, mira, me gusté mas este
porque explicd mejor”.

Indira: Si, es bien complicado tener a un coordinador haciendo mil sefias, y ta con la sonrisa
de aqui a aqui (sefiala ambos extremos de sus cara). Pero independientemente de eso, el
noticiero lleva muchos afios, y creo que han pasado por ahi gente muy buena, como Héctor,
que era mi amigo, y Eddy, que a pesar de su edad siempre le ponia mucha dinamica. Y el
locutor de hoy no es asi.

Rafael: A ellos hay que verlos narrando, que es cuando uno dice “oye, de verdad que son
buenos profesionales”. Mira Eddy Martin, como tu dices...como ese no va a salir otro. Ni
como Héctor tampoco.

Indira: Héctor era la voz de la serie nacional.

Rafael: Asi es.

Indira: Eso de “comenzé la pasiéon”, y todo lo que él le ponia...esa sazén asi...
Rafael: El hacia cosas Unicas...
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Investigadora: Me hablan de esa generacion de antes que dejé muy buenos criterios en
ustedes; pero ¢qué les parece esta nueva generacion de periodistas en el NND, que esta
marcada por una mayor presencia de mujeres?

Indira: Bueno, Julita Osendi siempre fue una mujer que impuso el aquello de la igualdad
entre hombres y mujeres. Ella se impuso y dejo un legado, y dejo proyectos para las mujeres
que vinieran detrds de ella, porque ella es muy profesional, pero también es muy buena
persona. Cuando hacia entrevistas siempre buscaba la forma de que el entrevistado tuviera
esa libertad de hablar. No era ese tipo de personas “bueno, ven aca, ;como te sentiste?”.

Rafael: Si, esa pregunta es vitalicia: ¢ Como te sentiste?

Indira: Ella logré suplantar esa pregunta por otras cuando hacia entrevistas, por ejemplo,
cuando se acababa un juego de pelota, de la serie nacional. Y ya te digo, dejé un legado, le
dej6é una escuela a todas las que vengan detras, no solo a las periodistas, a todas las
mujeres, a hacer lo que quieran aunque les pongan resistencia al principio. Fijate que fue la
Unica por mucho tiempo. Ahora esta en sus documentales, porque ya tiene otros campos
abiertos, pero mucho trabajo que le costd, el mismo casi que le estd costando a las que
estan ahora.

Rafael: A Julita la discriminaron mucho. Ella rompi6 esa barrera, porque ella hubo veces que
se plantaba como un hombre mas. No hace mucho pusieron algo de eso, de sus inicios, y
pusieron imagenes de ella de cuando era jovencita, que era flaquita. Y ya ella que es mayor
habla y explica todo lo que le costé por el machismo que habia. Ella dice que tuvo que
imponerse ante todos esos “sangandongos”. A ella la discriminaron mucho.

Investigadora: ¢Y qué les parece el trabajo de las mujeres que estdn ahora en el noticiero
deportivo?

Indira: Mira, la que vimos hoy es muy dinamica, la veo muy bien, para tener la edad que
tiene, y sé todo lo que esta pasando por estar donde estd, porque ese mundo es dificil para
las mujeres. A mi me paso igual cuando fui al ICRT a trabajar por primera vez. Ningun
hombre queria que esta flaca les viniera a decir cdmo se tenian que hacer los documentales
y los programas. Pasé mucho trabajo.

Rafael: Yo las veo menos que a los hombres, porque nada mas estan en el noticiero, no las
veo narrando, ni en los programas. Ah, bueno, esta una muchacha en el programa este de
los tiempos...

Investigadora: “A tres tiempos”.

Rafael: Si, ese. Ahi esta la flaca esta de la que hablabamos hace un rato.

Investigadora: Daily Sanchez.

Rafael: Esa misma. Ella esta cogiendo el ritmo, est4 muy bien, y esta cogiendo nombre...

Indira: 'Y mucho trabajo que le costé también. Y ella ya ha ido incluso a eventos
internacionales...al Centroamericano este ultimo...

Rafael: Ella ha ido ganandose su espacio.
Indira: Si, es muy dinamica, muy profesional.
Rafael: Si.
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Investigadora: Usted (refiriéndose a Rafael) me decia que ve poco a las mujeres, porque
s6lo estan redactando noticias, o en el caso de Daily Sanchez, conduciendo un programa,
¢qué le pareceria entonces si alguna mujer empezara a hacer otras cosas, como por
ejemplo, narrar juegos de pelota o fatbol, o de cualquier otro deporte?

Rafael: Hace falta que una no, que unas cuantas lo hagan, y que narren.
Indira: Si, hace falta.

Investigadora: ¢ No les incomodaria?

Rafael: No, para nada...

Indira: Al contrario.

Investigadora: ¢Consideran que el deporte es mas bien una cosa de hombre que de
mujeres?

Indira: No, para nada

Rafael: No, no, no. Yo no comparto ese criterio. Lo que yo creo es que ya eso es un tabl que
no tiene por qué estar.

Investigadora: Pero, ¢y la primera vez que usted vio a una mujer en la television hablando de
deporte? ¢ No le parecié raro, que estaba fuera de lugar?

Rafael: ¢ Por qué me iba a parecer raro? Al contrario, lo que hace falta es que haya cada vez
mas mujeres, que se les plante de frente a los hombres y les ensefien que ellas pueden igual
gue ellos.

Investigadora: ¢ Creen que, quizas, las mujeres estan menos preparadas para hablar de
deporte, porque desde chiquitos los varones se relacionan mas con el deporte?

Indira: Por mucho que lo varones estén relacionados con el deporte desde chiquitos, hay
nifias que les gusta el deporte y saben.

Rafael: ¢Cuantas mujeres cientificas no hay? El 65 por ciento del Polo cientifico son
mujeres, el otro 35 son hombres, ¢qué te parece? ¢Pueden o no pueden saber de cualquier
cosa?

Investigadora: ¢Creen que las mujeres més all4 de informar, pudieran entonces también
hacer comentarios validos sobre deporte, y estar a la altura de los periodistas masculinos?

Rafael: Pero claro. La mujer puede perfectamente hacer cualquier cosa ¢Por qué no va a
poder comentar o narrar algin deporte? Ellas pueden hacer cualquier cosa. Mira, cuando yo
trabajaba en la fabrica, de pronto llegé una mujer, flaquita, poca cosa, y todo el mundo
pensaba que ella no iba a poder con todas esas maquinas pesadas. Pero si pudo y bien. Y
trabajé fuerte como cualquier otro hombre. Y hoy hay hasta mujeres manejando “guaguas”,
asi que por qué no iban a poder narrar. El problema es que hay mucho machismo todavia,
pero ellas perfectamente pueden hacer cualquier cosa. Cuantas mujeres no pelearon en la
guerra de independencia, parieron en la manigua. Entonces, ¢para unas cosas si y para
otras no?

Indira: Yo creo que las mujeres que estan ahora en el noticiero lo estan haciendo muy bien,
son muy dindmicas, y con el tiempo lo irdn haciendo cada vez mejor. El problema es que
pasan mucho trabajo para entrar.
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Rafael: Las mujeres lo que tienen que hacer es mantenerse firme, luchar y no dejarlo. Lo que
no puede pasar es que se dejen meter miedo, porque no van a poder hacer nada entonces.
Ellas tienen que echar pa” alante como lo hizo Julita, y como yo te dije que lo tenias que
hacer ta (dirigiéndose a Indira). Entonces van a poder narrar y hacer de todo.

La entrevista concluyé debido a que ya era de noche y los sujetos tenian asuntos hogarefios
que atender. No obstante, debe destacarse que el esposo de Indira se encargd de atender a
la hija pequeia, y se encontraba en la cocina preparando la cena. La investigadora y los
familiares pactaron, entonces, el préximo encuentro, para visualizar otra emision del NND y
continuar el debate.
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Familia 2 (2do Encuentro).

Duracioén: 32 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gustd o les llamo la atencion del noticiero de hoy, ya
sea una noticia, o cualquier cosa en particular?

Indira: Mira, te acuerdas que la vez pasada te habia comentado que no se hablaba de qué
estd pasando con los centros deportivos de los municipios y las provincias; bueno, hoy
hablaron precisamente de eso. Y no es que se diga que esos lugares estan en malas
condiciones, porque eso es de un conocimiento popular, ahora lo que hay que decir es qué
se estd haciendo para arreglarlo, porque al final el noticiero es para decir la actualidad, lo
gue va pasando, no lo que se sabe hace rato.

Rafael: Si, ahora hablaron del centro ese donde se entrena ajedrez, pero porque los cubanos
perdieron...después que le habian ganado a Rusia, perdieron.

Investigadora: ¢ Y a usted qué fue lo que mas le gust6?

Rafael: Chica, es que el noticiero de hoy practicamente fue un repaso, de este deporte, esta
especialidad. Lo mas significativo fue la critica esa al centro deportivo ese de ajedrez...

Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gust6?

Rafael: Precisamente eso: lo sintetizado que estuvo el noticiero. No ampliaron ninguna
noticia, excepto la del centro de ajedrez. Y no hablaron bien de qué fue lo que pasd con
Cuba que perdi6, porque uno esperaba que Cuba ganara después de que ganara a Rusia,
que dijeron por ahi, por el noticiero, que era una victoria historica, y después de pronto
pierde, y no sabemos bien como sucedio eso.

Indira: A mi me hubiera gustado que hubieran ampliado mas la historia esta de lo que van a
hacer en mayo en los barrios, porque no dijeron qué actividades especificamente se van a
hacer, a qué hora uno tiene que estar ahi...

Rafael: Indira, pero eso después te dirdn una programacion.

Indira: Si, pero una programacion por dénde, porque no dijeron tampoco que mas adelante
se va a informar los detalles, ni por donde lo van a poner. Ah, y otra cosa que no me gusto,
la noticia del difunto, que dijeron “lleguen a sus familiares y amigos nuestras sinceras
condolencias”, y de buenas a primera con una sonrisa de aqui a aqui (sefala ambos
extremos horizontales de su cara) “bueno y ahora no sé quién gano tal cosa”. Yo pienso que
ahi hay una pequefia descoordinacion de lo que se llama la ética profesional, porque esa
persona que fallecié no era cualquiera, era una gloria deportiva, y no se puso una imagen del
compafiero, o unas imagenes de cuando jugaba, nada. Y si existen archivos de imagenes,
videos de glorias deportivas, y me tienes que explicar los logros de esa persona. Por eso te
digo: falta ética.

Rafael: Si, pero la otra vez hablamos que el problema del noticiero deportivo es que era
demasiado corto, que tienen que correr.

Indira: Vale, pipo, pero entonces que le den mas tiempo al noticiero deportivo, porque al final
ese es el Unico noticiero del canal de los deportes, y tiene que tener mas tiempo para que
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ese tipo de noticias abarque el tiempo que tiene que abarcar, y llegue la noticia al
televidente.

Rafael: Por eso a mi me gusta “Buenos Dias”, porque le dan bastante espacio al deporte, y
las muchachitas que lo hacen, la prietecita (se refiere a Yisel Filid) y la otra blanquita (se
refiere a Niurka Talancon) hablan pausado...

Indira: Y son mujeres.

Rafael: Si, pero vamos al tema del espacio. “Buenos Dias tiene mas espacio”, por lo menos
a mi me parece. Porque el noticiero deportivo es media hora para tratar todo el deporte
nacional.

Indira: Porque si no tiene mas tiempo no cumple las expectativas.

Rafael: Si. El noticiero pierde calidad en su informacién, pero por el tiempo que no tiene. Las
cosas hay que argumentarlas, no decir lo que estd pasando y ya, hay que explicar. Y qué
van a argumentar con ese poco tiempo.

Indira: Si, pero yo creo que, independientemente del tiempo, se puede hacer mejor. Por eso
te digo que también hay falta de ética, porque la noticia esa del difunto, aunque en poco
tiempo pudo haberse hecho mejor.

Rafael: Todo es falta de tiempo.
Indira: Y de ética.

Rafael: Falta de tiempo.

Indira: Y de ética.

Rafael: No, no, no. Ellos son profesionales. Ellos quisieran ser mas explicitos en eso, porque
a quien no le gusta explicar, ampliar la conversacion, como nosotros aqui mismo. Ellos son
profesionales, no lo digo yo, lo dijo Julita Osendi, en una entrevista que le hicieron sobre eso.
Ella los puso en el escalén que van, en el mas alto, y dijo que ella no tenia compromiso con
nadie. Es que son profesionales. Después que yo vi a Julita diciendo eso me puse pa” eso, y
de verdad me di cuenta de que tenia razén. Ellos son profesionales. En el noticiero ellos
quisieran pararse ahi y expresar sus conocimientos, porque los tienen, pero es que no tienen
tiempo.

Indira: Vale, tu tienes razén, pero al menos en noticias como esa, la de un fallecido, pienso
que podrian ser un poco mas sensibles, y que llegue de verdad las condolencias a los seres
queridos y amigos.

Investigadora: ¢ Y qué les parecio la labor de los periodistas y locutores que trabajaron en el
noticiero de hoy?

Rafael: Muy buena, muy buena.

Indira: Cada uno de ellos tiene sus caracteristicas. Por ejemplo, esta este “nos vamos,
mafana, mafiana estaremos con mas”. Ellos tienen sus caracteristicas. A mi me cuadran
mucho...Y me gusta mucho que estoy viendo muchas figuras jovenes. Hay quienes
discriminan mucho a los jévenes, a las mujeres se discrimina, pero a los jévenes también,
porque se quiere que tengan experiencia, quieren canas y bigotes. Pero me gusta que les
hayan dado mucha oportunidad a los jovenes, estoy viendo muchas caras nuevas, y me
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gusta eso. Eso le hace falta. A lo mejor esos jovenes son los impulsores de un noticiero mas
abierto, mas dindmico, mas actualizado y variado. Y asi atraen a ese tipo de publico. Hace
falta que haya variedad para todos los publicos. No se puede hacer un noticiero para un
publico en especifico. Puedes poner un joven ahi que te levante el programa, y le sientas al
lado una muchachita, con su carita, y su dinamica, su flor...y te levanta el programa.

Rafael: A mi me gusta mucho esta muchachita que en estos dias la he visto en “Buenos
Dias”, la prietecita jovencita, ¢como se llama?

Investigadora: ¢ Yisel Filia?

Rafael: A mi me gusta verla cuando ella estq en el programa, porque ella no es de tanta
expresion, ni tanto eso...pero ella tiene un hablado, ¢t me entiendes?, una “labia” que tiene,
para ella pararse en la televisidbn ahi, con su cara media risuefia, sin ser tampoco tan
espectacular, y te dice esto, esto y esto, y te llega...

Indira: Si, ella es bien dinamica.

Rafael: Es que hace falta que no se pongan siempre en las mismas posiciones ahi los
locutores, como si fueran mufecones. Mira el de Telesur, el pirata...Walter Martinez. En una
Bohemia que yo estaba leyendo los otros dias, él explicaba como rompié el esquema ese del
locutor sentadito, sin hacer gesto, y mirando fijo como si fuera un mufieco. Fijate este de la
“Jugada perfecta”, Héctor Villar, mira como se mueve...

Indira: No, y su forma de vestir, la forma de sentarse, la manera de entrevistar, la manera de
decir, ¢me entiendes? El programa de él es uno de los mas vistos y no tanto por el
programa, sino por él, por todo lo que él le pone.

Investigadora: ¢Ustedes creen que las mujeres periodistas del NND estdn quizds menos
preparadas que los hombres?

Rafael: No, no, igualitos. Inclusive tienen su carisma como dama. Su gesto como dama, no
como varon. Pero es que el deporte es machista. La lucha, el boxeo, levantador de
pesas...la gente no lo ve como para mujeres...pero en el mundo entero la federacion de
deporte deja que las mujeres practiquen todo eso. Pero aqui todavia hay mucho machismo.
Mira el futbol, que ahora esta la competencia esa de Europa, ¢,por qué no ponen a una mujer
a narrar?

Indira: Y a lo mejor lo hace mejor. A lo mejor le da su toque.
Rafael: Seguro.
Indira: Lo que pasa es que como no se le da pie...

Rafael: ¢Por qué? Porque esa parte ellos entienden que tiene que hacerla un macho. Ese
goooooool que meten por ahi para alla, ellos entienden que tiene que hacerlo un macho.

Indira: Y a lo mejor la mujer que narre ese momento le pone la salsa, le pone el carisma.
Rafael: Mira, en la pelota hay una sola mujer de arbitro.

Indira: Y como es mujer, y es arbitro, es homosexual.

Rafael: Esa es la otra.

Indira: Esa mujer no tiene hijos, no tiene marido. Ella tiene que ser homosexual.
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Rafael: Que ademas tiene un bonito cuerpo. No lo hice con malas intenciones, pero yo la
revisé de arriba-abajo...Pero es que estd el machismo ese todavia. ¢Por qué no ponen
mujeres a narrar cosas como el boxeo? ¢Por qué no puede una mujer hablar de un
derechazo? Investigadora: ¢Han oido alguna vez algo mal dicho sobre deporte por alguna
locutora o reportera del NND?

Rafael: No, no, no, no. ¢Un disparate? No. Yo no lo he visto. Y si lo hubiera visto te lo
hubiera dicho porque no se me va nada.

Indira: No, nunca.

Rafael: Cuando ellas salen ahi, ellas estan posiblemente mas preparadas que cualquiera de
ellos, porque no pueden fallar, porque si fallan...te van a comer con cuchillo y tenedor. Por
eso te estaba diciendo de esta muchacha que he estado viendo (se refiere a Yisel Filid), la
mulatica jovencita, y las otras también, son pausadas a la hora de explicar, no es el atropello.
Estan preparadas, son profesionales...da gusto verlas...a mi me gusta mucho verlas. Por
eso hay que ponerlas. No es que tU cojas a cualquiera y la pongas ahi, porque va a pasar
como en el caso cuando Radul hablé...

Indira: De por qué no habia un negro en la television
Rafael: Y entonces pusieron a uno cualquiera.
Indira: Y lo desprestigiaron.

Rafael: Porque no es poner a cualquiera. Ponlas, pero entrénalas, enséfialas, no las tires
ahi, y veras que dan la talla.

Indira: Yo creo que no las ponen y no las entrenan precisamente por eso, porque van a dallar
la talla, y mejor que ellos.

Rafael: No existe obra perfecta en el mundo si no esta puesta la mano de la mujer (da un
pufietazo en la mesa como sentenciando la frase).

Indira: Oh! Ese es mi papa.

Rafael: Eso lo dijo el calvo, el que mas sabe de todos los cubanos: Marti. Oye, las mujeres
no son faciles. Date cuenta de que son ustedes (se refiere a Indira y a la investigadora) las
Gnicas que tienen un sexto sentido. Son ustedes las Unicas. Nosotros nos creemos fuertes
porque les tenemos miedo a las mujeres. Nos creemos fuertes por eso...porque ustedes son
terribles. Ese miedo, junto con analfabetismo, y la falta de amor, por no mirar que es un ser
humano, ¢me entiendes?, con los mismos derechos para decidir, para encaminar su vida,
para se respete como un hombre se da a respetar...Ellas no tienen que pedir el respeto de
rodillas porque los hombres no piden el respeto de rodillas. El respeto se conquiste, no es
gue yo lo esté pidiendo de favor, se conquista. Y la mujer es mas valiente que el hombre.
Lee la historia para que tu veas (dirigiéndose a la investigadora).

La investigadora da por concluida la entrevista, agradece y comienza a indagar sobre los
equipos para el contacto con los medios de comunicacion, que se encuentran en ambas
casas, asi como a capacidad locativa de las viviendas.
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Familia 3 (1er Encuentro).

Duracioén: 25 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gustd o les llamo la atencion del noticiero de hoy, ya
sea una noticia, o cualquier cosa en particular? Y ¢Por qué?

Armando: A mi lo que mas me gusto fue la parte de las internacionales, el futbol, la semifinal
de la Champions, que es una de las cosas mas esperadas este resultado... hubiésemos
querido verlo en vivo, pero lo que estamos viendo es el resultado...

Investigadora: ¢Y a ustedes (se refiere a Carlos y a Yanetsi)?
Carlos: Bueno, indiscutiblemente la parte del ajedrez, no. Porque estamos fajao” ahi.
Armando: Que tampoco lo ponen.

Carlos: No, el ajedrez no se ve, ellos nada mas te dicen el resultado. Eso nunca lo han
grabado. Ellos lo que te ponen es quién gand, quién perdid, porque es muy dificil ponerse
ahi a filmar un ajedrez que se demora horas y horas. Y lo otro, bueno...todos los deportes
gue dieron mas menos. Hasta ahora nosotros siempre todos los dias vemos el noticiero
deportivo, aqui en la casa...tiene que ser un dia que los nifios quieran ver muiequito a esa
hora, pero casi siempre vemos el noticiero deportivo. Claro, siempre queremos ver mas el
internacional que el de aqui.

Yanetsi: Claro, a mi me gusté también mucho lo del futbol, como siempre...y también me
gusté lo del panamericano de tenis de mesa, aqui en la Ciudad Deportiva, eso también
esta...bueno.

Investigadora: ¢, Y qué fue lo que menos les gustd, o a lo que menos le prestaron atencién?
Carlos: ¢ De lo que pusieron hoy?
Investigadora: Si

Carlos: A la que no le puse atencion, no, porque bueno, todo lo que ponen ahi es importante.
Pero bueno, hay veces que hay deportes que a uno no le gustan tanto.

Armando: Los de provincia no me interesan.

Carlos: Si, hoy mismo ahi pusieron un entrenador que anda por alla, por alguna provincia,
que esta entrenando para el futuro, pero eso a mi no...por lo menos a eso no le presté
atencion.

Investigadora: ¢ Y usted (se refiere a Yanetsi)?
Yanetsi: ¢Qué no me interesd?
Armando: Que no le estabas prestando toda la atencion...

Yanetsi: El fatbol en Cuba a mi no me atrae. Estoy hablando de lo que pusieron hoy de los
cien afios del campeonato nacional. Eso no me llamé la atencion.

Carlos: Mira, hoy no te lo pusieron, pero otras veces te ponen en el internacional, que te lo
ponen todo el dia, la bicicleta. Oye, te lo meten todo el dia, todo el dia te estdn dando
ciclismo, y llega el noticiero deportivo y te vuelven a dar lo mismo otra vez, después que te lo
pusieron toda la tarde y toda la noche, bueno, casi siempre, y siempre antes del noticiero
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deportivo. Ah, y otra cosa que pusieron hoy que a mi no me gusta es el sable, que esta el
florete ese.

Armando: Mira, algo que no me gusta del noticiero deportivo: que quiere abarcarlo todo y no
abarca nada. Tu ves un noticiero deportivo especifico de deporte de otro pais, por ejemplo
de futbol, y van especialistas de futbol a hablar sobre el tema, y ese noticiero se dedica
especificamente a ese tema...Este noticiero es el Unico que existe en la televisiéon cubana de
deporte, pero no abarca...No te llena en las internacionales, y las nacionales te parecen muy
insipidas.

Investigadora: Quizés eso tiene que ver con el trabajo de los periodistas, de quienes reportan
lo que pasa en el mundo deportivo, ¢qué les parece a ustedes la forma de presentar la
noticia de los periodistas del NND?

Armando: El noticiero a lo moderno, hoy en dia, se sientan los especialistas y se hace un
debate. No es ese noticiero ahi...Estamos en el 2015, y ese formato ya esta obsoleto.

Carlos: Pero bueno, Armandito, yo creo que este tipo de noticiero de nosotros es para
informarte mas o menos de las cosas, de quién gand, quién perdio...

Armando: Pero, ¢ por qué no me hablan de las Grandes Ligas?

Yanetsi: Pero, mira, en “Beisbol Internacional” si te lo dan, porque a lo mejor tiene que ir en
un programa en especifico...

Armando: Pero que lo pongan en el noticiero. Y ademas, es que hay miles de deportes de
los que se pueden hablar, y no se hablan, para un noticiero que lo abarca todo, que es
generalizado...

Yanetsi: Pero eso tiene media hora nada mas.

Armando: No deberia ser.

Yanetsi: No deberia ser.

Armando: El del 15 se disfruta mas. Tiene otra produccion...
Carlos: El 15 te lo da a las 3 de la tarde, y ahora por la noche.
Yanetsi: Que no es mucha duracion el del 15...

Carlos: No.

Yanetsi: Pero es distinto...

Armando: Si, pero tampoco es que dan mucho analisis y mucha cosa, te lo dicen todo rapido
también.

Yanetsi: Si, pero a veces ponen cosas del juego como tal...

Armando: A ver, yo no soy periodista, ni dominador del tema, pero los noticieros deportivos
de otros paises tiene otra forma de hacerse. Y este noticiero es lo mismo ahi desde hace no
sé cuantos afos. Julita Osendi, que bueno ya no sale, y los otros hombres ahi hablando y
ya.

Investigadora: ¢Y qué les parecié la emision que vimos hoy? ¢Qué les parecio el trabajo de
los periodistas?
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Carlos: Es que el problema es que el noticiero es tan cortico...y ellos quieren abarcar todos
los deportes, y no les da tiempo, me parece a mi.

Armando: Mira, la noticia del fatbol, mas alla del resultado, me hubiera gustado que hubieran
puesto una entrevista a los técnicos, que se le hace después del juego, a un futbolista que
haya participado, se le hace una entrevista también y tampoco lo ponen...Vaya que se
puede hacer mejor...se puede hacer mejor periodismo.

Yanetsi: La misma noticia del nuevo director de Industriales, que ahora mismo dijeron que a
lo mejor es Javier...pero bueno, de dénde sali6 eso...y como fue...no dijeron bien...

Carlos: Ya te dijeron que se hizo una reunion.

Yanetsi: Pero bueno esa reunién a lo mejor si td la pones, no s€, se ensefia algo de lo que
se hablo...

Investigadora: ¢, Y qué les parecio el trabajo de los locutores?

Armando: Ellos se diferencian unos de otros. Ese mismo que estaba hoy, el hombre (se
refiere a Marcial Hernandez) no lo hace tan bien, no pronuncia a veces los nombres bien, me
parece que no lo hace muy bien. Pero Reinier se destaca mucho. Julita Osendi también a mi
me gusta verla. Me gusta ver a una mujer. Y es que se usa en el mundo una mujer en esos
programas, su voz. La mujer dirigiendo los programas deportivos. Reinier la llevé a su
programa, tiene una mujer ahi. Y ese que es tres en uno, ¢,no?

Yanetsi: “A tres tiempos”.

Armando: Tiene una mujer que es la que conduce. Un programa donde ella es la que va
conduciendo...eso se usa en el mundo.

Yanetsi: Hay una muchacha que a mi me gusta mucho, que me parece que era de
Santiago...

Investigadora: ¢ Yisel Filia?

Yanetsi: Ella y las otras muchachas tienen bastante carisma. Son jovenes, pero lo hacen
bien, les queda muy bien. A mi me gusta como lo hacen.

Carlos: Si, porgue ya no estan ni Reinier ni Julita. Reinier esta pa” Telesur, y Julita parece
gue se retird. Mira, a mi hay uno que me gusta, Campuzano.

Armando: Ah, si.

Carlos: Que te dice las cosas mas, mas... y dentro de los que narran el futbol, el que habla
antes de que empiece la pelota, Evian Guerra.

Yanetsi: Ah, Evian Guerra también

Carlos: Ese habla muy bien.

Armando: Si, pero ese no sale mucho en el noticiero deportivo.
Yanetsi: Si, de vez en cuando.

Armando: Yo pienso que se ha logrado mucho con un canal de deporte en este pais, eso es
un gran mérito. Te voy a decir una cosa y a lo mejor piensas que soy un loco: a mi me gusta
mi canal de deporte, mas que los otros. Yo me sentaba a ver canales de otros paises cuando
yo trabajaba en el hotel, y ponian cosas que a mi no me gustaban: gente halando camiones,

131



y cosas asi. Este va mas al gusto del cubano. A lo mejor piensas que estoy loco, pero mi
canal de deporte me gusta, y es una lastima que no haya un buen noticiero a la altura, con
unas noticias que a veces no son ni importantes, y las importantes no las cubren con la
amplitud que deberian.

Carlos: El canal tiene 18 horas de transmision...bueno, alarga el noticiero.
Yanetsi: A una hora.

Carlos: Para que se pueda hablar un poquito mas.

Armando: Tiene que cambiar.

Yanetsi: Si, tiene que cambiar el noticiero, las dinamicas.

Armando: Y los deportes, hay muchisimos para explorar. Y las formas de presentacion de las
noticias...En el mundo entero salen los hombres, en traje, con corbata, con una pantalla
plana detras, y luces, iluminacién, ¢ entiendes? Asi se hace y gusta mas. Es mas atractivo.

Investigadora: Hace un rato me decias (se refiere a Armando) que en el mundo entero se
usan mujeres en los programas deportivos. En los dltimos tiempos en el noticiero deportivo
cubano han ido apareciendo unas cuantas, ¢qué les parece a ustedes como ellas estan
realizando el periodismo deportivo?

Armando: A mi me gusta.

Yanetsi: Claro que si.

Armando: Me gusta. Internacionalmente se hace.
Yanetsi: Aqui en Cuba también.

Armando: Si. Me gusta. Y es que la mujer también se involucra en el deporte. Mira, a ella
(sefiala a Yanetsi, su esposa) le gusta la pelota. Yo lo veo bien. Deberian haber mas. Y
cuidar la parte de la mujer de la apariencia fisica, que es muy importante. Se usan mujeres
bonitas, porque la mayoria de los que ven los noticieros deportivos son hombres...Es
verdad, es asi (dice dirigiéndose a su esposa).

Yanetsi: Pero yo creo que las que mas veo en TeleRebelde, Daily, la otra muchacha que
nunca me acuerdo el nombre, que hace un rato te lo dije...

Investigadora: Yisel Filit
Yanetsi: Esa, y la otra, que es medio pelirroja...
Investigadora: ¢ Niurka Talancén?

Yanetsi: Aja, Niurka Talancon. Esas tres muchachitas estan bastante bien, yo las veo
bastante bien. Es verdad que a lo mejor hay que buscar con mejor figura, pero ellas...hablan
bien, tienen buena relacion con los deportistas...se ve en las entrevistas.

Armando: La mujer en los programas deportivos de otros paises conducen...a la mayoria las
ponen a conducir los programas, y son las que dan pie para que los especialistas hablen.

Yanetsi: Y aqui también. Mira, “A tres tiempos” la que conduce es esta muchacha, Daily.
Investigadora: ¢, Y a usted (se refiere a Carlos) qué le parece?

Carlos: Bueno, hasta ahora las he visto bastante bien. Mira, la de Canal Habana hace mas
cosas, va al terreno a hacer entrevistas, y es la que mas veo. Y a otra muchachita que vi
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también en estos dias en un programa que no me acuerdo el nombre...y las veo que estan
bien. Y las del noticiero, bueno, yo las he visto, lo que las veo menos que a los
hombres...pero bueno, las veo también en el de por la mafana, “Buenos Dias”, y hablan
muy bien....

Investigadora: ¢Y les pareceria que las mujeres pudieran ejercer como analistas o
comentaristas?

Yanetsi: Bueno, ella (se refiere a Daily Sdnchez) estuvo en la Mesa Redonda cuando el
beisbol o los centroamericanos, algo de eso.

Armando: Presentar una informacion es distinto a hacer el papel de analista, ya no es lo
mismo.

Yanetsi: ¢ Y por qué si es o mismo?
Armando: No, no. No me gusta...no lo he visto...no lo he visto hacer.
Yanetsi: Mira ella (se refiere a Daily Sanchez) hablé muy bien esa vez.

Armando: Pero ella no es analista. Mira, esta el que conduce, el que presenta la informacion,
y el analista...

Yanetsi: Yo sé.

Armando: ...que lo llevan para que de sus comentarios. Y mujeres analistas hasta ahora yo
no he visto ninguna.

Yanetsi: A ella la invitaron a hablar, ¢eso no es un analista?

Armando: Ella fue a decir lo que pas6 de manera general, pero ella no dio un andlisis
profundo del tema, sobre cosas técnicas.

Yanetsi: Ah... Es que aqui también hay una sociedad machista, en el mundo...
Armando: Pero es que hay que tener conocimiento para hacerlo.

Yanetsi: A lo mejor ti que has visto canales de otros lugares y dices que no hay mujeres
haciendo eso, bueno...

Armando: No lo he visto. Y en el beisbol, esa muchacha que sale en los programa de
beisbol, no me gusta como habla sobre criterios técnicos. No me gusta como lo hace.

Investigadora: ¢,Por qué crees que pasa eso0?
Armando: Falta de conocimiento. Es algo...extrafo.

Yanetsi: También es que los que siempre lo hacen son hombres, porque tampoco se ha
atrevido una mujer.

Armando: Mira una mujer comentarista: Julita Osendi.

Yanetsi: Ah si. Y hacia sus comentarios fuertes.

Armando: Y sus documentales.

Yanetsi: Y documentales buenos. Para mi los mejores documentales que se han hecho.

Armando: Pero técnicamente no creo que ella se metia mucho, como lo hace Rolando Verde
que te dice hay que hacer tal cosa para mejorar...

Yanetsi: Ah...
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Armando: Comentarios técnicos que la mujer no...no lo hace, porque cuando uno va a hacer
comentarios de ese tipo tiene que hacerlo con conocimiento, con firmeza (pronuncia esta
ultima palabra con mas fuerza), quizas por eso la mujer no...porque esos comentarios se
hacen con firmeza, con conocimiento de lo que estas hablando...y la mujer no lo hace.

El debate terminé porque dos de los miembros de la familia (Yanetsi y Carlos) tenian otros
asuntos que atender y no podian disponer mas tiempo para la entrevista grupal. Se pacto,
entonces, otro dia para un segundo encuentro.
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Familia 3 (2do Encuentro).

Duracioén: 13 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gustd de lo que vieron hoy en el noticiero?
Carlos: Bueno, lo de la pelota, que ya se acabd y hablaron de la gala de premiaciones.
Investigadora: ¢Y a ustedes?

Armando: Las internacionales...el futbol que pusieron las sanciones esas al Real Madrid pro
fichar menores...

Yanetsi: Si, eso doli6...imaginate tu ahora...
Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gustd?

Carlos: A mi me gusté casi todo...ya te digo, lo que menos me gustan son las cosas esas de
provincia...

Armando: Si, pero algo que yo no entiendo es como te van a decir que hoy por la noche es la
gala de premiaciones y que mafana es que van a ponerla...eso no tienen sentido, es
inconcebible.

Yanetsi: Si...se la comieron, la verdad...eso estuvo...
Investigadora: ¢ Qué les parecié el trabajo de los periodistas y locutores que trabajaron hoy?
Carlos: Muy buena, ellos son buenos...lo hacen bien.

Armando: Yo te digo, hay muchas cosas que mejorar...muchas cosas se pueden hacer
mejor...y trabajar un poco mas en la imagen del noticiero, porque hoy pusieron un hombres y
una mujer, pero ya de edad avanzada...

Yanetsi: Si, pero ellos lo hacen muy bien...eso no se puede negar. ;Hay que mejorar? Claro,
pero lo hacen bastante bien.

Investigadora: ¢ Qué les pareci6 la labor de las mujeres?

Carlos: Indiscutiblemente, hay que tratar ya de meter a la mujer. No, no,
no...Indiscutiblemente, hay que darle su oportunidad la mujer. Y hasta ahora se demostrg,
cuando estaba Julita Osendi, que la mujer lo puede hacer. Pero hay bastantes mujeres ya.

Yanetsi: Si, si. Ellas lo hacen bien.
Armando: Ya te digo. Deberian haber mas, por lo menos en el noticiero.

Investigadora: ¢ Pero es consideran que estan igualmente capacitadas que los hombres? (O
no?

Armando: Yo tengo mis reservas...

Carlos: ¢Como no van a estar igual de capacitadas? ¢Qué puede decir una mujer, por
ejemplo, en el futbol? Lo mismo que dice un hombre. Lo que estudian, lo estudian los
dos...Mira, hay mujeres de arbitro ya, y tu las ves que estan faja” igual que los hombres ahi.

Yanetsi: Yo creo que si, que estan igual de capacitadas...pero es que hay mucho
machismo...es eso.

Investigadora: ¢,Qué les pareceria, entonces, si la mujer narrara algun juego?
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Armando: Bueno, mira, el que estaba hoy como locutor (se refiere a Marcial
Hernandez)...narra, y lo hace mal, asi que yo pienso que a lo mejor una mujer lo puede
hacer, y a lo mejor lo hace mejor que él...pero seria algo raro

Yanetsi: Yo creo que si lo puede hacer

Armando: Quizas deberia intentarlo alguna mujer...

Yanetsi: A ver como queda.

Armando: A lo mejor en un futuro tu (se dirige a la investigadora) lo haces. Inténtalo.

Yanetsi: A lo mejor dentro de diez afios ya no se ve raro. Mira, antes no habia mujeres, s6lo
Julita, y parece que paso bastante trabajo para llegar. A lo mejor en diez afios vemos una
mujer narrando un juego. Es extrafio hoy, pero a lo mejor dentro de diez afios no...

Investigadora: ¢ Y usted (se refiere a Carlos) qué opina?

Carlos: Bueno, hasta ahora eso esta un poco...tendriamos que adaptarnos entonces a eso,
dime tu...Bueno, tendria que verlo para decirte. Vaya de verdad te lo digo. Tendria que verlo,
porque eso mundialmente eso no se ve...

Investigadora: ¢ Consideran que hay trabajos que las mujeres no deberian hacer?

Armando: Manejar un camién. No es por nada, pero el dia que yo vea una mujer manejando
un camién no me monto, porgue son malas manejando.

Yanetsi: Pero quiero decirte que los otros dias yo me monté en una guagua Yy la estaba
manejando una mujer...normal.

Armando: jQué va!
Carlos: Eso esta dificil...

La investigada agradece y da por terminada la entrevista. Indaga sobre los equipos que
existen en el hogar para el contacto con los medios de comunicacién, y sobre la capacidad
locativa para vivir del apartamento.
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Familia 4 (1er Encuentro).

Duracioén: 18 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gusté o lo que mas les llamé la atencion del noticiero
de hoy?

Cungo: A mi lo que mas me gusté hoy, por lo actualizada que estaba, porque la daban en el
momento justo, es que dieron la noticia de que mafana se va a hacer el sorteo de la
semifinal de la UEFA Champions League. Esta actualizada. Muchas veces te enteras del
sorteo ya una pila de dias después. En ningun noticiero deportivo habia visto eso: mafiana
se va a hacer el sorteo. No, te lo decian dias después, y uno con tremenda perdedera de
cémo habian quedado los equipos. Fijate que me asombro.

Investigadora: ¢Y a usted (se refiere a Saily)?

Saily: Eso mismo.

Investigadora: ¢ Por qué?

Saily: Porgue queria saber cuando iban a hacer el sorteo.
Investigadora: ¢ Qué fue lo que méas les gust6?

Cungo: Lo que menos me gustd es que yo no entiendo cOmo van a poner, en un noticiero
nacional de deporte, una noticia sobre abuelos haciendo ejercicios. Oye, eso no es mas
nunca una noticia para un noticiero de deporte. Eso no pinta nada ahi. Es inconcebible que,
con tantos deportes interesantes de los que hace falta hablar, y de los que no se hablan,
vayan a poner eso. Eso para mi no es un deporte, no pinta nada en un noticiero deportivo,
que es el tnico que hay, ademas.

Investigadora: ¢ Y a usted (se refiere a Saily) qué fue lo que menos le gust6?

Mira a su esposo con incertidumbre, y regresa la mirada a la investigadora con los hombros
encogidos.

Investigadora: ¢ No hubo nada que no te (se refiere a Saily) gustara?
Saily: No, no.

Investigadora: ¢ Qué les parecio el trabajo de los locutores y los periodistas en el noticiero de
hoy?

Cungo: Yo te digo una cosa, los periodistas son los encargados de dar la noticia...y hay una
cosa, si tu vas a dar una noticia, tienes que dar una noticia completa, bastante integral. Yo
comparo, porque he tenido la suerte de poder ver noticias y partidos de primer nivel, y he
visto noticias que te dicen que el Barcelona jug6 a tantos grados en un estadio que estaba
malo, estoy hablando de la liga de primera categoria de futbol de Espafa, una de las
mejores. Y sin embargo, aqui cuando ves una noticia de la liga cubana, pues los terrenos
estan en perfecto estado, porque lo Gnico que te dicen es el gol de “fulano”, pero no te dicen
la calidad del terreno, ni otras cosas... Como tu vas a estar dando una noticia de un juego de
futbol en un terreno que no sirve y tu ni vas a hablar de eso. Es que yo no entiendo eso. Hay
una pila de cosas que se pueden decir y no se dicen, y siempre es lo mismo.
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Investigadora: ¢ Y a usted que le parece el trabajo de los locutores y periodistas del noticiero
de hoy?

Saily: A mi me parece bastante bien...ellos son bastante buenos. Tienen sus cosas, como
dice Cungo, pero yo los veo bastante bien...vaya, aunque tengo en cuenta eso que dice
Cungo, que es verdad.

Investigadora: ¢Qué les que en los Ultimos tiempos haya aparecido varias periodistas
mujeres en el NND?

Cungo: A mi me gusta mucho. Eso se ve bien, que haya mujeres y hombres. Me parece muy
bien, es mas, me gusta que haya mujeres, asi bonitas como mi esposa...

Saily: Si. La mujer también da una buena imagen, porque es femenina, le aporta al noticiero
mas bien por la imagen, porque es femenina, y se ve bien que a veces entre tantos hombres
haya una opinion de una mujer, ¢tl me entiendes?, para que le ponga el puntico ese asi de,
de...mas delicado.

Investigadora: ¢ Consideran que ellas estan igual de preparadas que los hombres en materia
de deporte?

Cungo: Si, en cuanto a conocimiento yo creo que saben. El lio es que nunca va a ser igual
un hombre que una mujer en el deporte. Los hombres siempre estdn mas relacionados con
el deporte que las mujeres.

Investigadora: ¢Y usted (se refiere a Saily) qué considera al respecto?

Saily: No creo que el periodismo tenga sexo. Es lo mismo hombre que mujer, siempre que
estén bien preparados...eso no tiene nada que ver. Ellas lo estan haciendo bien. Me imagino
que si estan ahi es porque estan bien preparadas.

Investigadora: ¢Consideran que hay diferencias entre el periodismo deportivo hecho por
hombres y por mujeres?

Cungo: Si, yo creo que si, por muchas cosas. La mujer sabe de deporte y todo eso, pero es
mas delicada, no es para todo tipo de cosas en el deporte, por ejemplo, no es para el futbol o
la pelota. Los hombres si. Hay sus diferencias. No se pueden negar.

Saily: Puede ser que haya diferencias. Eso depende también de la persona. Mira, Julita
Osendi pudo haber dicho, no sé, cualquier palabra asi sensible, pero siempre la vi un poco
mas varonil a la hora de dar la noticia que las muchachas que estan ahora. Depende del
caracter de la persona, del estilo de cada cual. Eso es personal, me parece.

Cungo: Si, pero, por lo general, las mujeres todas son iguales, mas sensibles, distintas a los
hombres.

Saily: Si, claro.

Investigadora: ¢,Creen que, dentro del periodismo deportivo, hay deportes que deberian ser
tratados por los hombres y otros por las mujeres?

Cungo: Claro. Ya te digo, hay deportes que no son mujeres, no pegan, no va con ellas...

Saily: Hay deportes fuertes. No es lo mismo ver a una muchacha hablando de gimnasia, que
de boxeo. Hay deportes fuertes...pero bueno, siempre y cuando esté preparada...

Cungo: No, es que no pega, hay cosas que son para los hombres, y las mujeres no pegan...
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Investigadora: Entonces, ¢creen que hay, quizas, tipos de noticias que las mujeres no
deberian hacer, como comentarios?

Cungo: Bueno, no es tan asi...pero en el mundo entero quién da los comentarios fuertes son
los hombres...pero bueno, quizas las mujeres lo pudieran hacer...aqui ahora todas son
jovencitas, llevan poco tiempo...quizas cuando pase un tiempo lo hagan...

Investigadora: ¢Y narrar? ¢Qué consideran sobre las mujeres y la narracion? ¢Creen que
pueden hacerlo igual que los hombres?

Cungo: Bueno, eso si esta dificil. Nunca ta vas a ver en ninguna parte del mundo a una
mujer narrando.

Investigadora: ¢Por qué? Hace un momento me decias que pueden tener los mismos
conocimientos, ¢,0 crees no los tienen?

Cungo: No, no es por el conocimiento. Aunque haya mujeres que puedan saber tanto como
los hombres, es que no pegan...es raro...es asi. Ya te digo, no es aqui, en el mundo entero
es asi: las mujeres no narran. Las narraciones son algo fuerte...tienen mas que ver con los
hombres...

Investigadora: ¢ Y usted (refiriéndose a Saily) qué opina?

Saily: Narrar es tener conocimientos y buena voz, que le permita que no se le vaya ningun
detalle en el juego...Yo creo que a lo mejor si lo pueden hacer...pero a lo mejor, como dice
Cungo, si son deportes fuertes no seria lo mismo...A lo mejor deberian narrar algunos mas
suaves, mas femeninos, y eso si le quedaria bien...

Cungo: A lo mejor...vaya me has dejado con la duda (dirigiéndose a la
investigadora)...habria que ver, que probar, quién sabe...pero no me parece...

Investigadora: Consideran, entonces, que hay trabajos propios para los hombres y otros
propios para las mujeres, de manera general?

Cungo: Si. Aunque la mujer esté en una pila de cosas, hay trabajos que deberia hacer, ¢por
qué no?, pero otros que si no pegan...esos que estdn mas relacionados con el ejercicio
fisico, porque las mujeres son mas débiles con los hombres. Tu no puedes comparar el fisico
de las mujeres con los de los hombres, porque aun los mas flacos tienen mas fuerzas que
las mujeres...vaya, a no ser que hagan ejercicios fuertes, lo que pasa entonces es que se les
deforma el cuerpo...porque es que eso no esta hecho para ellas.

Investigadora: ¢ Y usted (refiriéndose a Saily) qué cree?

Saily: Si, definitivamente hay trabajos que no deberian ser para las mujeres...pero son muy
pocos.

La investigadora da por concluida la entrevista y pacta otro dia con los familiares para
visualizar una emision del NND, y realizar otro debate.
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Familia 4 (2do Encuentro).

Duracion: 8 minutos.

Investigadora: ¢ Qué fue lo que mas les gustd o les llamo la atencion del noticiero de hoy, ya
sea una noticia, o cualquier cosa en particular? Y ¢Por qué?

Cungo: Me voy a sorprender yo mismo con la respuesta. Este ha sido uno de los mejores
noticieros que he visto en los ultimos tiempos.

Investigadora: ¢ Por qué?

Cungo: Porque estaba enriquecido de noticias internacionales. A veces caen en la rutina por
darle cobertura a noticias nacionales que realmente no tienen ningun sentido. Deportes que
uno no sigue, deportistas que ni la misma television pone sus juegos. Y hoy le dieron
coberturas a noticias internacionales importantisimas, por ejemplo, ahora mismo el mundial
de atletismo de relevos...el futbol...la noticia de James, un partido que ya pasd, que ya
habian dado la noticia aqui y hoy pusieron una noticia enfocandola desde lo que la prensa
estd hablando de James...informarnos que es lo que queremos nosotros, conocer, ;me
entiendes? Y que Usain Bolt quiere romper su record...Esas son noticias que uno quiere
conocer, porque si no nos enteramos por ahi, ¢por donde nos vamos a enterar? Si nosotros
no tenemos la prensa de alla afuera.

Investigadora: ¢ Y qué fue lo que mas le gustd a usted (refiriéndose a Saily)?
Saily: La noticia de James.

Investigadora: ¢,Por qué?

Saily: Porque ese es el jugador que mas me gusta del Real Madrid.
Investigadora: ¢ Y qué fue lo que menos les gustd?

Cungo: Cuando le hicieron la entrevista a Alexei Bell, un pelotero que acaba de firmar un
contrato con un equipo de afuera, y no dicen nada de eso, no mencionan nada. Alexei Bell
haciendo dos cuclillas. Y no hacen nada hablando de Santiago, porque la serie ya se acabg,
y lo que es noticia ahora es el contrato de Bell. De eso es de lo que tienen que hablar, y ni el
nombre del equipo para el que va dijeron. No aprendi nada con esa noticia, no recibi ninguna
informacién de nada, no sé qué perspectiva tiene él con el equipo...qué vas a jugar, qué te
han dicho del contrato que firmaste, qué has oido de ese equipo, es un equipo bateador, en
qué crees que puedes ayudar a ese equipo...se pueden sacar cien preguntas, y no le
sacaron nada. No entendi esa noticia. Es una lastima, porque el noticiero hoy me habia
gustado mucho.

Investigadora: ¢Y a usted (refiriéndose a Saily) qué fue lo que menos le gusté o lo que
menos le llamé la atencion?

Responde negativamente con la cabeza.

Investigadora: ¢ Qué les parecio el trabajo de los locutores y los periodistas en el noticiero de
hoy?

Cungo: A lo mejor como yo llevo tanto tiempo siguiendo el deporte, a lo mejor yo soy muy
exigente. Cémo si aqui se esta transmitiendo fatbol internacional hace tanto, tanto, tanto
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tiempo, que un nifio chiquito se sabe los nombres de los futbolistas, coémo un periodista que
coge la noticia de primera mano, no va a saber pronunciar los nombres de los futbolistas que
aparecen en la noticia que él le esta dando cobertura. No te digo que sepas todos los
nombres de los futbolistas de todos los del planeta, vaya, pero al menos de los que vas a
hablar. Después un muchachito ve el noticiero y no entiende de quién esta hablando porque
no se da cuenta de que pronuncié mal el nombre de un futbolista, y piensa que estan
hablando de otro...

Investigadora: ¢ Y a usted que le parece el trabajo de los locutores y periodistas del noticiero
de hoy?
Saily: A mi me parece bastante bien.

Investigadora: Hoy condujeron el noticiero dos hombres, ¢les gustdé de esa manera, o les
hubiera gustado que hubieran puesto a alguna mujer también?

Cungo: La televisién es imagen. A mi me gusta que todo sea equilibrado. No puede ser que
un noticiero que dure 30 minutos, no tenga una muchacha junto con el hombre conduciendo.
Mira, en la misma noticia que pusieron sobre el curso ese de periodismo deportivo, pusieron
a un varén, una muchachita, un uruguayo...para que haya diversidad. No es que me pongan
mujeres, mujeres y mujeres dando las noticias, pero que haya variedad.

Investigadora: ¢ Usted que piensa al respecto?

Saily: Yo creo que siempre quedaria mejor con una mujer...que le dé un toque
diferente...como dice Cungo, eso le aporta al noticiero por la imagen. Eso hace falta.

La investigadora agradece y da por concluida la entrevista, y conversa con los miembros de
la familia sobre los equipos para el contacto con los medios de comunicacién, asi como para
la capacidad locativa para vivir con la que cuenta el apartamento.
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Pefia deportiva (ler Encuentro).

Duracioén: 15 minutos.

Investigadora: ¢ Qué les parece el trabajo de los periodistas deportivos del NND?

Cungo: Yo creo que los narradores deportivos deben especializarse en un solo deporte. El
problema es que hay muy pocos comentaristas que narran todos los deportes, y es imposible
que alguien pueda alcanzar el maximo conocimiento de todos los deportes. Tu puedes tener
una nocion de todos los deportes, pero tu no puedes tener el maximo conocimiento de todos
los deportes. Los comentaristas internacionales son especialistas en un deporte. Entonces,
por ejemplo, nuestro amigo Evian Guerra, esta perdido en el fatbol, no sabe nada de futbol,
pobrecito, lo meten en la pelota y trata de hablar de la pelota, pero tampoco sabe de pelota.

Lazaro: Yo también creo que deberian dejar de narrar todos los deportes y especializarse.
Lalo: Aqui el que mejor lo hace es Reinier.
Cungo: Realmente estamos extrafiando a Reinier, que es el que sabe.

Investigadora: Si, me estan hablando de los narradores, pero ¢ qué les parece el trabajo de
los periodistas deportivos?

Cungo: Realmente a los que mas seguimos y vemos son a los narradores, porque seguimos
los juegos de pelota y de futlbol principalmente. Pero bueno, el periodista del programa “A
todo motor” se ve que tiene conocimiento de un deporte que aqui apenas tiene vida o
difusion. Y Aurelio Prieta Aleman lo que me gusta es su programa “Confesiones de grandes”.

Lazaro: Si, a mi me gusta como lo estadn haciendo los periodistas.

Lalo: mira, te voy a decir la verdad, vaya, voy a hablarte como aficionado. Porque, no sé si
es que uno se acostumbra también con el tiempo a la forma de decir de una persona, pero
yo encuentro muy profesional a Julita Osendi, en todo. Yo veo que ella llegaba mas al
publico, era mas completa la informacion que ella daba del deporte que fuera,
fundamentalmente la pelota. Daba gusto verla.

Cungo: Lo unico que no me gusta de Julita es que hoy te dice una cosa y mafiana te dice
otra. Ella Industriales estd ganando hoy y habla maravillas de Industriales, y cuando
Industriales esta perdiendo te hace un reportaje que te lo hunde completo.

Investigadora: ¢ Todos tienen la misma opinién del trabajo de Julita Osendi, o alguien opina
algo distinto?

Todos asienten con un movimiento de la cabeza, aunque con algunas expresiones faciales
de desinterés, en el caso de David, y de contrariedad, en el caso de Leandro.

Cungo: A mi lo que mas me gusta de Julita Osendi es los documentales.

Leandro: A mi no me gustaba.

Investigadora: ¢ Puedes decirme por qué?

Leandro: Porque no...su forma no me gustaba...ya, no me gustaba.

Investigadora: ¢ Y en su caso (se refiere a David)?

David: No, no es que no me guste...Es divertida...ya, con eso ya...la noto divertida y ya.
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Investigadora: ¢ Ustedes consideran que conoce de deporte, que esta preparada, que sabe
lo que estd hablando? ¢ 0O no?

Todos afirman positivamente con la cabeza, algunos dicen que si, pero David y Leandro
manifiestan opiniones contrarias en su rostro.

Investigadora: ¢Qué les parece el desempefio de las periodistas mujeres que hay ahora en
la television, que casi todas son bien jévenes? ¢ Les parece bien que estén ahi, hablando de
deportes? ¢ 0 no?

Norberto: Mira, ahora hay una que es el relevo de Julita, Daily Sanchez.
Lazaro: Si, esa sabe de deporte.

Cungo: Lo que pasa es gue no las vemos haciendo muchas cosas, pero si, en lo poquito que
las vemos nos gusta. A mi me encanta Glenda Torres, es la que mas vemos, aunque no
narrando.

Investigadora: ¢, Y ustedes (refiriéndose a David y a Leandro) qué consideran?

Leandro: Normal.

David: Si, lo hacen normal.

Investigadora: ¢ Les gustaria verlas narrando? ¢O no?

Todos contestan afirmativamente, aunque en ninguno se nota completa conformidad.
David: Siempre que no digan un disparate...

Investigadora: ¢ Pero han visto a alguna periodista diciendo un disparate sobre deportes?
Todos afirman negativamente, menos Leandro, que no expresa ninguna opinion.

David: Bueno, no las vemos mucho, y no las hemos visto narrar...eso lleva mucha mas
trabajo...

Cungo: En el resto del mundo, cada vez que se acaba un partido de fatbol, las entrevistas, la
mayoria de quienes lo hacen son mujeres, y las preguntas que hacen son super coherentes,
se ven que estan preparadas. ¢ Por qué aqui no puede haber mujeres igual que hagan eso?
¢ Qué entrevisten después de los partidos?

Norberto: Si, no podemos quedarnos atras.
Cungo: La mayoria de los periodistas son hombres, incluso todos bastantes feos.
Todos rien.

Investigadora: Entonces, ¢qué es lo que mas les motiva o lo que mas valoran de las mujeres
periodistas deportivas, que sean bonitas, que conozcan de deporte...?

Cungo: Lo primero es que tenga preparacion, por supuesto, que sepa de lo que esta
hablando. Y bueno, también hace falta que tenga una buena imagen, como la de mi esposa,
por ejemplo. Es que en la television eso hace falta, la imagen de la mujer...eso es asi en el
mundo entero.

David: Bueno, primero la vemos a ella, eso es lo primero...

Investigadora: ¢ Ustedes creen que las mujeres periodistas pueden dedicarse al deporte igual
que los hombres, o a cualquier otro trabajo?
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Todos afirman positivamente, excepto Leandro.
David: Tienen derecho (expres6 encogiéndose de hombros).

Investigadora: ¢Tienen derecho? ¢Crees que mas alla que tengan derecho, estan
capacitadas para hacerlo? ¢ O no?

David: Puede ser, puede ser...siempre y cuando no pongan a alguien que diga disparates,
puede ser...

Cungo: Yo creo que se le deberia de dar un poquitico mas de oportunidades, tanto a las
mujeres, como a los periodistas jévenes hombres también...Porque yo no entiendo que en
tantos afios estén los mismos comentaristas narrando todos los deportes...

Lazaro: Te aburre, eso te aburre...
Norberto: Si...y las mujeres tienen los mismos derechos que los hombres...en todo...
Cungo: Si.

La investigadora considerd que debia concluir este primer acercamiento a la pefia, y volver
en otra oportunidad, para continuar indagando en un tema que se percibio tan contradictorio,
y donde se evidencié reticencias para manifestar opiniones sinceras, y no las que se
suponen como correctas.
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Pefia deportiva (2do Encuentro).

Duracion: 41 minutos.

Investigadora: ¢ Qué es lo que mas les gusta del NND?

Alexis: Lo Unico que me gusta a mi del Noticiero Nacional Deportivo es las internacionales, y
de las nacionales hay veces que me gusta alguna noticia en particular que encuentro
interesante, como la de ayer de los norteamericanos de la NBA que vinieron aqui a ensefiar
cosas de baloncesto.

William: A mi también lo que mas me gusta es el tema del futbol, que es mas menos el
deporte que mas uno sigue. El internacional, por supuesto, porque el cubano no tiene calidad
ninguna. En el noticiero hablan de muchas cosas pero tiene que tratar de tocar temas de
mas interes.

Investigadora: ¢, Qué es lo que menos les gusta del NND?

Alexis: A mi, entre tantas cosas, no me gusta que muchas veces se tocan temas que no
tienen nada que hacer en un noticiero deportivo. Ayer mismo pusieron una noticia ahi que si
abuelos haciendo ejercicios...

Cungo: No, no, no...

Alexis: Eso no es para un noticiero deportivo, hay miles de espacios donde se puede poner,
pero no ahi. Eso es trabajo comunitario, eso no es deporte.

William: Es verdad.
Alexis: La abuelita bailando no es deporte...

Cungo: Eso no es para un noticiero de deporte, y menos ahora que tenemos un canal de
deportes. Eso no va ahi.

Alexis: Por eso pierde calidad. Y entonces vas al Canal Habana y ves que el pedacito que
tiene el deporte en el noticiero del Canal Habana es mejor que el NND.

William: Es verdad. Mira, eso para mi es relleno...
Alexis: Ahi, ahi es donde yo queria llegar.

William: Porque al final lo que estan es cubriendo tiempo con esas noticias que no deberian
estar, porque no quieren ponerte informaciones que de verdad a uno le interesan.

Alexis: Para llegar a los 30 minutos.
William: Porque aparte, informacioén hay, de interés...

Alexis: Lo que no la quieren poner, y al final siempre uno se va a enterar, pero no por ellos, y
€so es peor para ellos...Mira, Telesur estd muy bueno...y el de Canal Habana...pero el de
TeleReblede no.

Investigadora: ¢,Qué les parece el trabajo profesional de los periodistas del NND?

William: Mira, hay conductores y conductores. Para ponerte un ejemplo, hay una mujer, una
de color ella, que a mi no me gusta.

Investigadora: ¢ La joven o la mayor?
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William: La mayor...la jovencita mas o menos...La que estaba en otra provincia y vino para
aca, ya es mayor ella...

Investigadora: Luisa Fernanda
William: Esa a mi no me gusta.
Investigadora: ¢,Por qué no te gusta?

William: Por la forma de ella de hablar...yo la comparo con Julita Osendi. Julita Osendi
cuando hablaba algo se veia que tenia el deporte metido en la sangre, era una cosa
espontanea de ella. Pero esta parece como una actuacién, que no le sale natural. Para mi
ella puede conducir otros noticieros, pero el deportivo no.

Alexis: Puede ser periodista, pero no de deporte.

William: Para esa rama como tal tienes que tener mucho conocimiento de lo que esta
hablando, de deporte...

Investigadora: ¢ Crees entonces que ella no tiene conocimientos de deporte?

William: No. De hecho, hoy por hoy, para mi quien sabe de deporte es Reinier. El es la
enciclopedia de futbol en Cuba. Se nota que él se prepara, aunque tenga la computadora o
la libreta abierta con los datos, porque eso es normal, pero se nota que se prepara...Los
demas son... Para ponerte un ejemplo, por qué el cubano cuando ve un partido de pelota, de
Industriales, pone mute al televisor y pone la COCO. Ponte a pensar. Porque es la forma de
hablar de deporte, la emocion que le pone, eso hace mejor el juego que estas viendo.

Alexis: Mira, Sergio Ortega ha mejorado bastante. ¢ Por qué? Porque le estan dando partidos
internacionales de futbol, de Rugby...y Evian es otro que ha mejorado cantidad, porque él
era un desastre, pero ha mejorado.

William: Si, ha mejorado algo.

Alexis: Pero ahora la han cogido con el Angel Luis ese....y ese tipo es un tosco. Es un tosco
hasta para hablar. Pero es que se enamoran de las personas. Lo llevaban para la pelota, y
va para el terreno y las preguntas que hace Angel Luis (pone los ojos en blanco). ¢Qué
preguntas son esas? Mira, los otros dias en mi trabajo estaban hablando de Bobby
Salamanca, que la copia fiel es el de la COCO...ellos son buenos cantidad. Porque no tiene
nada pero se enamoran de gente como Angel Luis.

William: Eso es oficio. Lo que falta es oficio. Julita Osendi fue periodista, y desde un principio
dijo “yo voy para el deporte”, ese es un mundo de hombres, pero ella fue para el deporte
porque es lo que le gustaba. Y se hizo un personaje.

Alexis: Es que hemos perdido cantidad de calidad. Aunque ta no lo creas eso es un servicio
y hay que hacerlo bien. “El campamento”, eso lo dijo ayer Marcial, en vez de campeonato, y
ni se molesto en rectificarlo. Oye, uno se puede equivocar, pero hay que ver lo que dice ese
hombre. Porque no la llevan...Tu puedes trabajar detras de una maquina pero no frente a la
camara. No todo el mundo tiene para eso.

Cungo: Yo creo que una de las mayores virtudes que tiene que tener un periodista o un
locutor, es la valentia. Hay que ser valiente y decir las cosas como son.
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William: Mira, eso es lo que pasa en la serie nacional de pelota, que hay una pila de jugadas
gue ellos no dicen nada, y en ese momento es cuando tienen que dar su criterio, su
comentario de lo que paso, pero no dicen nada...

Cungo: Y eso que han mejorado, por lo menos en las internacionales, porque hubo un
tiempo que no informaban nada, cuando daban la noticia era porque ya habia pasado hace
dias.

Alexis: Eso viene a raiz de Telesur. A veces bajan las informaciones de ahi. Y Si, ha
mejorado un poquito, pero carece todavia de mucho. Ya te digo, el Canal Habana a veces en
un ratico da mejor informacion de deporte...

William: Que los 30 minutos del noticiero nacional.

Investigadora: Yo quisiera saber la opinidon de ustedes respecto al trabajo de las mujeres del
NND, ¢coémo les parece que estan haciendo el periodismo deportivo?

William: Es una buena iniciativa. No puede haber discriminacién por sexo, ¢ me entiendes?
La calidad del periodismo no radica en eso. Yo pienso que si tienen calidad y saben hacer su
trabajo, bueno bienvenida sea.

Alexis: Bueno, déjame decirte, con la inconformidad que tengo con Rodolfazo, el otro que
dijo “campamento”, yo las prefiero a ellas (se rie). Mira, la muchachita jovencita esta nueva,
que tiene el nombre de alguien del noticiero estelar...

Investigadora: ¢ Niurka Talancén?

Alexis: Talancon, esa. Lo primero es que estd empezando ahora, pero estd empezando
ahora con otra linea, ante estas gentes que se quedaron ahi, y no progresan. Yo las prefiero,
vaya. Como si son todas mujeres, pero que esté la calidad (vuelve a reir).

William: El problema es que la sociedad cubana es muy machista, y el cubano normalmente
asocia el deporte a los varones.

Investigadora: ¢ Y ustedes asocian deporte con los hombres?

Cungo: Bueno, los por cientos, y yo todo me guio siempre por por cientos, ti puedes estar
seguro de que hay un mayor por ciento de hombres que de mujeres que ven deportes.

William: Ah, si, claro, por supuesto.
Cungo: Pero por mucho.

Investigadora: Si, como dices, las mujeres estdn menos relacionas con el deporte que los
hombres, ¢.creen entonces que estén menos preparadas para hacer periodismo deportivo?

William: No, no, eso no es un problema de sexo. Eso depende de la persona.

Alexis: Hay personas y personas. Puede ser que Niurka Talancon, que da noticias del futbol,
sepa (hace un gesto facial de probabilidad). Pero cuando habla de béisbol o de futbol de
verdad...por eso te hablaba de Julita, ella era buena, buenisima, pero no es lo mismo que
Julita hable de atletismo, que hable muy bonito de las “morenas del caribe”, a que venga
Reinier y te hable de futbol.

Investigadora: ¢ Te refieres a que no tiene el mismo conocimiento?

Alexis: Por el tipo de deporte. El fatbol es para que lo hable un hombre.
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Cungo: Nunca he conocido un narrador de fatbol que sea muijer.
Alexis: En ningun lado del mundo se ve eso.
Cungo: Y si hay mujeres con tremendo conocimiento, pero la voz me parece que...

Alexis: Repito lo mismo. Eso es un servicio. Por eso esa sefiora, y la otra negrita, hablan del
futbol y yo lo Gnico que veo es una carita que se esta riendo ahi nada mas. Tu estas
vendiendo un servicio, y en ningun lado del mundo se ve eso.

William: Bueno, si, esos deportes mas rudos se asemejan mas a las caracteristicas de los
hombres que de las mujeres.

Cungo: Tu crees que Malleta le va a dar una entrevista de la misma manera al fuerton este
que tu decias...

Alexis: Angel Luis
Cungo: ...a Angel Luis, que a una muchachita como tu (sefiala a la investigadora).

William: No, claro que no. Al hombre le va a hablar normal, pero a ti (sefiala a la
investigadora) se va a poner como un caramelo, y diciendo “oye esta bonita”...

Alexis: Pero no obstante a eso, vean el primer mundo, vean las deméas cadenas televisivas,
quién es el que va al terreno a hacer las entrevista, un hombre; y no es una cuestién de
género porque alla afuera no se ve eso, es una cuestién de calidad.

Investigadora: ¢Ustedes creen, entonces, que la mujer dentro del periodismo deportivo
deberia limitarse a algunos tipos de trabajo o de deportes, pero no a todos?

Cungo: Si, quizas haciendo entrevistas.
William: Si, pero no narrando...
Alexis: Ni dando la noticia por primera vez.

Cungo: Es que eso también va con el deporte. Porque yo estoy seguro que td haces un
programa de deporte y llevas a Ana Fidelia y va a ser una de los mejores analistas.

William: Mira, hay un programa que se llama “A jugar”, los domingos, y una cosa que yo no
entiendo...como tu vas a ponerme al mejor comentarista que tiene hoy Cuba, Reinier, en ese
programa, que son unos nifios de primaria, que no es que yo le quiera quitar importancia,
pero eso es un trabajo comunitario. Yo creo que los programas los deben conducir por una
cuestion de nivel. Tu tienes que usar a periodistas de mayor calidad en cosas de mayor
envergadura, y a esas personas, vamos a suponer que se acaban de graduar, en esos
trabajos, empezar con la comidita blanda, con la papilla, y después les das la comida fuerte.

Alexis: Bueno, hay muchos jovenes que si tienen calidad. Pero bueno, en ese programa
pueden poner varias mujeres, porque es de nifos...

Investigadora: Asocias a los nifios con las mujeres, ¢.creen que las mujeres siempre le ponen
una carga sensible al periodismo deportivo que los hombres no?

Alexis: Claro. Pero te repito no es un problema de género, pero es que cada cual vino al
mundo con una funcién. Las mujeres van a parir, y los hombres a procrear. Eso no falla,
aunque ahora se quiera permitir que los hombres y las mujeres anden en otras cosas
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distintas. Hay cosas y cosas...Te estoy diciendo que queda feo, ti no vas a ver en ningun
lugar a una sefiorita narrando un partido, eso no lo vas a ver.

William: La puedes ver en un noticiero deportivo, dando las noticias...

Alexis: Y te repito, no es un problema de género, porque hay mujeres con calidad, pero es
gue eso no es asi. Tu no puedes cambiar algo que es de una forma por afios porque ser
parcial para hombres y mujeres.

Investigadora: ¢ Consideran que hay trabajos propios para hombres y otros propios para
mujeres?

William: Claro. Mira, por ejemplo, la construccién, ahi hay hombres y mujeres, pero haciendo
cosas diferentes, porque tl no le vas a decir a una mujer “oye, vamos a tirar una placa”, ni
gue suba cubos de cemento. En todo caso tu la pones a hacer la mezcla.

Alexis: Te voy a poner un ejemplo. Yo trabajo en seguridad, y hay unas cuantas mujeres,
pero yo nunca dejo que las mujeres hagan guardia por la madrugada, yo las pongo de dias,
no las expongo. En mi agencia, no las expongo, las cuido. Eso es lo mismo con el deporte,
hay cosas que vienen con lo suyo, ti no vas a poner una cara bonita con ojos bonitos a
hablar de futbol. Eso no va a vender, tl necesitas a un tipo que se pare ahi a hablarte de un
deporte que es mas rudo, mas fuerte. Y ademas, es la voz, no es lo mismo.

William: Lo pueden hacer...pero no es lo mismo.
Investigadora: ¢ Creen que hay cosas que pueden hacer y otras que no, por ejemplo, narrar?
Alexis: Eso no vende, no es lo que pega.

Cungo: Quizas, lo pueden hacer si son buenas, quizas, es falta de costumbre, no sé, hay
gue verlo, porque ahora tenemos un arbitro nacional que es mujer Yanet Moreno, y no se
pensaba que un arbitro podia controlar un juego

Alexis: Pero ella no habla.

Cungo: Pero tiene que poner autoridad. Lo que pasa es que la reaccidon de un jugador
cuando cree que un arbitro se equivocd no va a ser igual si es mujer a que si es hombre, lo
maneja de una manera diferente, porque no los puedes tratar igual. Te lo digo porque yo he
jugado pelota y Yanet Moreno ha estado de arbitro en algunos de los torneos donde he
participado, y olvidate que a veces nosotros pensamos que se equivocd y tu ves que
nosotros lo manejamos de una manera diferente “No, Yanet, Yanet...” (patea varias veces en
el piso) pero si es un hombre “Oye, descarao’...”, la cosa se pone diferente...Yo soy del
criterio que al final las mujeres lo que se propongan hacer, lo que se les meta entre ceja y
ceja, lo logran hacer.

William: Si, nosotros no somos el sexo fuerte.
Alexis: Si, eso lo sabemos, alla el que se crea que es el sexo fuerte.

William: Oye tu sabes lo que es vete pal trabajo, regresa del trabajo, recoge al chiquito de la
escuela, ve pa’ la casa, bafalo, monta la comida, hacen mil cosas, y tl ves que nosotros
llegamos del trabajo y ya estamos muertos, no servimos para nada (refuerza las palabras
para nada).

Cungo: Poe eso te digo, a lo mejor es falta de costumbre...
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Alexis: Pero es que también es la voz. Por eso estamos hablando de deportes, eso de
gooooooool, eso usted (dirigiéndose a la investigadora) no lo va a hacer aunque quiera, ni la
sefiora mayor esa que tienen puesta en el noticiero, ni Yisel Filid, ni ninguna otra de esas
jovencitas que hay ahora.

Cungo: Yo si quisiera ver una mujer, jovencita, profesional, haciendo una entrevista en un
terreno de fatbol...

William: Ah, eso si.
La investigadora agradeci6 y dio por concluida la entrevista.
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Pefia deportiva (3er Encuentro).

Duracioén: 23 minutos.

Investigador: ¢ Qué es lo que mas les gusta del NND?

Dayan: Que uno se entera de los acontecimientos nacionales e internacionales en diferentes
ramas deportivas, atletismo, futbol, pelota, baloncesto...

Lazaro: A mi me gusta mucho porque hablan de todos los deportes. Hay personas que les
gusta un deporte y a otros les gusta otros, y ahi los ponen todos para todos los gustos.

Bryan: A mi lo que mas me gusta es que si lo dicen todo de la pelota, que es el deporte
nacional. De la pelota si dicen muchas cosas, muchos detalles, y eso a mi me gusta, porque
es el deporte més popular aqui.

Yoasniel: De por si, ellos siempre estan haciendo las cosas bien, para mi. A mi me gusta
bastante cdmo lo hacen. Y me gusta mucho la parte internacional, porque dan bastantes
detalles de futbol, que me gusta mucho.

Osani: Que dan bastantes datos de cémo esta la serie, quiénes son los mejores... quién es
el que més batea, o el que mas jonrones da.

Investigador: ¢ Qué es lo qgue menos les gusta?

Osani: Que hay cosas que no se dicen, cosas que pasan en los juegos de pelota que uno no
se entera porque no lo dicen.

Lazaro: Es verdad.

Osani: Cosas que pasan en los juegos, decisiones que toman los arbitros, cosas que hacen
o dicen los peloteros y los directores y uno no se entera por qué.

Dayan: Que hay veces que no te dan muchos detalles de cémo son las ligas de pelota de
afuera pa” donde los peloteros cubanos se van a jugar...

Lazaro: Y no te enteras mucho de cdmo estan los jugadores de nosotros jugando alla, como
esta Yulieski, como esta Despaigne.

Dayan: Y del futbol nada mas te ponen de la liga espafiola, de la alemana...ya uno esta
aburrido de eso....de ahi en fuera no te enteras de nada, y uno quiere saber.

Bryan: Si, todo no tiene que ser de aqui de Cuba, hay juegos internacionales como el beisbol
y el voleibol de otros paises como Estados Unidos que deberian hablar de eso.

Yoasniel: Hay veces que si dicen las cosas bien, pero hay otras veces que hay cosas que no
se dicen cosas importantes que pasan en el juego, en el terreno, hace falta que analicen mas
el juego, por qué pasan las cosas, no decir lo que tal jugador bateé para doble play, pero no
se explica por qué, por ejemplo. Todo tiene su mecanica. Ah, y no se habla casi de la vida de
los peloteros como tal.

Investigador: ¢ Ustedes creen que el deporte es una cosa de hombres o de mujeres?
Todos responden a coro: “De los dos”.

Investigador: ¢Por qué?
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Lazaro: Porque ambos sexos juegan pelota. Las mujeres también juegan...aunque el
deporte en general yo lo veo que es un poco mas pa” hombres. Las mujeres no...no tanto.
No es que no me guste, es que es mas de hombres.

Osani: Es de los dos, porque hay deportes de hombres que pa” mujeres no se ven bien, pero
también hay deportes para mujeres que los hombres no se ven bien, por ejemplo, en la
gimnasia esa ritmica...

Investigador: ¢ Tu (se refiere a Osani) crees entonces que el deporte es una cosa de los dos
sexos, pero hay deportes que es para unos y deportes para otros?

Osani: Si. Las hembras también juegan pelota, softbol, futbol...aunque no es lo mismo en el
futbol, porque las hembras son méas débiles que los varones, a los varones tu le das una
pata’ y se queda jugando, a las hembras tu les das una pata” y se queda tira” en el medio del
juego...Por eso yo digo que los deportes no son para todas las personas...hay unos para
hembras y otros para varones, aunque la mayoria son para varones...porque las mujeres
son mas débiles, pero también hay mujeres que son mas fuertes que los hombres.

Bryan: Yo estoy de acuerdo con lo que ustedes dicen, hay sus diferencias...hay deportes
especificos para hombres, y hay deportes especificos para mujeres, y hay deportes que son
para ambos, como el judo, porque hay grandes estrellas femeninas en el judo y hay grandes
estrellas masculinas en el judo también. Es decir, que si pueden coincidir en algunos
deportes las mujeres con los hombres, pero son muy pocos. Pero bueno, el deporte es mas
bien una cosa para hombres.

Dayan: Yo creo que el deporte es de los dos, porque los vemos en todos los deporte...lo que
existen personas que tengan diferentes gustos, porque hay personas que son machistas y
creen que las mujeres no tienen nada que ver con el deporte, y eso es algo incorrecto,
porque hoy en la actualidad las mujeres pueden tener cualquier tipo de trabajo. Yo creo que
el deporte lo entienden, y lo juegan los dos sexos. Para algunos eso se ve feo, pero tienen el
derecho.

Investigador: ¢ Qué creen ustedes?

Yoasniel: Eso tiene su cosa, porque hay mujeres que tiene su forma de ser que sirven para
jugar pelota, lo mismo que tienen las piernas duras para jugar fatbol, que son rapidas para el
atletismo. Las mujeres son mas para la gimnasia también. No es que sea mas para uno que
para otro, hay deportes para uno y deportes para otros, y deportes para los dos, todo
depende... Pero bueno, en su mayoria es una cosa mas de hombres, porque desde
chiquiticos estamos mas relacionados con el deporte, pero bueno, ellas también se
relacionan aungque menos.

Lazaro: El deporte es practicamente de los dos sexos, aunque en la mayoria es de hombres,
porque los hombres son mas rudos para el deporte, y mira en el futbol las mujeres son tienen
la misma facilidad en los pies para darle a la pelota de la misma forma que los varones, son
pocas las que pueden.

Investigador: ¢ Qué les parece el trabajo de las mujeres en el periodismo deportivo, hablando
de deporte?

Bryan: Bien
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Lazaro: Bien
El resto afirma positivamente con la cabeza.
Investigador: ¢ Por qué?

Bryan: Las mujeres como los hombres tienen derechos como los hombres a expresarse, a
sentirse libres en lo que uno quiere...pero todo mientras con conocimientos...

Osani: Tienen que hablar con base.

Lazaro: Tienen que hablar con base, con lo que tienen que saber y lo que esta pasando en el
terreno o la pista.

Dayan: La mujer puede tener los mismos conocimientos de deporte que los hombres. Lo que
pasa es que los hombres siempre estdn mas relacionados con el deporte que las mujeres,
pero las mujeres que les gusta el deporte, pueden saber de deporte lo mismo que los
hombres.

Lazaro: Las mujeres que vean el deporte pueden tener un conocimiento, una base sobre
deporte, como Daily Sanchez que tiene muchos conocimientos sobre deporte, que se ve
sobre todo en los programas que trabaja como “A tres tiempos”, y cuando sale en Swing
completo”. No son tantas las mujeres que saben de deporte porque no lo ven, pero las que
ven deporte saben igual que los hombres de deporte.

Investigador: ¢Les parece que las mujeres pueden narrar un juego, por ejemplo, de pelota,
igual que los hombres?

Osani: No.
Yoaniel: No.
Osani: Porque ellas no tienen el mismo acento que tienen los hombres.

Bryan: Si, pero si tienen conocimientos...Si hay una mujer que tenga una base, que tenga
conocimiento de lo que esta pasando, por ejemplo, en la pelota, las leyes, yo creo que si
puede. No veo por qué no lo pueda hacer.

Lazaro: Pero es que no tienen el mismo acento. Cuando metan un jonrén no van a tener el
mismo acento que los hombres, la misma alegria...No me gustaria la verdad.

Dayan: Pero es un problema de adaptacién, porque nosotros no estamos adatados a que
una muijer narre.

Bryan: Yo creo que eso con las mujeres pudiera ser, lo que con los hombres se ve mejor.
Osani: A mi no me parece que puedan narrar.
Investigador: ¢Por qué?

Osani: Porque no es lo mismo el tono de voz, y si no es lo mismo el tono de voz, cémo la
mujer va a poder narrar mejor que el hombre, ya que el hombre tiene la voz mas gruesa que
la mujer, y seria una cosa absurda que la mujer pudiera narrar mejor, al contrario, la gente se
reiria de ellas.

Bryan: Se veria un poco como que extrafio, como que ridiculo, porque siempre el hombre es
el que da el acento, el animo al publico, el que sobresale sobre todo, ¢ me entiendes?...una
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mujer narrando seria un poco extrafio, y mas para nosotros los cubanos que somos un
poco...se veria un poco ridiculo, un poco...extrano.

Yoasniel: Todo depende del deporte que sea, porque si es un deporte famoso como la
pelota o el futbol, que la narracion tiene que dar su animacién para que el televidente se
sienta animado viendo ese deporte, puede ser que no deba narra una mujer, pero si que sea
arbitro. Todo depende del deporte. A lo mejor en el atletismo se ve bien una mujer narrando,
en una gimnasia se ve bien, todo depende de esa mujer, su preparacion en ese deporte y
cémo tenga el tono de voz.

Dayan: Ahora en la actualidad se puede ver cualquier cosa, lo mismo una mujer que te narre
la pelota, que un hombre que te narre la gimnasia artistica. Eso para mi no tiene nada que
ver. Aqui eso se va a ver raro porque estamos acostumbrados a ver varones narrando. Eso
es un problema de adaptacion, y hay quienes les va a gustar y a quienes no. Pero yo no
tengo nada en contra, porque yo soy una persona de mente abierta.

Lazaro: Pueden narrar algunos deportes como la gimnasia, que siempre ha sido un deporte
de las mujeres, y me gustaria que una mujer lo narrara. Pero otros como el futbol y la pelota
no, a no ser que sea una mujer que tenga la voz grave...Me gustaria mucho que una mujer
fuera una ayudante, una segunda persona, algo asi.

EL investigador agradece y da por terminada la entrevista con los jovenes de la pefa,
quienes se disponian a salir para jugar pelota.
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Pefia deportiva (4to Encuentro).

Duracion: 19 minutos.

Investigador: ¢ Qué les parece el trabajo de los periodistas del NND?

René: Me parece que estan haciendo un buen trabajo, porque te dan a conocer de lo que
esta pasando con los deportistas cubanos y los del resto del mundo.

Jorge: Me gusta mucho el trabajo que estan haciendo, porque me informan lo que esta
sucediendo y aprendo.

Tomas: A mi me gusta mucho todo lo que dicen, todo lo que hacen.

Investigador: ¢Hay algo que no les guste del trabajo de estos periodistas, 0 que crean que
deben mejorar?

Tomaés: No, no. Ellos lo hacen bien.

René: No. Yo creo que realmente dan toda la informacion que mas menos uno necesita para
estar actualizado.

Investigador: ¢ Y ustedes qué creen?

Yosbel: No tengo nada en contra de lo que ellos hacen, hay personas que les gusta y a otras
que no, pero para mi esta bien.

Jorge: Bueno, a mi hay cosas que no me interesan de lo que dicen, deportes que creo que
no deberian tratar tanto, y dar mas detalles de otros mas interesantes, como otros
internacionales que no se tocan.

Investigador: Me interesa saber cudl es la opinion de ustedes respecto al trabajo de las
mujeres del NND, ¢como les parece que estan haciendo el periodismo deportivo?

René: Yo creo que lo estan haciendo bien. El deporte en sus inicios fue sé6lo para los
hombres, y después la mujer fue incorporandose y fue demostrando que tenia su espacio en
el deporte. La doctrina revolucionaria nos ha ensefiado que los dos tenemos los mismos
derechos. Hemos tenido equipos femeninos que nos han dado mayor espectaculo que el de
los hombres, como la época de las “morenas del Caribe”. Y ahora las mujeres estan en el
periodismo deportivo y hay periodistas deportivas buenisimas, tan buenas como los
hombres. Mira, esta...Daily da en el clavo cada vez que habla. Hay tanto buenos periodistas
deportivos hombres como mujeres. Es periodismo, y eso no tiene sexo.

Investigador: ¢Y a ustedes (se dirige al resto) que les parece?
Jorge: Yo creo que lo estan haciendo bien, normal, igual que los hombres.

Yosbel: Para mi ellas hacen su trabajo y punto, como cualquier otro trabajo, no tiene nada
que ver con que sean mujeres.

Investigador: ¢Ustedes creen que las mujeres periodistas del NND tienen el mismo
conocimiento sobre deporte que los hombres?

Yosbel: Si, ¢por qué no?
Jorge y Tomas afirman positivamente con la cabeza.
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René: Yo creo que quienes estan trabajando ahi, tanto hombres como mujeres, saben de lo
gue estan hablando, estan preparados, son profesionales independientemente de su sexo.

Investigador: De manera general, en la vida cotidiana, ¢quiénes creen que estan mas
relacionados con el deporte, que pueden saber mas de deporte, los hombres o las mujeres?

René: Bueno, en Cuba la mayoria de los hombres tienen mas conocimientos de deporte que
las mujeres, porque la mujer cubana ha estado mas limitada a los quehaceres de la casa, y
las esquinas calientes que tu ves que hablan de pelota, y las pefias deportivas las ves casi
netamente de hombres.

Tomas: Yo creo que los dos saben, los dos juegan... hay mujeres que les gusta y saben de
deporte igual que los hombres...aunque por lo general las mujeres no les gusta mucho el
deporte, no como a los hombres, que al que no le gusta la pelota, le gusta el futbol o el
boxeo...

Investigador: ¢ Por qué cree usted que pasa eso?

Tomas: Porque somos diferentes...nosotros somos mas fuertes...tu no vas a poner a una
mujer dando pico y pala, o poniendo bloques...por eso no me gusta las mujeres es el
Tawando ese, ni el boxeo, o las pesas...ayer mismo lo vi y no me gusta eso, porque tienen
gue cuidarse su cuerpo, cOmo sus senos, y esos deportes les pueden hacer dafio. Yo fui
boxeador en el afio 47 que yo empecé, y mirame como estoy...yo quisiera ensefiarte una
foto mia de antes de empezar a jugar, y ahora mira como estoy (sefiala su nariz)...me
rompieron el tabique, porque te van pa  arriba...y una mujer con la cara toda
desfigurada...eso se veia feo....afecta su figura femenina.

Jorge: Si, es verdad que mayormente los hombres estan mas vinculados al deporte, pero
hay muchos deportes femeninos, como la gimnasia ritmica, la acuatica esa, como se llama...

Investigador: Nado sincronizado
Tomas: Ah, si, en esos deportes si, se ven muy bien, y en otros también, pero no en todos.

Jorge: Es que esos son deportes que se caracterizan por ser femeninos. El problema es que
hay muchos mas deportes de hombres que de mujeres, porque el deporte empezé por los
hombres, porque aunque somos practicamente iguales en todo, el hombre tiene mas
capacidad fisica que la mujer...por eso hay deportes de mujer, y hay deportes de hombres, y
hay deportes de hombres y de mujeres.

Investigador: ¢Y qué usted cree?

Yosbel: Si una mujer quiere boxear o levantar pesas, bueno, que haga lo que quiera, yo no
se lo critico, lo que hay pesos para mujeres y hay para hombres, algo moderado, no puede
ser igual que los hombres, pero no estoy en contra, yo creo que pueden practicarlo, porque
el mundo ha avanzado, todos tienen derecho a hacer lo que quieran, si quieren trabajar en
construccion o si los hombres quieren ser bailarines, bueno... (Levanta las manos al cielo).

René: Exacto. Tienen derecho a hacer lo que quieran, uno no es quién para criticar.
Tomas: Bueno, a mi si no me gustaria.

Investigador: ¢ Pero crees que puedan tener el mismo conocimiento de deporte que los
hombres?
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Yosbel: No.
Investigador: ¢Por qué?

Yosbel: Por la casa...y si es jovencita hace otras cosas, se va para la playa, o para la
discoteca...no estan tan al tanto del deporte, aunque hay algunas que si les interesa, a lo
mejor por los novios que ven fatbol. Las mujeres estdn mas al pendiente de la casa, como la
concina, lavar...y los hombres son mas de la calle.

Investigador: ¢Crees que puedan tener los mismo conocimientos, el mismo dominio del
deporte que los hombres?

Jorge: Si. Si tiene interés si. A los hombres mayormente les gusta mas el deporte que a las
mujeres, pero las mujeres que les gusta el deporte tienen los mismos conocimientos que las
mujeres.

Investigador: ¢ A ustedes les gustaria verlas narrando?

Jorge: Mientras hablen de lo que esta pasando en el terreno, y no de otras cosas que no
tienen nada que ver, perfectamente lo pueden hacer, no me molestaria para nada.

René: Considero que si, que siempre que den la entonacion y...también que hay formas de
expresar el deporte, el juego, que lo pueden hacer los dos. Tienen el mismo derecho. El
narrador sencillamente transmite lo que esta viendo en el juego...lo que esta contando lo
pueden hacer tanto hombres como mujeres.

Yosbel: A veces si, a veces no. En la pelota no, por ejemplo, porque aqui es mucha griteria y
alteracion en ese deporte, pero en otros paises como Espafia si se viera mejor. Pero aqui
tampoco hay tantos canales como para que tantas personas se puedan dedicar a narrar. Hay
mujeres locutoras en el noticiero, que es mas pausado, que no tiene que estar gritando. Pero
si, si pusieran un deporte femenino que pongan a narrar mujeres femeninas y ya. También
hay que ver la voz, si hay una mujer que tiene un voz mas grave puede narrar pelota.

Investigador: ¢ Y usted (se refiere a Tomas) qué opina?
Tomas: Nunca lo he visto, me seria extrano...
El investigador agradece y da por concluida la entrevista.
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Anexo 8

Cuestionario

Esta encuesta forma parte de una investigacién de la i'fi\—;
Facultad de Comunicacién de la Universidad de La W IR
Habana, relacionada con la recepcién del Noticiero ﬂ EE ‘%“ﬁ
Nacional Deportivo. VNIVERSIDAD
., . . DE LA HABANA,
Le agradecemos su colaboracién y sinceridad
Sexo: __Femenino __ Masculino Edad:
Colordelapie. _ B M N
Nivel de escolaridad:
___ Primaria ______Secundaria _____Preuniversitario
______Técnico Medio _____Universitario ______Universitario con Posgrados
Profesion:
Ocupacién actual:
_____Jubilado(a)
____ Desempleado(a)
____ Profesional Area de Especialidad:
_____Obrero Area de Especialidad:
______Técnico Medio Area de Especialidad:
_____Trabajador por cuenta propia  Area de Especialidad:
____ Estudiante Especialidad:
MARQUE CON UNA X CUANTAS VECES LO CREA NECESARIO:
I. Yo veo el Noticiero Nacional Deportivo g)____ Evadir los problemas de la vida
para: cotidiana.
a)____ Obtener informacion de actualidad. h)___ Otras razones. ¢Cuales?
b)  Elevar mis conocimientos sobre
deporte.
c) ____ Entretenerme. —_
f)___ Hacer relaciones sociales.

II. Prefiero recibir informacion sobre los siguientes deportes:
1.
2.
3.
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lll. Generalmente veo el Noticiero Nacional Deportivo en:
_ Micasa

_____ Lacasa de algun familiar o vecino

_____Micentro de trabajo o estudios

IV. Normalmente converso sobre lo que veo en el Noticiero Nacional Deportivo con:
____ Mifamilia _____ Mis amigos ______ Mis comparieros de trabajo o estudio
____ _Misvecinos __ La pefia deportiva

_____ Oftros ¢Cudles?

V. Los periodistas del Noticiero Nacional Deportivo que mas me gustan como trabajan son:

a) ¢Por qué?

b) ¢Por qué?

C) ¢Por qué?

Aurelio Prieto Aleman (Pelota...) Ernesto Ruiz Ramos (Esgrima...)

Milton Diaz Canter (Boxeo...) Luisa Fernanda (Locutora)

Carlos Alberto Gonzalez (Voleibol...) Angel Luis (Locutor y narrador)

Vladimir Prieto (Baloncesto...) Campuzano (Locutor y narrador)

Niurka Talancén (Atletismo...) Marcial Hernandez (Locutor y narrador)
Daily Sanchez (Deporte en la base...) Yimmy Castillo (Locutor y narrador)
Karlienys Calzadilla (Triatlon...) Hernandez Lujan (Locutor y narrador)

Yisel Filiu (Taekwondo...)

VI. El Noticiero Nacional Deportivo me sirve para:
_____Informarme

______Aprender mas sobre el deporte

___ Entretenerme

______Hacer relaciones sociales

_____Evadir los problemas de la vida cotidiana
____Evaluar la calidad de los programas en la television
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Anexo 9

Guia tematica para las entrevistas semiestructuradas

Condicion histérica de la mujer cubana en el periodismo deportivo en la Television
Posibles casusas del creciente aumento de la presencia femenina en el NND
Situacién actual de reporteras y locutoras de ese espacio

Vislumbres del futuro de la mujer cubana en esta profesion

Valoraciones sobre la posible influencia del aumento de la cantidad de periodistas en
el NND, en torno al rol de la mujer cubana en la actualidad
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Anexo 10

Entrevistas semiestructuradas

Entrevista a Carlos Alberto Gonzalez, Jefe de informacion del NND.
26 de febrero de 2015.
Duracion: 26 minutos.

-¢EI'NND cuenta con alguna mujer periodista entre sus fundadores?

Los periodista fundadores del NND son hombres todos, pero en aquel momento habia
una narradora comentarista deportiva que se llamaba Mercedes Moreno, y trabajé hasta
1991. Ella particip6é en un curso a finales de los afios "60, porque en aquella época todos los
narradores comentaristas deportivos en Cuba se habian ido del pais, solamente quedaron
muy pocos. Por eso hicieron ese curso de formacion de jovenes donde participé esa mujer.
Entonces, cuando el NND surgid Mercedes estaba dentro del elenco que hacia la locucion
del NND, donde también se encontraba Elena Barro. Ellas no estaban en la plantilla del NND
como periodistas, pero si hacian periodismo, porque, por ejemplo, escribian algunas notas
informativas, trabajaban cables, no hacian coberturas en la calle, pero si hacian de alguna
manera trabajos periodisticos. Ahora, como periodista oficialmente no habia en sus inicios en
el NND ninguna mujer. La primera mujer periodista fue Julita Osendi, que en esos momentos
ya estaba trabajando en otra redaccion en TeleRebelde, dedicandose a realizar programas
como “Maratdn recreativo”, pero que no se incorporé al NND desde el primer momento, sino
que se incorpora en el “82. Pudiera considerarse como practicamente fundadora porque
desde gue se incorpora en esos afios desempefia un papel protagénico dentro del pequefio
cuerpo de periodistas que habia en el momento. Y en provincias tampoco habia ninguna
mujer, pero es que en los inicios lo que se hacia eran pases a Holguin y a Santiago de Cuba,
no habian telecentros en aguel momento, sélo esos dos, y no habian mujeres. Ya a finales
de los “80 y principios de los “90 se fundan el resto de los telecentros en las provincias, y
entonces aparece una mujer en Camaguey, Luisa Fernanda, que continta trabajando en el
NND. Ya con los afios se han sumado muchas.

-Usted me ha comentado que Mercedes Moreno pasé un curso de narradora comentarista
deportiva, entonces, ¢ ella llegd a ejercer como narradora en alguna ocasion?

Mira, eso de que las mujeres no narran se le achaca mucho al machismo, a los estigmas
sociales, pero es que en la sociedad cubana una mujer no iba a narrar pelota, por lo menos
en aquel momento era imposible, no se puede olvidar el contexto de los hechos. Por eso,
Mercedes Moreno lo que hacia era narrar o comentar la gimnasia ritmica, a veces algunos
eventos del atletismo, y tenia también un programa de gimnasia basica para las mujeres,
que ella era la conductora y traia a las invitadas, y explicaba los ejercicios; y también atendia
un programa de ajedrez que se llamaba “Jaque Mate”. Pero narrar como tal un juego de
béisbol, futbol o boxeo no lo hizo ni tampoco se ha hecho actualmente, pero es que
internacionalmente tampoco se hace. Las mujeres comentan, pero no narran, porque es una
esfera de la vida que estd mas identificada con un gusto masculino, con un publico
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masculino, lo que no quiere decir que no hayan mujeres que no sigan el deporte también,
pero eso ha ido pasando poco a poco porque el contexto ha cambiado en Cuba y en el
mundo entero. Se juzga con la visién de ahora a la generacion de antes. Si, en aquella
época existia machismo, pero asi era la sociedad antes; de hecho, la sociedad cubana sigue
siendo machista, ha avanzado, pero no ha cambiado totalmente.

-En cuanto a Jullita Osendi, la primera periodista en plantilla del NND, ¢ cual fue su contenido
de trabajo en sus inicios en el NND, y por el resto de los afios que estuvo en esa redaccion?

Julita si era reportera, y ella hacia trabajos en la television que todavia mantenemos una
estructura parecida, basada en un concepto de especializacion, no simplemente de
organizacion mecanica, sino de especializacion, nos dividimos los deportes, o sea, cada
periodista tiene un grupo de deportes asignados, lo que le permite tener un mayor contacto
con las fuentes, mas conocimiento del tema. Entonces, Julia siempre atendié un grupo de
deportes como el atletismo, la gimnasia, y ademas hay una curiosidad, y es que ella era la
periodista que atendia el béisbol desde los "87. Ella era la que iba a los estadios, la que
hacia las entrevistas, los reportajes, los documentales. Eso marc6 una pauta, y nos ensefia
como no podemos hablar de que en aquellos afios existia un machismo abierto en el
periodismo deportivo, cuando teniamos una mujer periodista que era la que atendia un
deporte como el béisbol. Por supuesto, les costé trabajo abrirse camino, pero la direccién del
NND le dio esa responsabilidad y la apoyd. Y como habia pasado también un curso de
locutora ella también trabajé como conductora. Quizas ella te pueda decir que no tuvo
muchas oportunidades, es cierto, pero es que no habia oportunidades para nadie, no sélo
para las mujeres. Pero habria que analizar que una mujer sola rompiendo barreras en el
periodismo deportivo, hubiera que ver cuales habrian sido sus posibilidades de poder narrar
en aquel contexto, qué deportes hubiera haber podido narrar; aunque si hizo algunas cosas,
porque yo mismo hice algunas cosas con Julita Osendi, como ponerle la voz a un evento de
atletismo, no narraciones de mucha fuerza, pero si hizo cosas. Ademas de los documentales
que realizaba.

-¢ Cudles usted considera que pudieran ser algunas de las causas de que en los primeros
afos, el NND contara con tan pocas mujeres periodistas?

Yo pienso que la primera causa es que la mujer no veia el NND como un espacio de
trabajo. Ninguna de las periodistas de esos afios se le ocurria pensar dedicarse al deporte.
Hoy la mujer tiene otra vision, pero antes no. Hubo algunas en la prensa impresa pero eran
deportistas que después se dedicaron al deporte, como Irene Forbes que era esgrimista y
Giselle que fue ciclista. Pero realmente no era comin que las muchachas quisieran estudiar
periodismo para dedicarse al deporte, el contexto no lo permitia. La segunda causa es que
en las aulas universitarias los grupos de periodismo eran pequefios, y no es como ahora que
la mayoria son mujeres. Eran pocas las muchachas y no solian interesarles el deporte. Julita
fue una excepcion, pues desde estudiante le gustd el deporte y quiso dedicarse al
periodismo deportivo. Y cuando se gradud no la ubicaron en deporte, sino que ella busco
trabajar en eso que era lo que le gustaba. Ese puede ser otro factor, a esas muchachas no
les interesaba el deporte, quizas lo veian como otra via de trabajo, pero no les apasionaba, y
el deporte tiene que apasionarte porque lleva mucho trabajo y sacrificio, como Julita que
muchas veces venia al trabajo con sus hijos en brazos, porque le apasionaba lo que hacia. Y
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ese trabajo era muy dificil para la mujer por su esquema social, donde como por naturaleza
la mujer es la que da a luz a los hijos, ella es la que los cuida, el hombre la podia ayudar,
pero la responsabilidad es de ella, entonces es muy complicado. Y entonces también los
directores cuando veian una muchacha periodista interesada en el deporte tenian dudas
sobre si sabia o si le gustaba el deporte, porque es que el contexto en que se vivia definia
esas actitudes o pensamientos. Y esto no pasa en Cuba solamente, sino en el mundo
entero.

-¢,Hubo algun caso de alguna periodista que quisiera trabajar en el NND pero que por ser
mujer o por no tener la experiencia suficiente no fue admitida?

No, a ninguna muijer le cerraron las puertas porque nunca vino nadie. A Julia quizas se le
cerraron las puertas en el sentido que una vez trabajando en el NND ella sofié con hacer
mas de lo que hizo; pero ella se abrié un espacio y se le reconoci6 su calidad. Ella era la que
iba como reportera a los Juegos Olimpicos, asi como a otros eventos de cobertura de primer
nivel, porque se lo gan6 con su trabajo, con su calidad profesional.

-En los dltimos afios se ha visto un mayor nimero de mujeres en el NND, ¢ cuales usted cree
gue pudieran ser las causas que han originado este cambio?

Primero, ahora las aulas estan llenas de mujeres, y ademas ellas ya ven normal querer
dedicarse al periodismo deportivo. Y es que el contexto ha cambiado. Ademas, hay mucha
mas informacién sobre deporte. No obstante, te puedo decir porque yo imparto la asignatura
periodismo deportivo en la universidad hace muchos afios, de todos los estudiantes en el
aula, las mujeres que de verdad tienen esa pasion por el deporte son pocas. A lo mejor
muchas buscan el deporte como un trabajo mas, pero que les guste, que les apasione son
pocas. Y el deporte tiene que gustarte, pasar tiempo leyendo sobre eso, yendo a partidos no
para disfrutarlos sino para estudiarlos para ser un buen profesional. Asi que el contexto ha
cambiado, pero yo no estoy seguro de que todas las muchachas tengan conocimiento de
deporte, es un problema de contexto social porque en las casas, por ejemplo, los varones
son los que estan jugando pelota o fatbol, las muchachas normalmente no, y es ahi donde
empieza el amor por el deporte. Ni las muchachas van solas a los estadios, tienen que ir
acompafiadas de algun familiar o del novio. Todo ese contexto es todavia un problema
cultural, un problema del contexto social del pais, que a lo mejor limita a algunas mujeres
gue a lo mejor les gustaria pero nunca decidieron ni buscaron dedicarse, pero otras si y
estan en los medios, algunas como un trabajo mas y otras porque realmente les gusta.

-¢,Cuantas mujeres estan trabajando actualmente como reporteras o locutoras en el NND?

En La Habana tenemos 12 periodistas, de ellos 5 son mujeres: Arelia Breita, Dailly
Sanchez, Niurka Talancén, Yisel Filid y Karlienys Calzadilla. Tenemos el caso de Luisa
Fernanda, que por muchos afios estuvo trabajando para el NND como periodista desde
Camaguey, pero al venir para La Habana ocupa la plaza de comentarista deportiva, o sea,
locutora. Y Glenda Torres que colabora en ocasiones con el NND. Ahora en las provincias
hay una muchacha en Pinar del Rio, Angélica Arce, en La Isla de la Juventud Yuliet Pérez
Calafia, en Las Tunas Merfesi Eveslei, Santiago de Cuba Brita Garcia y en Guantanamo una
muchacha que colabora, trabaja en el periddico pero colabora con el noticiero.

-¢, Cuéntos hombres laboran como periodistas o corresponsales en el NND?
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Actualmente hay nueve hombres periodistas en las provincias y siete en La Habana.
-¢,Como usted valora la situacion actual de la mujer reportera y locutora en el NND?

Yo creo que no hay prejuicio. El prejuicio puede ser si esa muchacha tiene la capacidad
de ser periodista deportiva, porque no es comun asociar a la mujer con el deporte. Ahora, Si
la muchacha demuestra calidad nadie la subestima. Pero si demuestra que no tiene calidad
no es porque sea mujer, es simplemente porque no sabe. Pero no hay prejuicio, ahora han
llegado varias muchachas y a todas se les abrio las puertas, se les otorgd deportes para que
trabajen, todas hacen coberturas, todas aparecen en pantalla. Lo que pasa es que mujeres y
hombres tienen que tener calidad, esa es mi vision particular como jefe de informacion del
NND. Lo que en la batalla por incluir a la mujer en el periodismo deportivo no se puede ir a
los extremos de poner plazas para mujeres, €so no es asi, las plazas tienen que ser para los
mejores periodistas, hombres o mujeres.

-¢ Cudles son los deportes que tratan esas nuevas periodistas?

Bueno, por ldgica, si hay una persona que lleva muchos afios atendiendo un deporte
continuaré con ese, y a los nuevos les tocara otros. Pero se ha hecho una redistribucion para
que las nuevas muchachas tengan deportes que atender. Yo, por ejemplo, les entregué un
grupo de deportes que atendia hace afios para que las jévenes los tomaran. A lo mejor no
tienen todos los deportes que quisieran pero tiene algunos muy seguidos, por ejemplo Niurka
Talancé esté atendiendo el atletismo, que es un deporte de élite, y Karlienys Calzadilla tiene
el Triatlon que en estos dias tuvo un evento importante aqui en Cuba y ella hizo todas las
coberturas.

-¢,Coémo avizora, entonces, el futuro de la mujer periodista y locutora en el NND?

Por una cuestion del contexto que se esta viviendo en el pais, que ha cambiado, y porque
la mujer sabe mucho mas de deporte debido a que tiene mas medios a su disposicion para
mantenerse informada, hay un canal deportivo y muchas vias alternativas, el contexto de
aproximacion al deporte por parte de la poblacion ha cambiado. Y en segundo lugar porque
las aulas de periodismo cada vez estan mas llenas de mujeres. Y los medios también han
cambiado a la par del pais. En ese sentido yo creo que las posibilidades para las mujeres
van a ser cada dia mayores y mejores. Aunque también dependera mucho de la capacidad
que tengan las mujeres, como en el caso de Julia Osendi, de sentir que el deporte es parte
de su vida, y de prepararse.
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Entrevista a Daily Sanchez, subdirectora del canal TeleRebelde
26 de febrero de 2015.
Duracion: 11 minutos.

-¢,Como comenzo a trabajar en el NND?

Yo empecé primero a trabajar en la revista “Buenos Dias” del Sistema Informativo, porque
ese fue el lugar en el que me ubicaron recién me gradué para cumplir el servicio social.
Aunque al principio fue molesto, por tener que levantarme de madrugada, tuve la posibilidad
a los pocos meses de estar trabajando de empezar una seccion de deporte, y lo que hacia
era trabajar en la mafiana en “Buenos Dias”, y después me quedaba haciendo algun trabajo
para el noticiero deportivo. Trabajé bastante porque yo sabia que tenia que sacrificarme para
poder terminar el servicio social y poder pasar a la antigua redaccion deportiva del Sistema
Informativo. Entonces, me mantuve vinculada a la redaccién deportiva, hacia algunas cosas,
y algunos noticieros, y oficialmente entré en el afio 2009, pasé de la revista a la antigua
redaccion deportiva. Yo llegué asi a un lugar que ya conocia, desde que estaba en segundo
afo de la carrera cuando hice las practicas aqui, me mantuve vinculada durante todos esos
afos, y ya yo conocia el entorno, conocia a todo el mundo. Ya yo habia estado en el afio
2003 muy cercana a Julita trabajando en el mundial de pelota. Ya yo habia recibido ayuda de
mucha gente, del propio Carlos Alberto, Ernesto, de manera que no me fue tan dificil entrar a
trabajar aqui como periodista, y como mujer tampoco me fue tan dificil porque cuando uno
tiene delante una persona como Julita, con las caracteristicas de ella, con su personalidad,
gue tuvo que imponerse, ya Julita como que deja abierto el camino, ella fue el antecedente,
ella tuvo que llegar y comenzar a hacer un camino, el camino entonces ya estaba hecho, uno
llegaba y era bien recibida por todos, porque ademas ya era conocida, simplemente pasé
oficialmente a trabajar aqui. Siempre se recibe la cooperacién. Claro, de estudiante no es lo
mismo que de trabajador, de estudiante lo tienes un poquito mas facil porque no tienes
obligaciones, no tienes deberes, simplemente estas aqui porque te gusta, y haces lo que te
gusta y lo que no te gusta no lo haces; pero cuando eres trabajadora ya vienen otras
exigencias, un mayor rigor, debes tener ciertas competencias profesionales que son légicas
del medio televisivo. Pero de manera general, el recibimiento siempre es positivo, y siempre
se cuenta con la disposicién de todos los que estan aqui para ayudarte. Yo creo que lo que
uno debe tener en cuenta cuando llega a un lugar es que te respeten, y bueno tienes que
respetar a los demas, no creer que porque eres joven y vienes con todas las ganas del
mundo te lo mereces todo, sino que te queda mucho por aprender, tienes que escuchar,
sobre todo cuando te rectifican, tienes que ser receptivo y tienes que aprender. Yo creo que
eso es importante, y que por ese camino puedes lograr cosas, tener tu propio espacio,
aungue no tengas al principio los deportes que quieras tener, pero empiezas a trazar un
camino, a coger el oficio que requiere ser periodista deportiva.

-Ahora que eres la subdirectora del canal TeleRebelde, ¢te has convertido en la primera
mujer en tener un cargo de direccién en el NND?
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Bueno, Julita fue jefa de informacion, no declarada como cuadro, pero si lo asumié en los
afios 2011-2012, creo, y estuvo un tiempo al frente de la jefatura de informacion.

-¢,Como ha sido para usted alcanzar esta nueva responsabilidad?

Es dificil porque el que mucho abarca poco aprieta, y no puedes hacer siempre todas las
cosas que quieres, y en este caso, al asumir una responsabilidad que tienes otra exigencia
sobre ti, por lo que respondes es por eso, y lo periodistico se queda un poco en segundo
lugar de alguna manera, aunque no sea tu intencién, porque aunque quieras hacer muchas
cosas siempre se queda desatendido, porque entre horas de reunién y otras cosas no tienes
tiempo de hacer la cantidad de coberturas que quisieras, teniendo en cuenta las condiciones
de trabajo del NND, que para hacer una cobertura tienes que coordinar, tiene que haber
carro, camaras disponibles, y que para hacer un trabajo de dos minutos te puedes pasar un
dia entero, editando y eso, y yo no tengo tiempo para hacerlo, o por lo menos no todos los
dias, puedo hacerlo una vez o dos a la semana, pero no todos los dias. A veces existe el
peligro de que entre tantas reuniones, te vas acomodando y vas dejando el periodismo de
lado, esa seria la parte negativa; pero bueno, yo no lo veo asi, yo me mantengo escribiendo,
y siempre que hay algo de los temas que yo atiendo siempre lo hago. Esta nueva
responsabilidad de ser subdirectora siempre te ensefia, y hay que aprovecharlo, a lo mejor
en este tiempo estoy haciendo un poco menos de periodismo pero estoy aprendiendo otras
cosas que antes no sabia, estoy aprendiendo cosas de recursos humanos, de produccion,
estoy aprendiendo cosas que antes yo no sabia, de economia, de lo que sea, que ya cuando
vuelva a ser periodista voy a tener otros conocimientos que antes no tenia, y yo creo que eso
me ha enriquecido. Desde el punto de vista periodista he hecho menos, pero desde el punto
de vista de locucion no he estado tan desvinculada, sino que me mantengo haciendo la
seccion “Deporte para Todos”, el programa “A tres Tiempos” lo he estado haciendo, cuando
hace falta hacer algin noticiero que no hay compafieros que lo hagan, yo también lo puedo
hacer, y asi, a veces también he cubierto algiin programa de “Swing Completo”, en “Pulso
Deportivo”, casi siempre lo hago cuando la persona titular no lo puede hacer, y a mi me hace
falta eso, porque eso lo que hace es mantenerme activa en la practica. Entonces, es muy
buena esta responsabilidad, pero de que se pueden asumir las dos cosas con éxito, eso no
es asi, porque cuando lo asumes como lo tienes que asumir tienes que responder por otras
cosas que al final te quitan tiempo a dedicarte a pensar, a escribir. Pero lo que hay que
mirarlo con la éptica de que es algo nuevo que estas aprendiendo, y cuando un dia ya no
seas MAas eso y regreses a tu puesto de periodista, vas a tener nocién de muchas otras
cosas que antes no tenias, por lo menos yo lo veo asi.

-En los Ultimos afios ha ido creciendo el nimero de mujeres en el NND, ¢cémo usted valora
la situacion actual de esas reporteras y locutoras?

Yo creo que es algo muy bueno, es algo que realmente se imponia a partir de Julita, de
Luisa Fernanda en Camagiey, y Mercedes Moreno un tiempo mas alla. Yo creo que eso va
con el desarrollo de la sociedad, ya no existe tanto machismo, o sigue existiendo el
machismo pero ya la mujer lucha cada vez mas por tener su lugar en todos los sectores de la
sociedad. Y en el periodismo deportivo al estar Julita, al estar Luisa Fernanda, al entrar
Daily, al ver que van entrando otras mujeres, Elsa Ramos en Sancti Spiritus que trabaja en la
radio y en prensa escrita, y es muy buena. Antes en las familias cuando una mujer se
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interesaba por el deporte era como “pero por qué vas a hacer periodismo deportivo”, por el
tabu de que eso es cosa de hombres, y ya eso mas bien pasé a ser un orgullo “mi hija quiere
hacer periodismo deportivo”, por lo novedoso que es, pero ya mas que novedoso se va
haciendo habitual. Aqui en la televisién esta Yisel, Niurka, Karlienys, yo, estuvo Julita, una
muchacha en Pinar del Rio, Juliet en la Isla de la Isla de la Juventud, en Matanzas hay otra
muchacha, Katherine Felipe en La Habana, como te dije en Sancti Spiritus est4 Elsa Ramos,
Lianet en Guantdnamo, en prensa escrita hay muchas y td te das cuenta de que, puede ser o
no visto como un fenédmeno que las mujeres estan irrumpiendo con mas fuerza en el
periodismo deportivo, pero ya es algo que se va haciendo habitual, que se va normalizando y
que ya no es algo extrafio que en un periddico la seccion de deporte, de pelota, esté escrita
por una mujer, o que en la television una mujer hable de deporte, asi es en el mundo entero,
nosotros lo que nos hemos ido actualizando. Ya la sociedad ve eso como algo normal y lo
acepta. Ah, lo que tienes que tener es el reto de estar preparada, porgue sigue existiendo el
machismo, no puede ser sélo la cara bonita, porque entonces dicen “esta no sabe nada de
deporte, lo Unico que hace ahi es reirse y estar en la boberia”. Tienes que prepararte, tienes
gue hacer las cosas lo mejor posible, eso pasa tanto para una mujer como para un hombre;
pero bueno, teniendo en cuenta que eres una mujer, que aungue haya aumentado el nimero
todavia estas en desventaja con relacion a los varones, siempre tienes cosas que demostrar,
aungue yo creo que ya las mujeres periodistas deportivas han demostrado bastante.

-¢,Como avizora el futuro de las mujeres en el NND?

Yo lo avizoro muchisimo mejor, porque cada vez que entra una y es mejor que la anterior,
porque de la facultad salen cada vez mucho mas preparadas para lo que viene, para el
futuro, y ya saben editar, y tienen otra vision de lo que es el periodismo digital, del trabajo
con los medios digitales, que la television va camino a eso, hacia la digitalizacion, y son
cosas que en su tiempo eran nada mas lo lineal, y que me ha costado trabajo asumir las
cosas digitales, aunque no sea tan vieja pero me ha costado trabajo, y ellas ya vienen de la
facultad con una mayor preparacion. Ademas, las muchachas vienen cada vez menos
prejuiciadas, y con una mayor preparacion deportiva, porque el hecho de que exista un canal
de deporte ahora va dando un mayor conocimiento a toda la poblacién que sigue el deporte,
sobre todo a las mujeres, de manera que lo que para mi ahora puede ser nuevo, como estar
viendo deportes de invierno, ya las muchachas que entren en el futuro al NND van a tener un
mayor conocimiento de muchisimas disciplinas deportivas, y entran mejor preparadas desde
el punto de vista técnico, del contendido, y lo que les quedaria entonces es sumarse a la
rutina y coger el oficio.
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Entrevista a Isabel Moya, especialista en temas de género.
22 de abril de 2015.

Duraciéon: 17 minutos.

-¢,Como usted valora la condicion histérica de la mujer cubana en el periodismo deportivo?

El periodismo deportivo en Cuba se ha caracterizado por una poca presencia de mujeres,
guienes primero estuvieron ausentes, y después han tenido una presencia esporadica. Dice
Camila Enrique Bolefia que “la verdadera igualdad de la mujer va a llegar cuando las
excepciones dejen de serlo”. Entonces, esas mujeres que fueron pioneras son importantes
porque abrieron un camino, pero al ser algo excepcional también evidencia las brechas. En
los ultimos tres afios pudiéramos decir que entonces hemos pasado de muy pocas mujeres a
una especie de explosion, sobre todo en la prensa televisiva, porque también hay que ver
gue esta pasando en la prensa impresa, y en la prensa radial donde hay muy pocas. En la
prensa televisiva, bueno ahora de pronto han aparecido cinco o seis mujeres, casi todas
jévenes, que han empezado a incursionar. Aqui habria que ver también determinados
matices: qué temas tratan y qué espacios conducen, porque no solo la presencia numérica
habla de estatus y la condicion de la mujer, sino también la presencia cualitativa, que tiene
gue ver con los deportes mas populares, con los espacios mejor situados y posicionados, y
con los espacios de opinion, porque no es lo mismo leer una noticia, que hacer comentarios
y valoraciones, etc. Yo creo que en ese sentido todavia hay mucho que abarcar,
independientemente de que el nimero, sobre todo en la prensa televisiva, ha aumentado.
Pero en la prensa radial es practicamente muy poca, y en la prensa impresa igual.

-¢Por qué cree usted que ha sido ahora, en los Ultimos afios, que se ha apreciado un
aumento del nimero de mujeres en el periodismo deportivo televisivo?

Yo creo que por una parte algunas de ellas desde que empezaron la carrera tenian un
interés y han venido presionando para incorporarse, han venido presionando incluso porque
desde la propia carrera ya habian dado cursos de Periodismo Deportivo, a pesar de que eran
pocas, habian dado cursos de narracion deportiva, hicieron sus tesis sobre esos temas.
Ademas, hay un poco mas de conciencia, porque hay que decir que, por ejemplo, el Doctor
Carlos Alberto estuvo en las tesis esas donde se sefiala como una deficiencia del ICRT ese
tipio de ausencia de mujeres. Entonces, podriamos decir que ha habido, por una parte, una
masa de mujeres queriendo entrar, y también una cierta conciencia en determinados
directivos del organismo de que eso es un déficit. Y bueno, ha empezado un camino que
primero hay que ver cdmo evoluciona, cuantas se mantienen, y después cuales realmente
tienen un empoderamiento dentro de la produccion y distribucién de la informacion.

-¢ Usted considera que si hay un estereotipo resistente al cambio es el de que las mujeres no
saben de deporte, que puede influir en que, aunque ellas se estén acercando al periodismo
deportivo, las mantenga alejada de los comentarios o las narraciones, por ejemplo?

Todavia hay ciertos comentaristas hombres que a veces en los juegos filman las gradas y
dicen “mira, hay hasta mujeres”, y ese tipo de expresiones. Dice Virginia Wolf que es mas
dificil asesinar a un fantasma que a una realidad, para decir lo complejo que significa el
cambio de una cultura; o sea, que ya la mujer puede estar en el deporte, pero cambiar lo
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mitos y los estereotipos es mas complejo, que depende, por una parte, de una voluntad
institucional, pero depende también del desempefio de esas mujeres. Por eso para mi no es
poner mujeres por poner mujeres. Lo importante es poner mujeres que sean capaces y que
estén preparadas para hacerlo, y hacerlo bien. Porque simplemente por cubrir una cuota
estoy en contra, porque esa es una mirada muy esquematica, y un discurso politicamente
correcto, que al final no lleva a nada, porque si se pone a mujer que no es capaz, que no
sabe, pues lo que hace es reafirmar el estereotipo. En ese sentido también es importante ver
el desempefio de esas mujeres en un periodo de tiempo. Hay que seguirlas, sobre todo hay
gue seguirlas para ver qué va a pasar cuando de verdad puedan dar opinion, llevar
programas de discusiones de pelota, por ejemplo, que llevan a cinco o seis cabezas
pensantes en el deporte, generalmente no vemos mujeres, y tampoco lo conducen ellas,
siguen siendo las estrellas masculinas comentaristas deportivos.

- ¢Como usted cree que se percibe este fendbmeno desde el publico que ha estado
acostumbrado por afios a ver y a escuchar a hombres en el periodismo deportivo?

Como todo proceso nuevo en comunicacion, estoy segura de que hay mucho ruido en los
procesos de recepcion, de aceptacion, de rechazo, o de, vamos a decir, empezar a ganarse
un nombre. Es interesante, por ejemplo, que en el caso de Luisa Fernanda, la camaguieyana,
ya ella habia logrado en su provincia una aceptacion en la audiencia, porque también la
audiencia toma a los propios medios como referencia para construir SUS propios preceptos.
O sea, que es cierto que en un primer momento la audiencia pueda o no estar de acuerdo,
pero hay que decir que en este proceso de aceptacion o rechazo la propia audiencia toma a
los medios como referencia. O sea, que en la misma medida en que las personas se
acostumbran a ver personas en los medios de comunicacién hablar de este tema de manera
diferente, o rostros diferentes, o mujeres en este caso, pues bueno puede ser que al principio
no lo acepten, pero hay que decir que alguien como Julita Osendi siempre despert6 mucha
polémica, es cierto, pero también hay que decir que tenia admiradores, por el sello particular
que le puso a la manera en que enfocaba la noticia, por, vamos a decir, esa mirada mas
humana, en las entrevistas, por su desenfado, etc. Pero sin dudas, estoy segura de que tu
investigacion va a levantar que hay personas que les molesta o no les gusta, o incluso puede
ser que ni les guste ni les moleste, que les sea indiferente, y que todavia siguen, por
ejemplo, a Reinier en el fatbol. Pero si existe en el mundo, sobre todo en la television, una
presencia muy fuerte de mujeres comentaristas deportivas, incluso en el fatbol. Claro, que
aqui hay que verlo en dos vertientes, porque se explota mucho la imagen fisica, entonces se
utilizan a las mujeres como comentaristas, como gancho para atraer a una supuesta
audiencias masculina, que también eso es un mito. ¢S6lo ven deporte los hombres o
también las mujeres? Ahi yo creo que tendrias que, cuando disefies la investigacion, tener
en cuenta qué piensan los hombres, qué piensan los hombres mas jovenes, y las mujeres
mas jovenes, porque la audiencia no se puede ver como un todo homogéneo, porque no lo
es, y estoy segura que va a haber matices, y es un proceso interesante mirar desde las
audiencias.

-¢Usted considera, entonces, que el incremento del nimero de mujeres en el periodismo
deportivo puede influir en que se vaya aceptando roles no tradicionales de la mujer en la
sociedad?
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Si lo creo, lo creo profundamente. Yo opino que la presencia es un paso imprescindible
para ir rompiendo esos estereotipos, y que la visivilizacién es también algo muy importante.
Ademas, también a veces hay que impactar las audiencias con cambios. Por ejemplo, hace
unos dias hubo una entrevista sobre gimnasia, y la que la hizo fue una de las muchachas
nuevas, y después hay que verlas entrevistando a los luchadores, o sea, esto puede crear
ruido en un primer momento por las personas estan acostumbradas a una manera y una
forma, pero también en la misma medida que tu demuestras que si que se puede, que esos
Nno son mas que estereotipos, pues las personas también va a aceptarlo. El cambio hay que
provocarlo, el cambio hay que planificarlo, hay que hacerlo desde estrategias de
comunicacion, y no desde la empirica o de la improvisacion. Tiene que ser un cambio que
tiene que tener una intencionalidad, y no sea la presencia por la presencia, 0 que estén
ahora en el noticiero deportivo leyendo las noticias, no es eso lo que hay que hacer. Por
supuesto, hay que empezar por ahi, pero cdmo vamos a planificar eso, como vamos a
planificar la cobertura de los mas importantes eventos, y bueno, en algin momento podran
narrar 0 no narrar un juego deportivo, habria que plantearselo también, pero todo desde esa
mirada mas holistica y con una estrategia pensada.

-¢,Como usted avizora el futuro de la mujer cubana en el periodismo deportivo?

Yo creo que va a avanzar. Nosotros hace unos meses propiciamos un encuentro con
importantes atletas de alto rendimiento y mujeres periodistas deportivas, precisamente para
dialogar entre cudles son los principales desafios y cuales son las posibilidades. Yo veo
muchas posibilidades en el futuro. Primero, porque muchas de las muchachas que estan hoy
estan interesadas realmente y han luchado por obtener ese lugar donde estan. Segundo,
siguen estudiando, siguen trabajando, tu las ves que van tratando de crear su propio estilo,
gue es algo que caracteriza al periodismo deportivo, hay que decir que si hay un espacio
donde tiene gran importancia el carisma, la manera de vestir, las frases hechas que los va
identificando, es en el periodismo deportivo. Yo diria que el periodismo deportivo establece
una especie de complicidad muy particular con las audiencias, y a diferencia de otras ramas
del periodismo, el toque personal establece esa conexién particular con la audiencia. Eso se
ve desde Eddy Martin y Héctor, pero lo veo en Reinier, por ejemplo, o sea, que las personas,
por cémo disfrutan del deporte, el toque personal es muy importante, no sélo en el
audiovisual, en la radio, los locutores de Radio Rebelde cémo llegan a la audiencia, y repiten
esas frases, y se vuelven parte del argot popular. Al igual que en la prensa digital, donde el
espacio mas polémico y que mas comentarios tiene es el del deporte. El deporte es también
una manera muy interesante de acercarnos al tema de la politica, y con eso al tema de la
participacion en los espacios de comunicacion que es también un desafio para el periodismo
cubano, muchas veces anclado todavia en formas mas hipodérmicas de ver la
comunicacion, y no en esa forma dialdgica.

-¢ Usted pudiera decir algun tipo de audiencia cubana mas resistente al cambio?

Yo diria que por légica deben ser las personas mayores de 60 afios que no vieron antes
este tipo de cambio. Ahora, eso pudiera ser por l6gica, pero tendriamos que ver realmente si
esto ocurre asi, porque a veces hay dinamicas al interior de esos grupos que tal vez no lo
vieron antes, pero que, por otra parte, estuvieron mas sometidos a otros ambitos de la
comunicacion donde se abogaba por la igualdad de la mujer. Sin embargo, hoy, por ejemplo,
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en otras investigaciones hemos visto que los jovenes menores de 20 afios tienen tantos o
mas estereotipos que sus padres, por ejemplo en la relacién de parejas. En investigaciones
que hemos hecho en la relacion de parejas, encontramos que a pesar de las “descargas”, a
pesar de practicas que pudieran parecer que hay una mirada mas desprejuiciada, en
realidad todo esto no es para la novia, para la relacién seria, porque a ellas las siguen
mirando con los mismos juicios de valor que sus padres veian a sus madres. Y estamos
viendo los celos como una expresion de control hacia las mujeres no sélo en los hombres
mayores de 40 o 50 afios. Hay una investigacion muy interesante sobre la violencia en el
noviazgo en los estudiantes universitarios, que lo hace una profesora del departamento de
sociologia que se llama Magela, que ha encontrado que esos jévenes controlan a sus novias
de una manera que no se explica generacionalmente, y lo hacen a través de tacticas como
los celos, como lo hacian sus padres. Y es que es muy dificil el cambio cultural. Por eso me
parece que es tan interesante tu investigacion porque va a mostrar datos importantes que
pueden después articularse con otros, obtenidos desde otros ambitos.
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Entrevista a Jesus Mufioz, especialista en temas de género.
22 de abril de 2015.

Duraciéon: 27 minutos.

-¢,Como usted valora la condicion histérica de la mujer cubana en el periodismo deportivo?

Yo creo que realmente una conciencia por parte de las mujeres, primero, de asumir el
periodismo deportivo como realizacién profesional plena, llega con la generacién de Julita
Osendi, Luisa Fernanda, Mercedes Moreno, que después pas6d a la disidencia...estoy
pensando en la década del "70, “80. Por declaraciones de ellas y por lo que he podido
indagar esas mujeres fueron al inicio muy discriminadas, primero porque no se concebia en
Cuba que una mujer se dedicara al periodismo deportivo, y después se les empezd a
cuestionar si de verdad poseian el talento o no. Pero detras de este cuestionamiento
realmente habia mucho sesgo machista, porque habian muchos hombres haciendo
periodismo deportivo muy malo, como en la actualidad, y no se les juzga porque son
hombres. Sin embargo, a ellas siempre se les pone en duda su talento, por el simple hecho
de nacer mujeres y de hacer algo que va contra natura, pues se supone que las mujeres y
los espacios deportivos no deberian llevarse muy bien, porque los espacios deportivo, desde
gue surgieron y desde que después se consolidaron en el siglo XIX, fueron concebidos para
la practica y el disfrute de los hombres. En espacios asi, netamente masculinizados, es dificil
encontrar mujeres, por el sesgo machista tanto de hombres como de las mujeres. Ahora, ya
esas mujeres del “70 y “80 comienzan a tener una mayor aceptacion en los medios cubanos,
pero se crea una especie de mito de que sélo eran ellas, y no se le dio espacio a que viniera
una nueva generacién de mujeres a intentar hacer periodismo deportivo. No hubo tantos
intentos de mujeres tratando de llegar a este mundo, pero si hubo sus tentativas y de verdad
gue le ponian el camino bastante dificil. Ya después cuando comienza la generacion de los
2000, primero, hay que tener en cuenta que Cuba sigue siendo una sociedad machista pero
las mentalidades y las construcciones han cambiado, y en determinados aspectos se han
sensibilizado, las nuevas generaciones comienzan a acercarse mas al periodismo deportivo,
en el caso de las mujeres. Esto trajo consigo que se comenzara a preguntar por qué este
nuevo interés de las mujeres, y la ideologia machista siempre va a buscar una explicacion
machista: “El periodismo deportivo esta de moda”, que a su vez tiene un correlato con lo que
ocurre en América Latina y otros paises de habla hispana, y es que la mujer esta
incursionando en el periodismo deportivo porque se explota su imagen en esos medios de
comunicacion. Ellas no son las que buscan la informacién deportiva, no son las que analizan
la informacion deportiva, son las que sirven de rostro bonito y cuerpo practicamente perfecto
para dar la informaciéon que otro analizé o elabord, son la portada; o para acompafar al
comentarista, algo muy denigrante en la mayoria de los casos; y algunas ya dan algunas
informaciones, pero es algo muy leve. Realmente las ridiculizan. Y cuando en Cuba
comienza la generacién que yo llamo “la generaciéon de Daily”, una generacion que se
gradda en los 2007 o 2008, que comienzan a interesarse mas, y las mujeres que ya llevaban
tiempo en el periodismo deportivo le tendieron la mano. También encontraron un contexto
diferente, donde se empezé a debatir sobre la presencia de mujeres en espacios no
tradicionales, y el periodismo deportivo es para las mujeres, todavia, un espacio no
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tradicional. Otros explican este cambio por la parte econémica, pues el periodismo deportivo
puede ser uno de los que puede llegar a ser mas lucrativo, porque tienes una posibilidad
muy amplia de pluriempleo. Y ademéds, otros lo explican por el tema de la calidad del
periodismo deportivo, pues como en el periodismo deportivo la calidad ha descendido en los
altimos tiempos, pues las mujeres pueden alcanzar una calidad media y logar tener algun
renombre. Asi que considero que ha habido tres momentos, el primero en el que llegaron y
fueron discriminadas, el segundo cuando se impusieron pero que habia la vision de que sélo
eran ellas, y el tercero cuando llegé la nueva generacion y comenzaron los
cuestionamientos, y ante los cuestionamientos hubo cuestionamientos muy machistas, como
los que te mencioné, pero también hubo personas que le tendieron la mano. Y lo otro es que
en medio de una ideologia tan machista, las personas necesitan acostumbrarse a los timbres
de la mujer en el periodismo deportivo, la presencia de la mujer en el periodismo deportivo, y
€s0 yo creo también que va a ser un proceso paulatino, pero un proceso paulatino que no las
atafie sélo a ellas y a su talento profesional, sino que tiene que asumirse desde la educacion
para la equidad, educar para que en tu mentalidad, en tu vida cotidiana no veas diferencias.
La mujer en el periodismo deportivo tiene un gran retraso, ya llegaron, pero faltan muchas
por llegar, y ahora el reto es la preparacion, porque no tienen grandes referentes para
superarte y tener una guia, y ademas la concepcion machista siempre va a pensar que si lo
haces mal es porque eres mujer, y ante eso no te queda otra que tener talento, y todos los
dias proponerte metas mas altas, mas incluso que los hombres. Y lo otro esta en que si
realmente la mujer tiene acceso, en la Cuba de hoy que ha cambiado mucho pero que sigue
siendo machista, al tiempo que se requiere para la preparacion necesaria para dedicarse al
periodismo deportivo; por eso lo asumen sobre todo mujeres jovenes, con muchas ganas de
hacer, pero que luego se encuentran con trabas a medida que pasan los afios, con toda una
serie de elementos que frenan, que retardan un poco este desarrollo profesional.

-Como me decia, en los ultimos afios ha ido creciendo el nUmero de mujeres en el NND,
¢como usted valora la situacion actual de esas reporteras y locutoras?

Mira, el periodismo deportivo funciona con una légica machista, la l6gica de que para ser
periodista deportiva tienes que dedicarle el cuerpo y el alma, y mientras el periodismo
deportivo funcione con una légica machista las mujeres van a estar en desventaja. Yo creo
gue esas mujeres que estan ahi, en la mayoria de los casos, estan haciendo un periodismo
deportivo que esta en la media de calidad, y en muchos casos mejor, por encima de lo que
hacen sus colegas hombres, que ademas tienen muchisimos mas afios de experiencia. Pero
como el periodismo deportivo funciona con esta I6gica machista, de que ta tienes que tener
total disponibilidad para poder hacer madrugadas, para vivir y consagrarte totalmente a esa
profesién, y esa logica machista hace que varias de esas muchachas tengan que hacer
muchas cosas, que su jornada de trabajo se extienda hasta pasado el noticiero deportivo, y
quizas tengan que asumir también labores hogarefias que tradicionalmente se les adjudica a
las mujeres, y eso las va a limitar en cuanto a la preparacién que puedan tener, y eso sale en
los trabajos periodisticos, y en entonces la poblacién tiene la opinién de que esta “floja”, “le
falta”, y la ideologia machista hace que pienses que es porque son mujeres. Yo creo,
entonces, que no es so6lo que ellas se preparen, sino que tiene que cambiar la loégica de
hacer periodismo deportivo en Cuba, para que esas mujeres puedan hacerlo, pero hacerlo
de una mejor manera y sin desgastarse.
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-¢ Usted considera que si hay un estereotipo resistente al cambio es el de que las mujeres no
saben de deporte, que puede influir en que, aunque ellas se estén acercando al periodismo
deportivo, las mantenga alejada de los comentarios o las narraciones, por ejemplo?

Que pasa, la mayoria de esas muchachas que conozco, decidieron que iban a ser
periodistas deportivas en la universidad. EI muchacho que le gusta el periodismo deportivo
decide que va a serlo desde que es un muchacho. Pero no es que él tenga un gen que diga
que va a ser periodista deportivo, es sencillamente que desde la educacién familiar la nifia es
para la casa y el varon es para la calle a jugar pelota y fatbol. Eso crea un habito, una
preferencia, un gusto por el deporte. Lo otro es que muchos deportistas de jévenes derivan
después en el periodismo deportivo. Y esa es una desventaja que hay, que las mujeres
tienen que suplir después con una preparaciéon, que con el flujo de informacién que hay es
dificil llegar a ser un profesional como de verdad se merece la aficion. Lo otro es que yo si
creo que, por el mismo entorno, hay limitaciones de tipo que les falta un poco de confianza,
por el mismo contexto hostil, porque si las mujeres fallan se les juzga porque son mujeres,
pero a los hombres no.

- ¢,Como usted cree que se percibe este fendbmeno desde el publico, que ha estado
acostumbrado por afios a ver y a escuchar a hombres en el periodismo deportivo?

La audiencia no esta todavia adaptada en Cuba a escuchar a la mujer narrando o
comentando, aunque si esta mas habituada a verla haciendo trabajo periodistico puramente.
Ahora, en la narracién y el comentario, que son las otras dos aristas, ahi no hay ningun tipo
de adaptacion, porque lo han hecho muy poco, y en los escasos intentos he escuchado
criterios sumamente machistas de que lo han hecho mal. La aficibn cubana no esta
habituada, aunque hay algunos referentes extranjeros, sobre todo en deportes extremos,
sobre todo mujeres que hacen segunda voz, o que lo hacen desde el terreno. También tiene
gue ver con una cuestion cultura, y eso es en todos los ambitos de la vida, que asumimos
muy bien que venga de afuera, pero si es de una mujer nuestra no. Pero ademas, esas
mujeres también pasaron por todo lo que las nuestras estan pasando aqui, y al inicio cuando
aqui escuchabamos a esas mujeres por primera vez nos costaba trabajo, lo que ya llevamos
varios afios oyéndolas, y mas o menos nos habituamos, pero igual, si las sacamos de esos
deportes ya nos resulta extrafio. Hay determinados patrones que responden al tipo de voz
grave, o medianamente fuerte, y va a costar trabajo. Por eso te digo que eso va a ser un
proceso gradual, pero los cambios van a llegar. Y ademas, ahora las mujeres estan llegando
con mas preparacion porque vienen del periodismo. Si es puramente el periodismo creo que
ellas tienen la ventaja, porque son todas formadas en la academia, y cada vez vienen mas
preparadas.

-¢,Como usted avizora el futuro de la mujer cubana en el periodismo deportivo?

Yo creo que en cualquier &mbito de la vida, en este caso el periodismo deportivo, ellas se
van a imponer, por una cuestion simple: la sociedad tiene que ir cambiando, cada dia tiene
gue ir cambiando y darle espacio a la mujer. Por otra parte, yo digo que cuando las
sociedades no cambian, las mujeres empujan, y cuando digo las mujeres, digo cualquier
persona que quiere que la sociedad sea mas equitativa. Y en el periodismo deportivo, como
te decia anteriormente, hoy dia las que llegan son formadas en la academia como
periodistas, eso es una gran ventaja, porque te da unas herramientas muy utiles. Por eso yo
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creo que ellas se van a imponer. El reto ahora es que no sélo hagan trabajos periodisticos,
sino que se incluyan en la narracién y como analistas. Pero va a llegar ese momento, porque
ademas numéricamente ellas estan bastante representadas, estan tratando de equilibrar la
balanza, por lo menos en el sistema informativo. Y lo otro es que cada vez las mujeres van a
llegar al periodismo deportivo con un convencimiento mas temprano, y eso va a ser otra
ventaja. Y lo otro es que la academia tiene que dar sus frutos, y la academia junto con el
activismo, para que eso cambie. Cuando te digo la academia me refiero a las
investigaciones, a que la gente hable del tema, en diferentes espacios.

-¢,Usted considera, entonces, que el incremento del nhimero de mujeres en el periodismo
deportivo puede influir en que se vaya aceptando roles no tradicionales de la mujer en la
sociedad?

Por supuesto que va a influir. Mientras ellas tengan mas espacios, mientras mas se
especialicen en conocimientos de determinados deportes, cuando logren hacer trabajos mas
analiticos como comentarios y cronicas, el publico las va a respetar mas, y se va a ir
adaptando al timbre de voz.
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Anexoll

Cantidad de apariciones en pantalla de locutores y reporteros del NND, tanto
femeninos como masculinos, en las emisiones estudiadas

Familia | Emisién | Locutores Reporteros Total®
M H M H MyH | M H T

1 26/3/2015 | 0 12 2 4 2 4 18 22
1 1/4/2015 5 6 2 4 1 8 11 19
2 20/4/2015 | 3 3 4 6 0 7 9 16
3 21/4/2015 | 7 4 2 4 0 9 8 17
4 23/4/2015 | O 9 5 3 0 5 12 17
2 28/4/2015 | 5 3 4 5 0 9 8 17
3 29/4/2015 | 7 2 1 8 0 8 10 18
4 30/4/2015 | O 8 4 2 0 4 10 14

Recuérdese que para acopiar estos datos, se considerd la aparicion de los locutores del
NND en pantalla para dar a conocer una informacién que no declaraba autoria de otro
periodista; asi como la de reporteros que ofrecieron noticias, ya sea con su voz en off, o por
medio de un locutor pero que declaraba su autoria. Dicho esto, podemos valorar que varias
de las noticias dadas a conocer por locutores hombres fueron redactadas por mujeres
periodistas, pero al no publicarse su nombre en el cintillo, se consider6 como una aparicién
en pantalla del locutor y no de la redactora. De manera similar acontecié con algunas
informaciones ofrecidas por locutoras mujeres, las cuales fueron redactadas por hombres.

% En las dos primeras emisiones el total final no coincidié con la cantidad de noticias ofrecidas -20 y 18
respectivamente-, pues en esos noticieros hubo trabajos presentados por dos reporteros, uno del sexo femenino
y otro del masculino. Lo que se representd en la tabla fueron las apariciones, por eso en ese tipo de noticias se
conté tanto la presencia de la mujer como la del hombre. En el resto de las emisiones, las apariciones de los
periodistas si concordé con la cantidad de trabajos presentados.
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Anexo 12

Relacion de los géneros periodisticos y deportes trabajados por reporteros y
locutores del NND, tanto femeninos como masculinos, durante las emisiones

estudiadas

Emisién 26/3/2015 (Familia 1)
Sexo Funcién Géneros periodisticos
1 R | E | Cr. |Co.
Locutora - - - - -
F
Reportera - 2 - - -
Locutor 12 - - - -
M
Reportero 1 3 - - -
Ambos | Reporteros 1 1 - - -
15 Funcién Deportes
B Fl | EN | Bo. | Bd. | Aj. | At M N | Ba. v Ti. D |Te.|Ci. | L | BL P | Es.
Locutora
F Reportera 1
Locutor - 1 1|1 - - 1 1 1 1 11
M Reportero | - - - - 1 1 1 1 -
Ambos | Reporteros | 1 - - - 1
LEYENDA:
- Géneros periodisticos:
I: Nota informativa Cr.: Crénica

R: Reportaje
E: Entrevista

Deportes:

B: Béisbol

F.I: Fatbol internacional

F.N: Futbol nacional

Bo.: Boxeo

Bb.: Badminton

Aj.: Ajedrez

At.: Atletismo

T: Taekwondo y Kéarate

E: Eventos multidisciplinares, talleres,
decesos, aniversarios., deportes en la
base, etc.

M: Medicina deportiva

Co.: Comentario

N:  Natacion, Polo acuatico, etc.
Ba.: Baloncesto

V: Voleibol

Ti.: Tiro deportivo (todas sus modalidades)
D: Modalidades deportivas para atletas
discapacitados.

Te.: Tenis y esgrima

Ci.: Ciclismo

P: Patinaje (todas sus modalidades)

L: Lucha y yudo (Todas sus modalidades)

Bl: Balonmano

Es.: Esgrima
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Emisién 1/4/2015 (Familia 1)

Sexo Funcién Géneros periodisticos
| R E | Cr. | Co.
Locutora 5 - - - -
F
Reportera - 1 - 1 -
Locutor 6 - - - -
M
Reportero - 2 1 1 -
Ambos | Reporteros - 1 - - -
Sexo Funcién Deportes
B | FI [FN|Bo. |Bd.|A. | At | T N | Ba. Ti. Te [Ci.| L |BL| P |Es.
Locutora 1 1 - R 1 1
F Reportera - -
Locutor -] - 1 1 - - 1(-1-11 - -
M Reportero - - - - 1
Ambos | Reporteros - - -
Emision 20/4/2015 (Familia 2)
Sexo Funcion Géneros periodisticos
! R | E | Cr. |Co.
Locutora 3 - - -
F
Reportera 1 3 - -
Locutor 3 - - -
M
Reportero 1 4 - 1
Ambos | Reporteros - - -
Sexo Funcion Deportes
B | Fl |[FN|Bo.|Bd. | Aj. | At M | N | Ba. Ti. Te. | Ci. | L | B Es.
Locutora 1| - - - - 1] -1
F
Reportera 1 1 - - -
Locutor 1 - - - - - - 1 - - 1
M
Reportero -1 - 1 - - - -
Ambos | Reporteros - - -
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Emision 21/4/2015 (Familia 3)

Sexo Funcion Géneros periodisticos

| R | E | Cr. |Co.

Locutora 7 - - -

F
Reportera 1 1 - -
Locutor 4 - - -

M

Reportero 1 3 - _
Ambos | Reporteros | - - - -

Sexo Funcién Deportes
B | FI | FN |[Bo. [Bd. [ AL | At | T E M | N | Ba [ V Ti. D [Te. |C. | L |BL|P]|Es
Locutora | 1 | 1 |- 1 - - 1 - - - - 1 - - N R P O - ]-
F Reportera | - - - - - 1 1 - - - - - . - - - -
Locutor 11| |- S N I R - - - - - I P P Y
M Reportero | - -1 |1 - - 1 - - - - - 1 - - -
Ambos | Reporteros | - S N N N - - ]- - - - -

Emisién 23/4/2015 (Familia 4)

Sexo Funcién Géneros periodisticos

| R E Cr. | Co.

Locutora - - - -

F
Reportera 2 2 - 1
Locutor 9 - - -

M

Reportero 1 2 - -
Ambos | Reporteros | - - - -

Sexo Funcién Deportes
B | FI |[FN|Bo.|Bd. | A. | AL | T | E M | N|Ba | V | Ti. | D|Te|Ci|L|BL
Locutora - - - - - - . - R - R _ ~ N
F Reportera - - - - - 1 1 - 2 - - 1 . - - - -
Locutor 13|11 -|- - - - . - 1 - - R I 2 R (R
M Reportero - - 1| - - 1 - - - - - - 1 - - B, - . R
Ambos | Reporteros | - - - | - - - - R , - B
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Emision 28/abril/2015 (Familia 2)

Sexo Funcién Géneros periodisticos
I R E Cr. | Co.
Locutora 5 - - - -
F
Reportera 2 2 - - -
Locutor 3 - - - -
M
Reportero 1 4 - - -
Ambos | Reporteros - - - - -
Sexo Funcién Deportes
B F.I | EN | Bo. | Bd. | Aj At M N Ba. Ti. Te. | Ci. BI. Es.
Locutora 1 - 1 - - - - - - - - - -
F
Reportera | 1 - - - - 1 - - 1 - - - - -
Locutor - 1 - - - 1 - - - - - - - -
M
Reportero | 2 1 - - - - - - 1 - - - - _ -
Ambos | Reporteros | - - - - - - - -
Emision 29/4/2015 (Familia 3)
Sexo Funcién Géneros periodisticos
| R E Cr. Co.
Locutora 7 - - - -
F
Reportera - 1 - - -
Locutor 2 - - - -
M
Reportero 5 3 - - -
Ambos Reporteros - - - - -
Sexo Funcién Deportes
Fl | EN | Bo. | Bd. | Aj. [ At M N Ba. Ti. Te. | Ci. BI. Es.
Locutora 1 - - - - 1 - - 1 - - - - _
F
Reportera | - - - - - - 1 - - - R _ R
Locutor - 1 - - - - - - - - - - - - R
M Reportero | 2 - - 1| - - - - 1 - - 1 - 2 R
Ambos | Reporteros | - - - - - - - - -
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Emisién 30/5/2015 (Familia 4)

Sexo Funcién Géneros periodisticos
R E Cr. | Co.
Locutora - - -
F
Reportera 1 1
Locutor - -
M
Reportero - 1
Ambos | Reporteros - -
Sexo Funcién Deportes
FI | EN [ Bo. | Bd. | Aj. | AL M N | Ba. Ti. Te. | Ci. Bl. | P | Es.
Locutora - - - - - - - I
F
Reportera - 1|1 - -
Locutor 2 - - 2 2 -
M
Reportero - - - - -
Ambos | Reporteros - - -
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