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Mujer de 57 años con habilidades para la contabilidad busco trabajo en establecimiento no

estatal con cualquier horario. Los empleadores interesados pueden llamarme al número XXXXXX

o enviar correspondencia a la dirección..., pero no entro en los parámetros de la apariencia

estándar femenina de los negocios particulares actuales".

A alguien así ¿quién la contrataría además de amigos y familiares?, ¿qué dicen los anuncios

sobre los requisitos para varios trabajos de atención al cliente?

Páginas web de empleos y diversos medios de facilitación social publican algunos ejemplos que

son distribuidos por el paquete. Para dependiente gastronómica alguien necesita "muchacha

joven con presencia, profesionalidad y sin complicaciones".

Requerir profesionalidad es sensato, pero la presencia –y sus implicaciones– aparecen como

condición primera para un trabajo que precisa destrezas imprescindibles.

Para explicar la coletilla "sin complicaciones", comparto otro enunciado: "Se necesita para

secretaria una persona muy organizada y seria que no tenga hijos o que los hijos no sean un

inconveniente".

También te los encuentras un poco más exigentes: "Busco persona que trabaje en venta de

cuadros. Llamar solamente quienes posean las siguientes características: dominio intermedio o

avanzado del inglés, estatura que exceda los 1.65, tez blanca, edad entre 25 y 45 años".

¿Hay alguna designación natural que les permite ser mejores en esas labores?, ¿dónde trabajan

las negras, las de la tercera edad y los hombres con capacidades evidentes para la atención al

cliente?

Esos informantes ven una sinonimia entre belleza, lozanía y competencia. De igual forma tienen

en cuenta la apariencia en las entrevistas de trabajo, en las que ustedes saben qué cualidades

ganan.

Si voy a una cafetería, el café no sabe mejor si la dependienta viene con el pelo laceado o con

decoloraciones. No funciona con todos los usuarios, ni siquiera con todos los hombres.
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Nombre
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Sitio web

Según la subdirección de empleo de Trabajo y Seguridad social en la provincia, la mayoría de las

5 693 mujeres que laboran en el sector no estatal se desempeñan usualmente en la venta de

alimentos, útiles del hogar y como domésticas.

Algunos negocios de cuentapropistas e incluso estatales, pretenden adaptarse a los cánones

capitalistas de mercado, en cambio, discriminan y se alejan de reglas básicas para quien

pretende vender cualquier producto.

No perciben la imagen como identidad visual más allá de las perfecciones físicas del empleado.

Tampoco entienden que en el mundo de la privatización existen políticas de empleo, que son

esos papelitos firmados por los dueños con estrategias para la inclusión.

Empresas extranjeras con gran aceptación popular en Cuba incluyen reformas con el fin de

insertar a las minorías. Por ejemplo, la multinacional del sector cosmético L'Oréal forma equipos

sobre la base de las diferencias. Aporta empleos para personas con discapacidades.

Sobre el mundo de la moda aparecen titulares como este: "La inclusión social es tendencia".

Muchas de las grandes compañías que imponen estilos crean campañas con perspectiva de

género.

La diversidad es un valor inherente a la sociedad. Una forma de respetarla es creando

oportunidades para todos. Por eso colgaré el anuncio del inicio en mi muro de Facebook y en

carteles de la ciudad esperando respuestas.
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