+ MULTIMEDIA + ESPECIALES + BLOGS * ARCHIVO EDICION IMPRESA EL TIEMPO VARADERO 25 °C

U V E H 'l' U D 4 DE JUNIO DEL 2016 19:12:00 CDT - | |
rebeld DIARIO DE LA JUVENTUD CUBANA & ENG rss  sicanosEN | FIEEE

EDICION DIGITAL

PORTADA CUBA INTERNACIONALES ~ OPINION  CULTURA  CIENCIA Y TECNICA  DEPORTES  COLUMNAS  SUPLEMENTOS I BUSCAR I

Tramites con rostros de mujeres

Entre papeles y apuros de oficina, una joven mujer demuestra que ya no existen roles en que los nombres femeninos no brillen por su
sensibilidad y especial servicio de amor

Yuniel Labacena Romero AlAE

digital@juventudrebelde.cu
7 de Marzo del 2016 23:33:50 CDT

Mujer es sinonimo de abnegacion, ternura, respeto, dulzura, elegancia, delicadeza,
osadia y entrega, cualidades a las que cada dia intentan rendir honores quienes
trabajan en las oficinas de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria en el pais. All,
mujeres y hombres no pierden de vista lo importante que resulta una cultura del buen
servir, cuando de tramites se trata.

Eso lo sabe la joven Sucel Castaneda Suarez —graduada de la Universidad de Ciencias

Informaticas— quien se ocupa de los tramites relacionados con el carné de identidad en 7 - \ gt
la oficina del municipio de Guanabacoa, en la capital, sitio que desde diciembre Gltimo Sucel, una de las jovenes que labora en la oficina de
viste sus mejores galas en cuanto a local, equipamiento y confort. Identificacion, Inmigracion y Extranjeria de Guanabacoa. Foto:

Cortesia de Producciones de la 5ta. Avenida

Alli se le ve entusiasmada con su labor. «Este servicio requiere de mucha pacienciay
claridad, siempre presentes, aunque a algunos pueda asombrarles la prontitud con la ¥ | DEL AUTOR
que se realizan hoy tramites relacionados con el documento de identidad y con la
emision y actualizacion del pasaporte, entre otros», reconoce la trabajadora civil del
Ministerio del Interior (Minint).

La unidad y la paz van juntas y constituyen requisitos
indispensables de nuestra existencia

, Trabajar por un Caribe sostenible
La puntualidad es tambien para la muchacha un requisito indispensable. Madre de los

pequefios Cristian y Chirtphore, se levanta todos los dias antes de las cinco de la Alcanzar sociedades mas inclusivas para el desarrollo
manana, no solamente para llegar temprano al trabajo, donde labora desde hace mas de sostenible

dos anos, sino para preparar todo lo concerniente a sus hijos, a quienes luego lleva al
circulo infantil. Una joven mujer a tiempo completo con el apoyo de la familia y sus

companeros de trabajo. Nadie puede imponerse en esta hora de América Latina y el
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Caribe
De su labor en la oficina de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria de Guanabacoa

reconoce que la maxima es ofrecer los servicios en corto tiempo, con la calidad y la

respuesta que esperan las personas que alli acuden; para ello, expresa, «ha sido esencial EN ESTA SECCION
la implantacion de un sistema modernizado que permite que el flujo de trabajo sea
rapido, aunque nos haga mas dependientes de la tecnologia». + Launidad y la paz van juntas y constituyen requisitos

indispensables de nuestra existencia
La oficina de Guanabacoa esta integrada en su mayoria por mujeres, nos dijo la
teniente coronel Mirta Elena Arges, quien dirige al equipo. Es arduo guiar a un colectivo
como este, pero la exigencia, el apoyo y la dedicacion han sido nuestros mejores + Una nueva era para Saint-Martin
baluartes para salir adelante.

» Guadalupe: tan francesa como caribena

+ Este foro es ventana de solidaridad

«Mas de un centenar de personas llegan como promedio a esta oficina diariamente, la
mayoria para obtener el documento de identidad, pero también para realizar la solicitud
y actualizacion de pasaportes. Son servicios en cuya gestion antes uno se demoraba
dias, y ahora todo esta mas organizado y es mas agil», asegura Mirta, y sus palabras las
confirman las decenas de personas que el dia de nuestra visita aguardaban para realizar
sus tramites.

» Colombia, un llamado a la paz y al desarrollo sostenible

En otro departamento cercano esta su colega Carmen Torres Gonzalez, quien se
desempeia como supervisora de tramites migratorios. Con mas de siete afnos en el
Minint, pondera el valor de la vocacion, el respeto, la disciplina y el amor por lo que se
hace, para asumir diferentes tareas en el Ministerio. A su juicio, un oficial de la
institucion, sea mujer u hombre, debe distinguirse por eso.

Carmen lo dice con la autoridad de quien llegd al Minint siendo muy joven y ha crecido
entre papeles, legislaciones, el tu a tu con la poblacion. «La profesidon exige mucho
compromiso, mucha entrega, pero disfruto al maximo todo lo que hago~, afirma.

Mientras dialoga con los reporteros, recuerda aquellos anos en los que se inicio en este
mundo; y luego, cuando llego6 su primer bebé, el apoyo de sus companeros, con quienes
ha podido contar en todo momento. «Siempre estan ahi, con sus iniciativas, mostrando
su carifo e invitandonos a crecernos ante las dificultades», expreso.

A Carmen, nos cuenta entre risas, no pocos le han dicho en varias oportunidades que
no tiene tiempo «ni para rascarse», pero esta contenta con lo que hace; y cuando
puede, sale a disfrutar con la familia, con los amigos.

«Para muchos existe la creencia de que es complicada la vida de una mujer militar. Pero
la conviccidn, elorgullo y la res-
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ponsabilidad por lo que hacemos, unido

al apoyo que nos dan cada dia nuestros familiares y companeros, han sido nuestros
mejores ingredientes para crecer como equipo», concluyo Mirta Elena

Arges.
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1 Anne - 8 de Marzo del 2016 8:16:50 CDT

Mis respetos para Ud. periodista, este tipo reportajes deberian hacerlos mas a
menudos, pues pienso que no se debe tener una fecha sehalada para hablar de la
mujer, pues somos un icono importante en esta revolucion, pero feilicito su
articulo pues es interesante. Gracias por aportar su granito de arena a la igualdad
de género; yo como mujer, me siento orgullosa de que nos tomen en cuenta, de
que ese machismo barato vaya desapareciendo, aunque quedan algunos por
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ahi..... gracias.

2  Viviana - 8 de Marzo del 2016 8:33:50 CDT

Gracias a este articulo por destacar la labor de la mujer y hacerme saber de Sucel,
me dio mucha alegria saber de una de las compaieras de la universidad.

3 Davo davo - 8 de Marzo del 2016 12:00:19 CDT

Doy fe, que uno emplea mas tiempo en ir y regresar a las Oficinas Identificacion,
Inmigracion y Extranjeria, que el tiempo que emplea en realizar el tramite por el
cuna visita la oficina. Lo mismo afirmo sobre la que tiene que ver con la Licencia
de Conduccion. La de otros municipios en la capital del pais funcionan igual. Ojala
que elresto de las oficinas donde tenemos que acudir,para gestionar multiples
tramites, funcionanse con la misma celeridad y eficiencia.jCuantas gastos de
horas improductivas nos quitariamos! Un feliz Dia de la Mujer para las empleadas
de esa oficina, y de los millones que tenemos en nuestro pais.
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