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DETERMINANTS OF SUBJECTIVE WELL-BEING AS A TOOL FOR
PUBLIC POLICY. THE CASE OF CONSOLACION DEL SUR

Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar los factores determinantes del bienestar subjetivo como
instrumento para la gestion de politicas publicas. Para darle cumplimiento al objetivo se realiza un estudio
de caso a una muestra representativa de mujeres del Consejo Popular Villa I perteneciente al municipio
Consolacién del Sur de la provincia Pinar del Rio. Se parte de la caracterizacién del municipio y
posteriormente del diagndstico, para lo cual se utilizaron la entrevista y la encuesta a las mujeres
comprendidas entre 20-50 afios del Consejo Popular Villa I, arrojando resultados que mediante el método
Anadlisis de Componentes Principales (ACP), permite validar los determinantes del bienestar subjetivo,
que podrdn ser empleados como instrumento parala gestion de politicas publicas. La rotacion de las 21
variables permite establecerla carga factorial de cada variable en cada componente: satisfaccion personal,
acciones del gobierno, satisfacciéon con el empleo, estado de salud, situacién econémica y nivel de
educacién como los factores determinantes del bienestar subjetivo.
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Abstract:

This paper aims to analyze the determinants of subjective well-being as a tool for public policy
management. To comply with the target a case study is carried out on a representative sample of women
from the People's Council Villa I in the municipality of Consolacion del Sur province Pinar del Rio. It is
part of the characterization of the municipality and later the diagnosis, for which the interview and
survey of women between 20-50 years of the Popular Council Villa I were used, yielding results that by
the method Principal Component Analysis (PCA) , to validate the determinants of subjective well-being,
which may be used as a tool for public policy management. The rotation of the 21 variables used to set
the factor loading of each variable in each component: personal satisfaction, government actions, job
satisfaction, health status, economic status and level of education as determinants of subjective
well-being.
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar 1 estudio de la
felicidad y del bienestar ha sido objeto de estudio en

sus inicios por psicologos y socidlogos. Senala Rojas (2009) que a

pesar de hacer resistencia los economistas a los estudios de la

felicidad y del bienestar, existen muchos autores que han incursionado en

la llamada Economia de la felicidad: (Easterlin, 2001; Clark y Oswald,1994;
Di Telia et al, 2001; Frey y Stutzer, 2000, 2002; McBride,2001;

Oswald, 1997,y Van Praag y Frijters,1999). En este sentido, se hace
necesario vincular los estudios del bienestar y la felicidad a la toma de

decisiones en la gestion publica.

A nivel internacional existen autores que estudian el tema del bienestar
subjetivo enfocados a la gestion publica, desde la Optica de las ciencias
econdmicas (Cereceda , 2012; Gémez y Ortiz, 2016; Rojas y Martinez ,
2012; Temkin y Del Tronco, 2006 y Vargas, 2013), coincidiendo estos en que
se necesita incorporar las investigaciones sobre el bienestar subjetivo como
instrumento para la formulacién y evaluacién de las politicas publicas.

En Cuba se han realizado estudios sobre el bienestar subjetivo, se

pueden citar los siguientes autores: (La O, 2015; Pérez, 2016; Casanova,
Cabrera, y Sdnchez, 2013 y Jocik y Rosabal, 2003), enfocados desde la
psicologia y en menor medida desde la ciencia econdmica. Persisten
limitaciones en cuanto al tratamiento que se les da vinculados a la gestién
publica, careciendo de datos sobre el bienestar subjetivo de la poblacion.
Previo a incorporar los estudios del bienestar subjetivo a las politicas
publicas se necesitan conocer datos de los factores determinantes, cudles
son, como se puede medir el grado de satisfaccion con los mismos, en qué
medida el gobierno puede influir sobre el incremento del bienestar
subjetivo, con la finalidad de emplearlo como herramienta para la toma de
decisiones en materia de politica publica.

Ha existido un creciente interés por identificar los factores que inciden en



el bienestar del individuo. El bienestar subjetivo se ha entendido

tradicionalmente como la consecucién del placer y disfrute inmediato, pero
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar desde un punto de
vista mds amplio se podria definir como la sensacién

que tiene el individuo de que su vida estd desarrollandose de acuerdo a sus
metas, creencias, valores, deseos, lo que le proporciona una sensacion de
tranquilidad interior. (Marrero y Carballeira; 2010:41).

Sin embargo, los autores del presente trabajo consideran que a pesar de

los avances y aportes de estos estudios a nivel internacional y de alcance
nacional, los andlisis sobre bienestar subjetivo, deberan profundizar y
superar debilidades con enfoques desde la ciencia econémica.

El anélisis y revision de algunas investigaciones, (Centro de Estudios para
el Adelanto de las Mujeres y la Equidad de Género (CEAMEG), 2014;
Zubieta, Muratori y Fernandez, 2012; Pena y Sanchez, 2010; La O, 2015 y el
Seminario Satisfaccion Subjetiva con la Vida y la Sociedad (Saviso), 2014;)
demostré la necesidad en los momentos actuales de realizar un estudio

mas integral sobre el bienestar subjetivo, que permita precisar sus factores
determinantes. Asi como aplicar estudios de enfoques de género a las
investigaciones del bienestar subjetivo.

En este sentido se ha evidenciado que los principales factores
determinantes del bienestar subjetivo son: la salud, la situacién econdmica,
las acciones del gobierno, la satisfaccion personal, satisfaccion con el
empleo, nivel de educacion, los amigos y la familia,el siguiente trabajo es
un caso ilustrativo de esta tesis. Se pretende demostrar con este estudio de
caso, la utilidad que tienen los enfoques del bienestar subjetivo como
herramientas para la toma de decisiones en la politica publica sobre la base
de conocer los factores determinantes del mismo.

La seleccion del municipio Consolacién del Sur obedece a que el Centro

de Estudios de Gerencia, Desarrollo Local y Turismo (GEDELTUR) de la
Universidad de Pinar del Rio (al cual tributa esta investigacion), por mas de
10 afos, ha contribuido en la asesoria, intercambios y colaboracién en cada

uno de los programas gubernamentales del municipio, asi como en la



conceptualizacion de la estrategia de desarrollo local, las lineas estratégicas
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar de desarrollo a
escala territorial, a partir de las potencialidades municipales

y mediante la gestion de proyectos.

Otro elemento que justifica la eleccion del mismo para realizar este

estudio lo constituye la baja tasa de natalidad en el 2014, de 10.9 nacidos
vivos por cada mil habitantes, que comparado con la media del pais esta
por debajo.

Se deriva de lo anterior un déficit de circulos infantiles en el municipio,

los existentes son insuficientes para sostener la demanda de nifios que
requieren del mismo, solo tienen capacidad para 310, del total de los nifios
que necesitan ser beneficiados con el servicio. Esto conlleva por parte del
gobierno la creacién de condiciones para propiciar estimulo a las mujeres
en edad reproductiva para elevar la tasa de fecundidad, constituyendo esto
una demostracion del uso de los determinantes del bienestar subjetivo para
aplicarlos a la gestion de politicas publicas.

Se espera que en futuras investigaciones se pueda aplicar al resto de la
poblacion, para establecer comparaciones internas atendiendo a sexo,

edad, raza, y otros factores que influyen en el bienestar subjetivo individual
de cada individuo. Diversos estudios

Metodologia

Se emplean como principales recursos la revision bibliogréfica, el analisis
documental, la observacién y el cuestionario (la encuesta y la entrevista).
Su uso permitié estudiar las caracteristicas del municipio Consolacién del
Sur, establecer analisis concretos de la situacion actual del disefio de
politicas publicas con un enfoque desde la ciencia econémica y socioldgico,
asi como comparar datos de la opinién de la poblacién acerca de su
satisfaccion con la ejecucion de las politicas publicas en el municipio para
obtener un mejor diagndstico, cuyos resultados han sido de gran utilidad en

la obtencién de la informacién que se requiere para realizar la incorporacion
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar de un sistema de
indicadores de bienestar subjetivo para la gestion de

politicas publicas en el municipio Consolacién del Sur.

Como método estadistico se utiliza el Andlisis de Componentes

Principales (ACP), con el uso del software SPSS version 11.5 para el anélisis
y reduccién de los datos y posibilita delimitar y validar los componentes
principales del bienestar subjetivo en la muestra seleccionada.
Caracterizacion del municipio Consolacion del Sur

Para caracterizar el municipio desde el punto de vista socioecondémico se
harealizado la revision documental a partir de informes proporcionados por
el Direccion de Planificacion Fisica, como el Plan General de Ordenamiento
Territorial, el Plan de Desarrollo Integral del municipio y el Modelo de
Ordenamiento Territorial para el desarrollo del municipio Consolacion del
Sur.

El municipio Consolacion del Sur se localiza sobre la llanura Sur en la

parte centro oriental de la provincia, limitando al Norte con los municipios:
Vidales, La Palma y Los Palacios, al Este con Los Palacios, al Oeste con Pinar
del Rio y al Sur con el Golfo de Bataband, con una extension territorial de
1.111,90 km?2, ocupa el segundo lugar de mayor superficie en la provincia,
abarca un total de 12,5% del area total.

El 96,7% del relieve es 1lano y sus elevaciones se extienden desde el final
de la Sierra de los Organos hasta el comienzo de la Sierra del Rosario, los
suelos estdn conformados en su mayor parte por suelos de mediana
categoria agroldgicas predominando los de tipo II.

Tiene una poblacion de 88.611 habitantes segtn el dltimo censo

efectuado en el 2011, de ellos 57.586 pertenecen a la zona urbana,
representando el 65% del total de la poblacion, y solo el 35 % vive en la

zona rural.
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar El factor
demografico es un elemento clave en el desarrollo

socioeconémico, y se ha convertido en limitante a nivel nacional,
Consolacion no estd exento de presentar baja tasa de fecundidad y de
natalidad, todo esto acompaiiado de la tendencia al envejecimiento
poblacional.

Segtin datos de la Direccion Municipal de Planificacion Fisica (DMPF), la
superficie agricola abarca 80.327,35 ha, que es el 72 % de la superficie
total del municipio y es la mayor de la provincia. La superficie cultivada
(46916,57 ha) representa el 58% de la agricola del municipio y se desglosa
en cultivos temporales, con 42.303,47 ha lo que representa el 90% y el
resto, 4.613,1 ha ocupadas de cultivos permanentes.

El Sistema de Asentamientos del territorio esta conformado por 6 niicleos
urbanos (ver figura 1): Consolacién del Sur, Entronque de Herradura,
Herradura, Alonso de Rojas, Puerta de Golpe y Pilotos y 57 puntos poblados
en asentamiento humanos rurales, los de mayor extensién son: Loma de
Candelaria, El Canal, Club de Cazadores, Entronque de Pilotos y La

Tomasita.
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista interdisciplinar revista interdisciplinar

Figura 1: Consolacion del Sur.

Fuente: Plan General de Ordenamiento Territorial, 2013.

El municipio de Consolacion del Sur se encuentra entre los 28 de todo el
pais priorizados por el Ministerio de Economia y Planificacién (MEP) para el
disefio de sus Planes de Desarrollo Integral Municipal, siendo autorizado,
para de forma experimental gestionar politicas territoriales con énfasis en el
sector agropecuario.

En el territorio existe una estructura administrativa de 13 consejos
populares, el sector mas abarcador de la economia es la agricultura, el
mismo constituye gran fuente de empleo para los residentes.

En el documento del Plan de Desarrollo Integral se relacionan las ramas
fundamentales con que cuenta el municipio, la produccién y
comercializacién de tabaco es una de ellas, 1a Empresa Integral y de Tabaco
la cual cuenta con 15 UEB. Otros renglones que sobresalen por sus

volimenes de produccién son el arroz, cultivos varios (viandas y hortalizas
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar
fundamentalmente), representada por la Empresa Agroindustrial de Granos

Los Palacios, por otro lado la ganaderia (obtencién de leche y carne),
representada por la Empresa Pecuaria Genética Camilo Cienfuegos con
nueve UEB.

En el caso del sector cooperativo, la incidencia del mismo en la
produccion por rama es la siguiente: existen 38 cooperativas tabacaleras,

11 de cultivos varios, dos apicolas, una arrocera, dos porcinas y dos
citricolas, con importantes resultados desde el punto de vista econémico,
productivo y social. La fuerza de trabajo de dicho sector estd compuesta por
7 355 socios y trabajadores contratados.

Desde el punto de vista de las caracteristicas ambientales son
diferenciables tres zonas dispuestas como franjas horizontales con
diferentes grados de conservacion, debido a la presion antrépica de los
ecosistemas artificiales y agricolas: al Sur se localiza la m4s critica en las
areas del Complejo Agroindustrial Los Palacios, al centro se encuentran las
superficies medianamente criticas asociadas al sistema de asentamientos
humanos y al Norte del municipio se halla la zona més favorable,
relacionada con el ecosistema de montafia.

Los principales problemas ambientales como consecuencia de la
intensidad de los causas antrépicas estan relacionadas con los procesos de
acidez (93.9 %), erosion y salinidad de los suelos, el avance de la cufia de
intrusion salina que abarca el 26,44 % del territorio municipal, la perdida
de la biodiversidad y potencialidades ecoldgicas y la contaminacién y mala
calidad de las aguas. Se localizan también en el Sur del municipio las zonas
de mayores probabilidades de riesgo de desastres de origen natural y

tecnolégico (DMPF, 2013).
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar Criterios
para la seleccion de la muestra en el municipio

Consolacion del Sur:

Este criterio de seleccion de la muestra se fundamenta en pilares tedricos
sobre la investigacion del bienestar subjetivo: “La evidencia empirica
muestra que los hombres reportan un mayor bienestar subjetivo que las
mujeres aunque la diferencia, que es pequeiia, suele desaparecer cuando
se controlan otras variables demograficas”. (Javaloy, 2007 en Zubieta,
Muratori y Fernandez: 2012: 69).

Por los motivos antes expuestos las autoras deciden aplicar el
instrumento al Consejo Popular Villa 1, especificamente la poblacién de
mujeres comprendidas entre 20 y 50 anos de edad pertenecientes a la
Circunscripcion 5, que asciende a 149.

Para el célculo de la muestra, se aplicé la técnica de muestreo de Calero
(1976) y resulté como tamafio de 1la muestra (104).

Procedimiento

Se ha usado la herramienta Analisis de Componentes Principales (ACP)
con el objetivo de analizar cudles son las componentes principales del
conjunto de 21 variables originales que integran los determinantes del
bienestar subjetivo.

Para comprobar si es aplicable la herramienta en la investigacion existen
varios criterios, analizar si las variables originales estdn correlacionadas,
que exista cierto grado de multicolinealidad y la prueba de esfericidad
(KMO), en la presente investigacion se toma como criterio esta dltima.
A continuacion se muestra la Medida de adecuacion muestral de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) y prueba de Bartlett (Ver tabla 1), que arrojan resultados
favorables que permiten el uso de la herramienta en la investigacion que se
propone:
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar Tabla 1. KMO y prueba de Bartlett
Medida de adecuacién muestral de Kaiser-Meyer-Olkin 0,912

Prueba de esfericidad de Bartlett

Chi-cuadrado aproximado 522,180
gl 210

Sig. 0,000 Fuente: SPSS 11.5
Esto permite pasar al proximo paso de reduccion de datos mediante el
método de Anélisis de Componentes Principales. En este caso se asume
como criterio para seleccionar el nimero de componentes a extraer el
criterio de la raiz latente, esto consiste en considerar las componentes que
tienen raices latentes o autovalores mayores que uno (aparece por defecto
en el SPSS). Las componentes con autovalores mayores que uno explican,
al menos, una variable; mientras que las que tienen raices latentes
menores que uno, explican menos de una variable.

Tabla 2. Resumen de la varianza total explicada Componente % varianza % acumulado

117,535 17,5352 10,631 28,167 3 8,232 36,398 4 7,310 43,708 5 6,724 50,432 6 6,489 56,921 Fuente:
Elaboracidn propia a partir de SPSS 15

En esta tabla se muestra la correlacion entre reactivos para cada
componente y su consistencia interna, el primer componente explica el
17.5% del total de la varianza acumulada que es del 57%.

De igual forma el grafico de sedimentacion muestra las seis componentes

principales que tienen auto valores por encima de 1:
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista interdisciplinar revista interdisciplinar

Grafico de sedimentacidén

Numero de componente

rolavotuA
1
0
1357911131517 19 21 Fuente: SPSS 11.5

Seguidamente las 21 variables fueron sujetos a un analisis factorial
exploratorio con rotacién Varimax,se muestra la matriz de componentes
rotados la cual refleja la relacion entre las variables originales y cada
componente, esto permite analizar el peso de cada variable en cada

componente:
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar Tabla 3. Matriz de
componentes rotados

Variables
123456

1. satisfaccion con la salud .722 .168 .615 .138 .136 2. satisfecho con su vida .678 .449 .136 .138 .108 3.
acciones del gobierno .623 .177 .136 .127 4. gobierno decisiones .241 .782 .156 .231 5. Satisfaccién con
uno mismo

171 .620 .249 .147 .107 .293

6. situacion econdmica .248 .616 .328 .110 .297 7. persona feliz .450 .557 .244 .253 8.factores situacién
econdmica

.640 .164 .295

9. trabajo .177 .628 .355 .112 10. satisfaccién con empleo
.180 .121 .587

11.sentimientos trabajo

en su

.148 .111 .496 .248 .366

12. salud publica .311 .635 .176 .154 13.papel del gobierno .365 .575 .165 .290 14.evaluacién del
gobierno .125 .187 .247 .574 .109

15. estado de salud .438 .164 .518 .339 .302 16. recuperacion en el trabajo

116 .553 .816 .145

17 satisfaccién con situacién econémica

.510.299 .161 .521

18. educacion .164 .141 .194 .735 19. satisfaccién con la educacién

.194 133 .188 .276 .392 .469

20. vivir para... .161 .186 .164 21. salud y trabajo .322 .131 .254 .188 Método de extraccién: Andlisis de

Componentes Principales. Método de rotacién: Normalizacién Varimax con Kaiser. a La rotacién ha
convergido en 21 iteraciones. Fuente: Elaboracién propia a partir de SPSS 11.5
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar De esta matriz se
pueden determinar cudles son los componentes

principales de las variables: El peso factorial de los reactivos esta por arriba
de.50 excepto dos: los sentimientos en su trabajo y la satisfaccion con la
educacion, cuyos pesos factoriales son .49 y .46 respectivamente.

Para la identificacion de los factores partimos de la matriz de

componentes rotados (tabla 3), después establecemos una relacion entre

las variables y el bloque al que pertenecen (tabla 4) y la carga factorial de
cada variable en cada componente:

Tabla 4: Factores determinantes del bienestar subjetivos y sus variables Factores Variables Satisfaccion
personal satisfecho con su vida, Satisfaccién con uno mismo,

persona feliz Acciones del gobierno

Gobierno decisiones, papel del gobierno, acciones del gobierno Satisfaccion con el empleo

Trabajo, satisfaccion con empleo, sentimientos en su trabajo, recuperacion en el trabajo Estado de Salud
Satisfaccion con la salud, salud publica, estado de salud Situacién econdémica Factores situacion
econdmica, situacion econdémica Nivel de educacién Educacion, satisfaccion con la educacion Fuente:
Elaboracién propia a partir del andlisis de la Matriz de componentes rotados normalizacién Varimax.

Discusion

Es considerable analizar el impacto que tiene el empleo en el bienestar
subjetivo de las mujeres, la mayoria de las encuestadas mantiene trabajos
informales, a consecuencia de no tener Circulo Infantil para sus hijos, lo
cual es significativo en los resultados arrojados y por consecuente en su
satisfaccion personal. Acé se evidencia un caso que pudiera estar
influyendo en los niveles de satisfaccién y que necesita mediante cambios
de la administracién puiblica tomar decisiones para aumentar el progreso y

el bienestar social.
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ENTELEQUIA ENTELEQUIA revista revista interdisciplinar interdisciplinar De igual forma
manifiestan que la libertad de desempeiar el trabajo los

dias y por la cantidad de horas que desean, recibiendo diariamente dinero
por ello, es una ventaja del trabajo informal frente al formal.Conclusiones
Se evidencia cierta correlacion entre el nivel de empleo y la salud, se
denota como el nivel de satisfaccion con la vida contiene niveles favorables
de salud, lo que demuestra la presencia de este en la determinacion del
bienestar subjetivo.

Se ha demostrado en diversos estudios que los niveles de felicidad de

una persona con estudios de nivel superior son mayores a las de aquellas
personas que solo tienen nivel escolar primario o secundario. Sin embargo
en esta investigacion el 91.3% esta satisfecho, a pesar de ser el 33.5% de
las encuestadas sin estudios de nivel superior.

Segtin Castellanos, en materia educativa, se ha identificado que el

aumento en la escolaridad no s6lo aumenta las posibilidades de obtener un
empleo con mayores ingresos en el futuro sino que también se pueden
observar en otros aspectos no pecuniarios, como el aumento en las
aspiraciones a empleos de mayor estatus y prestigio, y la competencia que
esto genera para ese tipo de empleo. Estos aspectos no asociados al

ingreso son al menos tan importantes como los pecuniarios y estan
relacionados con el bienestar subjetivo y objetivo de las personas.
(Oreopoulos y Salvanes, 2009 en Gémez y Ortiz, 2015).

El dltimo anélisis de los determinantes refleja que los niveles de
satisfaccion con el trabajo del gobierno en el cuidado del medio ambiente
son positivos, es significativo como se denota con un 43.3% a favor de que
no tienen en cuenta la opinién de sus pobladores para tomar decisiones,
esto conlleva a cierta fragmentacion en cuanto a la evaluacién que le dan al
papel del gobierno. Las encuestadas manifestaron la importancia de realizar
este tipo de estudios a menudo para conocer los niveles de satisfaccion de

las personas con la administracién publica y asi poder perfeccionar la



misma segun los resultados arrojados en estos estudios.
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La busqueda del bienestar, la felicidad y el buen vivir han sido y son
objetivo comun de todas las sociedades, aunque ha variado enormemente
como definirlo, medirlo y llevarlo a la practica. En Cuba se ha desatado un
avance en este campo desde la psicologia, y en menor intensidad enfocado
desde la ciencia econémica, aunque existen trabajos sobre bienestar social
y humano.

El bienestar subjetivo no solo constituye una medida mds completa del
bienestar, sino que involucra directamente a la persona en la evaluacion del
mismo; la incorporacién de este en la gestion de politicas publicas permite
un enfoque mdas amplio de las consecuencias que tienen estas politicas en
la calidad de vida de las personas.

Los resultados de las encuestas aplicadas a este grupo de mujeres sobre

el tema de bienestar subjetivo muestran que en algunos casos la relacion
entre ingreso y felicidad, salud y empleo, acciones del gobierno y
satisfaccion personal, es significativa, aunque no son determinantes del
bienestar subjetivo que se puedan generalizar, ya que depende de las
caracteristicas de cada hogar, de cada encuestada y en algunos casos de la
situacion que presenta cada familia.

El bienestar subjetivo desde su consideracién multidimensional, asi como el
concepto de politicas publicas, a fin de avanzar en las relaciones posibles entre
ambos, plantean la necesidad de considerar la utilizacion de indicadores que
consideren las opiniones y percepciones que tienen los ciudadanos de su situacién
vital, a fin de ser tenida en cuenta para la toma de decisiones en la generacion de
politicas ptiblicas.
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